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Piredmluva

Sbornik vybranych ptispévki studentti Ekonomické fakulty Jihodeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich byl vytvoten v
ramci a s podporou projektu specifického vyzkumu Grantové agentury Jihofeské univerzity v Ceskych
Budéjovicich GAJU 129/2022/S s nazvem Ekonomické a finanéni nerovnovahy na arovni podniku, regionu a statu.
Do sborniku byly vybrany po uspés$né recenzi prispévky studentii bakalafského, magisterského a doktorského studijniho
programu, které studenti zpracovavali v ramei 17. roéniku Studentské védecké a odborné ¢innosti EF (SVOC 2023). Tato
tradiéni akce na Ekonomické fakult& Jihodeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich se konala ve dnech 20. 4- 21. 4. 2023
a zacastnilo se ji 54 studenti, ktefi prezentovali své prispévky v nasledujicich sekcich:

Ekonomika,

Finance, Gcetnictvi a dané,

Informatika a kvantitativni modely v ekonomii,
Marketing, obchod a cestovni ruch,
Management,

Udrzitelny regionalni rozvoj v souvislostech,

Ekonomika a management — sekce studentt doktorského studijniho programu.

Sbornik obsahuje 44 prispévki, jejichz témata se dotykaji Siroce vymezené problematiky ekonomickych a finan¢nich

nerovnovah na urovni podniku regionu a statu. Sbornik je tak prifezem obornou ¢innosti studenttt Ekonomické fakulty
v akademickém roce 2022/2023.

Za cely odborny vybor SVOC 2023
doc. Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D.

prodékan pro Védu a vyzkum EF
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Zisk, spoluprace nebo nic? Iterované vézinovo dilema v realném svété

Tereza Capkova!

Abstrakt: Tato prdace zkoumd iterovanou formu véziiova dilematu, kde hraci hraji nékolik kol a mohou ménit svou stra-
tegii. Cilem je urcit vhodné strategie zohlednujici charakteristiky druhého hrace. Prdce také analyzuje, které informace
o hracich jsou vyznamné pro zménu chovani a srovnava strategie s turnaji AI. Také je vytvorena webovad aplikace pro
simulaci ekonomického stietu, kde hraci mohou hrat veziiovo dilema v iterované formé proti riiznym strategiim. Data
Jjsou shromazdovana a analyzovana pozorovanim a statistickym testem. V zaveru je vyhodnocena i ultimatni strategie,
ktera ma nejvétsi ocekavanou hodnotu vyplaty.

Klic¢ova slova: véziiovo dilema, teorie her, aplikovana ekonomie, behavioralni ekonomie

SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

1 Uvod

V poloving 20. stoleti se diky zasluze nékolika védct vyvinula nova disciplina aplikované matematiky s ndzvem teorie
her. Tato disciplina studuje strategické situace, ve kterych strany, nazyvané hraci, délaji rozhodnuti, ktera jsou na sobé
zavisla. Tato vzajemna zavislost znamend, Ze rozhodnuti jednoho hra¢e muze ovlivnit vysledky, kroky i strategie
ostatnich hracd. Teorie her poskytuje matematicky ramec pro analyzu mnoha situaci a ptedpovidani jejich vysledkt a
chovani.

Tradi¢ni pojeti teorie her ve svém jadru piedpoklada, Ze hraci jsou racionalni. To znamena, ze peclivé zvazi v§echny
mozné vysledky svych ¢ind a zvoli ten, ktery maximalizuje jeho vlastni uzitek. Ukazuje se, ze v realité 1idé nehledaji
vzdy pro sebe to nejlepsi. Casto v nas zvitézi lidskost, a tak misto soutéZeni s ostatnimi hra¢i spolupracujeme, nebo jim
dokonce pomahame na ukor vlastniho blaha. V nékterych pfipadech jsou rozhodnuti tak naro¢na, Ze nelze o¢ekavat
optimalizaci pii jejich provadéni a lidé rozhoduji pocitove nebo intuitivné. Rozhodnuti tedy neni vzdy jen o vysi uzitku,
ale také o pocitech ¢i divéte danych stran. Tim se v modernéjsim pojeti stava teorie her pfedmétem zkoumani i obora
mimo matematiku, jako jsou napftiklad sociologie, aplikovana psychologie, experimentalni ekonomie ¢i behavioralni
ekonomie.

Tato prace se zabyva specialni hrou zvanou vézinovo dilema v iterované forme¢, kdy opakujeme hru mezi hraci v
nékolika kolech, a hra¢i maji moznost ménit strategii na zakladé zkuSenosti z pfedchozich her, tedy pracuji se zkusenosti
a odhadem druhého hrace.

V teoretické ¢asti se zaméiujeme na zavedeni a predstaveni véznova dilema, a to jak v klasické formé, tak v iterované.
V praktické ¢asti poznatky testujeme pomoci webové aplikace simulujici ekonomicky stiet zdkaznika a femeslnika, diky
niz sbirame data o chovani riznych skupin hrac¢a. Na zavér jsou data pomoci statistickych analyz vyhodnocena a jsou
vyvozeny zavéry o vhodnych strategiich.

Klasické véziovo dilema mizeme nalézt v mnoha védeckych pracich. Nekteré z praci zabyvajici se aplikaci do
ekonomie jsou napiiklad Carilli a Dempster (2001), Ginevicuis a Krivka (2008) nebo Holt a Capra (2000). Velmi
zajimavy je ptiklad z tabakového prumyslu z USA, kterym se zabyva Mankiw (1999).

Iterované véznovo dilema je model pouzivany v teorii her ke studiu toho, jak se jednotlivci rozhoduji v opakovanych
interakcich, které predstavuji jednotliva opakovani situace popsatelné véznovym dilematem. Vychazi z klasického
véznova dilematu s jedinym rozdilem opakovani hry. Tento model se ¢asto pouziva k vysvétleni socialnich vztaht a
chovani v riiznych situacich, jako jsou napfiklad mezinarodni vztahy, ekonomické transakce, a dokonce i mezilidské
vztahy. Ve zjednodusené formeé se hra zahajuje tim, Ze obé strany dostanou moznost spolupracovat nebo nespolupracovat.
Pokud ob¢ strany spolupracuji, obé strany ziskaji urcité vyhody. Pokud vSak jedna strana nespolupracuje a druha
spolupracuje, nespolupracujici ziska vétsi vyhody, zatimco spolupracujici strana ptijde o vyhody. Pokud ob¢ strany
nespolupracuji, ob¢€ strany pfijdou o vyhody. Protoze se hra opakuje n¢kolikrat, jejich rozhodnuti v kazdém kole mohou
ovlivnit vysledky budoucich kol. To umozituje moznost spoluprace a rozvoj divéry mezi hraci. PfiCemz dle Nashe je
optimalnim feSenim nespoluprace, které vede k maximalizaci zisku. Napiiklad hra¢ miZze zacit kooperovat, ale pokud
druhy hra¢ nespolupracuje, mize se rozhodnout pro nespolupraci v pfistim kole.

1 Bc. Tereza Capkova, Aplikovana informatika, e-mail: capkot00@ef.jcu.cz



Existuji riizné strategie pro iterované véziovo dilema, véetné téch, které se snazi vytvofit diivéru a kooperaci, a téch,
které se snazi vyuzit zradu k vlastnimu prospéchu. Vysledky téchto strategii se mohou li$it v zavislosti na tom, jaké jsou
cile hrac¢u a jaké jsou podminky hry.

Pokud se hraje pouze jedno kolo, méli bychom dle Nashe nespolupracovat. Pokud nas ¢ekaji kola dvé, pak Nash tvrdi,
ze v poslednim kole budeme nespolupracovat, coz povazuje za nejlepsi, a proto se i na predposledni kolo diva jako na
jediné. Timto zptisobem Ize odvodit od konce, ze dle Nashe se zda byt nejlepsi strategii nespolupracovat v poslednim,
predposlednim i vSech pfedchazejicich kolech.

Nyni uvadime nékteré ze strategii (Case, 2017), které jsme v praktické ¢asti vyuzili pro tvorbu protihraca. V nékterych
ptipadech se jedna o klasické strategie pouzivané v modelech teorie her. Nize popisujeme jednotlivé myslenky strategii
ajejich vyhody a nevyhody: Holubice (Andél, Naivka) zahrnuje vzdy volbu spoluprace bez ohledu na akce druhého hrace.
Tato strategie je zaloZena na myslence, Ze spolupréce je vzdy nejlepsi dlouhodobou strategii, i kdyz vede ke kratkodobym
ztratam (pokud ovsem nehraje proti jestfdbovi ¢i zlatokopce). Jestiab (Débel, Podrazak) vzdy voli nespolupraci bez
ohledu na ¢iny druhého hrace. Tato strategie je zaloZzena na myslence, Ze nespoluprace je vzdy nejvynosnéjsi strategii, i
kdyz vede k dlouhodobym nékladim. Mstitel za¢ina spolupraci a poté spolupracuje do t€¢ doby, nez ho protihra¢ podvede.
Po nespolupraci od protihrace pokracuje do konce hry uz jen nespolupraci. Strategie mstitele ma jednu velkou nevyhodu,
kdy po jedné nespolupraci protihrace uz nikdy nenavaze spolupraci, i kdyby to bylo vyhodné. Kopirak (Tit for tat) na
zacatku hry spolupracuje a nasledné kopiruje vzdy pfedchozi tah soupefe. Tato strategie je G¢inna, protoze odménuje
spolupraci a trestd za nespolupraci, coz mize povzbudit ke spolupraci i druhého hrace.

Robert Axelrod spole¢né s William D. Hamiltonem (1981) publikovali studii pojednavajici o vysledcich pocitacového
turnaje (Axelrod, 1980), kde proti sob& nasimulovali rtizné strategie a pomoci pseudoevolu¢niho algoritmu (nedochazi k
vyvoji, ale jen vymirani a klonovani) turnaj vyhodnotili. Tyto strategie pfedlozil odbornici na her v ekonomii, sociologii,

vvvvvv

2 Cil prace a metodika

Cilem prace je vyhodnotit vhodné strategie v pfipad¢ iterované¢ho véznova dilematu podle informaci o druhém hraci
(napt. pohlavi, vék), také analyzovat, které¢ udaje o hracich jsou vyzna¢né pro zménu jeho chovani, do jaké miry se
strategie hract shoduji se znamymi strategiemi z turnaji Al. To provadime sbérem dostateéného mnozstvi dat pomoci
vlastni webové aplikace simulujici situaci z redlného zivota podle vzoru iterovaného vézinova dilematu. V této webové
aplikaci hraji rizné Al strategie, proti kterym budou uzivatelé (hraci) hrat. Tato data poté budou zanalyzovana po-moci
pozorovani/statistickych metod a budou z nich vyvozeny zavéry.

V prvni ¢asti jsme vytvofili jednoduchou konzolovou aplikaci pomoci programovaciho jazyku C#. Vybér utvrdila
hlavné dlouholeta zkusenost s timto programovacim jazykem a také pratelské prostfedi programu Visual Studio. Cilem
tohoto programu bylo nasimulovat pseudoevoluéni algoritmus riznych skupin strategii a poukazat na dalezitost poctu
hranych kol pii rozhodovani jakou strategii vyuzit.

V druhé ¢asti jsme naprogramovali webovou aplikaci pomoci programovaciho jazyku Python. Konkrétné se jedna o
Flaskovou aplikaci a pro sestaveni aplikace byla vyuzita knihovna Poetry. Dotazniky na webu byly vytvofeny pomoci
WTForms. Ve zptsobu ukladani dat, jsme se rozhodli pro SQLite, které sice neni Zadnym pokro¢ilym nastrojem, ale pro
potteby této aplikace bohaté postaci, a naopak je spise vyhodou, protoZe piili§ nezatéZuje server. Pro nasazeni webové
aplikace vyuzivame kontejnerizaci pomoci Dockeru a celd webova aplikace je nasazena na vlastnich serverech pod vlastni
doménou https://creationoftrust.capek.io. Web byl pozdéji prelozen i do anglického jazyka kvili zefektivnéni sbéru dat.
Tato webova aplikace slouzila po uréity ¢as pro sbér dat o rozhodovani lidi v nastinéné situaci.

Tato nastinéna situace byla nésledujici:

Predstavte si, ze jste si poridili diim, ktery je potreba jesté zrekonstruovat. Ve svém okoli tak vyhledate firmu, ktera
ma k dispozici potiebné remesiniky. Pro potieby modelu je tato firma v celém okoli jedind, kviili nedostatku remesinikii.
Postupné potrebujete dokoncit 5 pract se srovnatelnymi naklady, proto vite, Ze s firmou budete spolupracovat celkem
petkrat. Jak uz to, tak v realném svété byva, nebude tento kontrakt, tak jednoduchy. Mate totiz moznost s firmou zachadzet
s riiznou vstricnosti. Na zacatku Vaseho kontraktu totiz zaplatite zalohu ve vysi 25 tisic korun. Tuto zalohu miizete bud'to
na konci splatnosti doplatit dalsimi 25 tisici a anebo firmé nedoplatit, at uz pro nedirvéru v jeji praci, nebo kviili Setrent.
Ale pozor, stejné moznosti ma i firma! Ta Vam muze dodat dilo v plné vysi a kvalité anebo praci odbyt, to ovsem
nepozname, doplaceni ¢i nedoplaceni musime provést bez této informace, stejné tak firma v dobé prdce nevi, zda dostane
doplaceno. Celkem tedy mohou nastat ¢tyri situace, ohodnocené nasledovné: Vas zisk je, o kolik je pro vas prdce
hodnotnéjsi nez platba, a firma ziska rozdil platby a svych nakladii.



Tento model lze pievést do vyplatni matice, kde strategii jedna obou je diivéra a druhou strategii je nedtivéra:

Firma
.. (50,50) (0,75)
Uzivatel [ (75,0)  (25,25) |

Nebo ho Ize interpretovat slovné:

— Oba si budou duvétovat, oba ziskavaji 50 tisic korun (uzivatel dilo v této hodnoté a firma vyplatu v této
hodnot¢)

— Uzivatel bude firmé dveéfovat, ale ona jemu ne — uzivatel neziska nic, protoze mu bude dodano dilo v
hodnoté zalohy, firma pouzije velmi levné materialy, a tak ziska celou ¢astku 75 tisic korun (materialy v
hodnote¢ 50 tisic korun a uzivatelovo zalohu)

— Uzivatel firm¢ véfit nebude a ona jemu bude divérovat — uzivatel ziska 75 tisic korun (25 tisic diky nedo-
placené zaloze a dilo v hodnoté 50 tisic korun) a firm¢ se pokryji pouze néklady, takze neziska nic

— Navzajem si nebudou divétovat — oba ziskaji 25 tisic korun, firma ziska zalohu a uZivatel ziska dilo v mensi
hodnot¢

Uzivatel se pohyboval v ilustrovaném uzivatelském rozhrani, kdy kazda firma méla odlisnou postavicku. Rozhodo-
vani probihalo pomoci dvou tlaéitek, ktera slouzila pro ukladani dat do databaze pomoci binarnich hodnot.

Ocisténi téchto dat bylo provedeno v programu DataSpell pomoci SQL piikazd. K vizualizaci dat jsme se rozhodli
vyuzit Microsoft PowerBI, které nabizi fadu zpasobu, jak data vizualizovat a zpracovavat.

Na datech jsme nejprve provadéli fadu pozorovani, a to mezi skupinami muZi/zeny a mladsi/star$i. Dale jsme pozo-
rovali uspésnosti jednotlivych strategii proti populaci uzivateld. To jsme podlozili statistikou pomoci y2 testu dobré
shody. V zavéru jsme pomoci rekurze identifikovali strategii s nejvetsi o¢ekdvanou hodnotou.

2.1 Populace dat

Web byl spustén na konci zati 2022 a data byla sbirdna do konce unora 2023. Za tuto dobu péti mésicti byla nasbirana
data od 350 uzivatell, coz ¢ini 1907 jednotlivych her.

Web jsme $ifili pomoci socialnich siti, studentskych skupin a také byl vytvoren plakat, ktery jsme vyvésili na fakulté,
socialni sité fakulty a v podnicich v Ceskych Bud&jovicich. Timto bychom chtéli podékovat vSem zucastnénym i Sifitelim
tohoto webu.

Z dat jsme v prvni fadé eliminovali uZzivatele, ktefi nedohrali Zadnou hru, a poté uzivatele, kteti pouze rychle klikali
na tlacitka v prvnich hrach —u pozdéjsich je to pochopitelné. Po ocisténi téchto uzivatelli se pocet snizil na 303 uzivateli
a 1782 her po péti kolech. V pruimeéru tedy kazdy uzivatel nahral necelych Sest her. Diky sbéru zakladnich informaci o
uzivatelich miizeme data rozdélit hned na nékolik podskupin, ve kterych je pak budeme analyzovat.



Graf 1 Pocet her dle pohlavi
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Jak mizeme vidét z Grafu 1, v naSem vzorku jsou zastoupeni muZi vice nez Zeny, a to témét dvojnasobné. Piestoze
jsou zastoupeni rozdilna, pocet her je dostateény v obou kategoriich a v nasi analyze to nezptisobi problém.

Graf 2 Pocet her dle véku
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Graf 2 zobrazuje pocet her dle véku, kde se ndm nepodafilo zajistit alesponi ¢astecné rovnomérny vzorek uzivateld.
Pro dal$i analyzy proto rozdélujeme uZivatele na dvé skupiny: do 28 let a star$i. Skupina mlads$ich je tedy zastoupena 69
% s poc¢tem 1231 her a skupina star$ich uzivatelti 31 % s 551 hrami.

O uzivatelich byla sbirana i dalsi data, ale nepodafilo se ndm zajistit rozumné rozdéleni. Vyuziti téchto rozdéleni by
mohlo vést ke zpochybnéni zobecnitelnost, a proto rozdéleni nebyla pouzita. Toto rozdéleni muzete nalézt v plné verzi
diplomové prace.

3 Vysledky

V prvé fade si pokladdme otazku: Chovaji se 1idé jako zakladni strategie? Zkoumame, v kolika hrach se uzivatelé shoduji
se zakladnimi strategiemi — Holubice, Mstitel, Jestfab, Kopirak, pfip. do jaké miry jednaji zplisobem odlisSnym a
nevysvétlitelnym témito strategiemi. Navic zkoumame i strategii Kopiracek, ktery da protihraci Sanci pro opravu a
piestava kooperovat az po dvou po sob€ jdoucich nespolupracich. Protoze se situace samych spolupraci zapocitava hned
do nékolika strategii zaroven, neptidava zadnou informacni hodnotu, a tak ji z nasledujici tabulek vynechdvame. Pocet
her po této eliminaci se snizi na 1389.




Tabulka 1 Procentualni zastoupeni strategii uzivateld ve hrach bez samych spolupraci (muZi vs. Zeny)

Skupina Celkem Holubice Jestitab Mstitel Kopirak ZAadna Kopiricek
Muzi 968 her 3,72% 15,6 % 22,73 % 19,63 % 53,31 % 2,27 %
Zeny 421 her 3,33% 7,60 % 22,57 % 18,29 % 62,95 % 2,14 %

Zdroj: vlastni vypocty

Prekvapivym zjisténim pfi zkoumani (Tabulka 1) je, Ze mezi muzi a Zenami neni téméf zadny rozdil, pokud je
porovnavame se zakladnimi strategiemi. Az na vyjimku u strategie Jestiaba, kde se ukazuje, Ze muzi hraji po celou dobu
nespolupraci az dvakrat ¢asteji nez zeny. Naopak u Zen je navysSeny pocet her mimo zakladni strategie. U Kopiracka je
dobré analyzovat i jednotlivé uzivatele. I v tak malém procentualnim zastoupeni této strategie se dle dat ukazuje, ze muzi
davaji druhé Sance pouze jednou, a kdyz se to jednou ve hie s jakymkoliv protihracem nevyplati, uz nikdy v zadné dalsi
hie druhé Sance nedavaji. U Zen je to pravé naopak, kdy mensi pocet zen dé druhé Sance vicekrat za sérii her. Maly rozdil
lze pozorovat i v ptipad¢ nevyuzivani zadné strategie, a mohli bychom konstatovat, Ze muzi jsou o néco metodictéjsi nez
zeny.

Tabulka 2 Procentualni zastoupeni strategii uzivateld ve hrach bez samych spolupraci (starsi vs. mladsi)

Skupina Celkem Holubice Jesti-ab Mstitel Kopirak ZAadna Kopiradek
Mladsi 999 her 3,7% 1341 % 18,92 % 15,70 % 59,40 % 2,40 %
Starsi 402 her 3,23% 12,94 % 32,09 % 27,36 % 47,26 % 3,23 %

Zdroj: vlastni vypocty

V Tabulce 2 si miizeme pov§imnout signifikantniho rozdilu v pfipadé zadné zakladni strategie. Ukazuje se, Ze starsi
lidé mnohem castéji pouzivaji zakladni strategie a lze fici, Ze s nabyvajicimi zkuSenostmi metodi¢nost stoupa. Pomér
vyuzivani Mstitele vs. Kopirdka je téméf totozny, pokud vezmeme v potaz, Ze skoro polovina mladSich uzivatelt
nevyuzila zadnou strategii. Star$i uzivatelé Castéji hraji trestajici strategie (Mstitel, Kopirak), takze mizeme tvrdit, Ze
mladsi uzivatelé jsou shovivavéjsi.

Zatim jsme provadéli pouze pozorovani a z nékterych jsme vyvozovali i zavéry. Pomoci y2 testu dobré shody mizeme
ovéfit, zda jsou naSe pozorovani spravna. Protoze pro provedeni tohoto testu je nutné, aby v kazdé kategorii byl vyskyt
minimalné péti prvkd, museli jsme naSe data ofezat o jedno posledni kolo, protoze mnoho vétvi nebylo dostateéné
zastoupeno, pfipomenme, ze vétvi je 45 tedy 1024. Tato analyza je tedy provedena na 4 kolech. Zkoumani provadime
pomoci poctil spolupraci versus nase Ctyii Al

— HO = Mezi skupinami neni v hrani proti danému Al zadny rozdil
— H1 = Mezi skupinami jsou v hrani proti danému Al rozdily
—  Kiritickd hodnota a = 0,05

Hypotéza HO bude zamitnuta, pokud p-hodnota bude pod kritickou hodnotou a. Ocekavame tedy zamitnuti HO
hypotézy u skupiny mladsi a starSich. Pfiloha 1 a 2 jsou zdrojové excelové soubory s témito analyzami.

Tabulka 4 p-hodnoty y2 testu pfi analyze muzi a Zen

Holubice Jestiab Mstitel Kopirak

p-hodnota 0,1048 0,8830 0,5728 0,2175

Zdroj: vlastni vypocty

Tabulka 4 ukazuje p-hodnoty %2 testu ve skupiné muzi a Zen. Ani v jednom piipadé se kriticka hodnota o nedostala
pod nasi hranici, a tak nemizeme hypotézu HO zamitat. Mezi muzi a Zenami neni statisticky signifikantni rozdil.



Tabulka 5 p-hodnoty %2 testu pii analyze mladsich a starSich

Holubice Jestiab Mstitel Kopirak

p-hodnota 0,0111 0,2023 0,0010 0,0323

Zdroj: vlastni vypocty

Jak je vidét v Tabulce 5 u skupiny mladsich a starSich zamitame hypotézu HO ve tfech pfipadech. Tento jev pro nas
neni pfekvapenim vzhledem k pfedchozim pozorovanim. Mizeme tedy fici, ze mezi skupinami mladsich a starSich
uzivatell je statisticky signifikantni rozdil v pifipadé her proti Holubici, Mstitelovi a Kopirdkovi v poctu
spolupraci/nespolupraci.

Jednim z hlavnich cilt této prace je nalézt nejlepsi strategii proti nasbirané populaci dat. Hledani nejlepsi strategie
bylo provadéno pomoci rekurzivniho programovani sestavenim rozhodovaciho stromu. Toto hledani je provadéno na
statickych strategiich, které nereaguji na predchozi kola.

Pfi sestavovani rozhodovaciho stromu jsme dosli k poznatku, Ze mnoho vétvi v pfipad¢ péti kol je prazdnych, coz
neni v poctu 1024 vétvi prekvapivé. Pro spravny vypocet ocekavané hodnoty je za potiebi, co nejvice zaplnény strom. V
pfipadé prazdné vétve jsme tedy hodnoty nahrazovali nulou, coz vedlo ke zkreslovani vysledku. Proto jsme se rozhodli
udélat nejlepsi pétikolovou strategii a ctyikolovou strategii. V pripadé€ ctyf kol jsme totiz dosahovali Gplného stromu.
Vysledky pro pét kol jsou analogické.

Tabulka 6 Nejlepsi statické strategie pro étyti kola

Vsichni | Muzi | Zeny | Mladsi | Starsi

1110 | 179,6 176,33 | 186,23 | 188,23 | 175,13

1100 | 177,59 | 175,56 | 178,86 | 178,77 | 171,81

1000 | 170,31 | 171,48 | 149,73 | 170,84 | 167,84

1111 | 154,6 151,33 | 161,56 | 164,63 | 150,13

Zdroj: vlastni vypocty

Strategie s nejvys$simi ocekavanymi hodnotami v tis. K¢ jsou zapsany v Tabulce 6. Ukazuje se, Ze nejvyssi ocekavané
hodnoty dosahuje strategie 1110 a to pro vSechny kategorie uzivateld. Druhou nejlepsi strategii je zrada v poslednich
dvou kolech, tedy 1100. Na tfetim misté se u vSech, krom¢ zen, umistila strategie 1000. U Zen se tato strategie umistila
az na sedmém misté. Proti Zenam je tfeti nejlepsi strategii s vysokou oéekavanou hodnotou strategie samych spolupraci.
Z tohoto pozorovani miizeme soudit, Ze se zeny nenechaji tolikrat podrazit bez potrestani.

4 Zavér
Tato prace se zaméfila na aplikaci iterovaného véziova dilematu na modelu femeslnika a zdkaznika, pficemz jejim cilem
bylo zkoumat a vyhodnotit rozdily mezi riznymi kategoriemi hracu.

Prvotni analyza dat srovnavala chovani uZzivatelt s pfedstavenymi zakladnimi strategiemi. Toto pozorovani ukazalo,
Ze mezi muzi a zenami neni témét zadny rozdil v pouzivani téchto strategii, avsak rozdil byl pozorovan v ptipadé, kdy
chovani hrace neslo popsat Zadnou piedstavenou strategii, coz bylo typi¢téjsi u Zen. Mezi star$§imi a mlad$imi byl objeven

vyuzivani nékteré ze strategii.

Déle byla zkoumana tspésnost uzivatell proti jednotlivym Al na nasi webové strance. Opét se ukazalo, Ze mezi muzi
a zenami nejsou zadné vyznamné rozdily, avSak mezi mlads$imi a star§imi byli tyto rozdily vyraznéjsi. Konkrétné€ u situaci
proti Mstitelovi a Kopirakovi. Tyto rozdily byly zpGsobeny hlavné ¢astéj$im vyuziti samych spolupraci, na které ani jedna
z Al strategii nereaguje, a tak uzivatel ziskava. Toto zjisténi ukazuje, ze ve€k muze hrat dtlezitou roli pfi rozhodovani o
tom, jakou strategii proti hraci pouzit.

Nasimi hypotézami v tomto bod¢ bylo, Ze mezi muzi a Zenami nejsou témet zadné rozdily oproti tomu, zZe mezi
star§imi a mlads$imi jsou. Tyto hypotézy jsme ovéfili pomoci y2 testu dobré shody. Skupiny jsme zkoumali v piipadech,
proti jaké strategii zrovna hraji, protoze to mohlo vyrazné ovlivnit jejich chovéani. Opravdu jsme prokazali, Ze mezi muzi
a zenami nejsou v zadném z piipadi rozdily. Naopak v ptipad€ mladSich a starSich jsme hypotézu HO, tj. mezi skupinami



nejsou zadné rozdily, zamitli hned ve tfech pfipadech. Mizeme tedy konstatovat, Ze mezi hranim mlad-Sich a star§ich
jsou signifikantni rozdily.

V zavéru jsme pomoci rekurzivniho programovani seskladali rozhodovaci strom a na zakladé vypoctu ocekavané
hodnoty jsme zkoumali ultimatni strategii, ktera nereaguje na soupete, ale je pfedem naplanovana. Je zajimavé, Ze i
prestoze jsme nalezli rozdily mezi jednotlivymi skupinami, jedna ze strategii byla vyrazné lepsi nez ostatni. Tato strategie
jsou samé spoluprace a v poslednim kole nespoluprace. Tato strategie je svym zplisobem nemoralni, a i kdyz je velmi
vyhodna, hraci ji bézné nepouzivaji, a to ani proti Al, kde by potencialné hra¢ mohl jednat méné eticky nez v realném
zivote. Pro spravné aplikovani této strategie je tak potieba znat pocet kol dopfedu, coz v nasem modelu platilo.

Celkove lze fici, ze prace piinesla poznatky o chovani hract v aplikaci iterovaného véziova dilematu. Tyto poznatky
mohou byt dulezité pro dalsi vyzkum v této oblasti a také pro praktické aplikace v fizeni a rozhodovani. Dale by bylo
zajimavé zkoumat optimalni strategie, které budou reagovat na soupete.
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Profit, cooperation or nothing? Iterated prisoner's dilemma in the real world
Tereza Capkova

Abstract: This paper examines the iterated form of the prisoner’s dilemma, where players play multiple rounds and can
change their strategy. The aim is to determine suitable strategies that take into account the characteristics of the other
player. The work also analyzes which information about the players is significant for changing behavior and compares
strategies with Al tournaments. Additionally, a web application is created for simulating an economic conflict, where
players can play the iterated prisoner’s dilemma against various strategies. Data is collected and analyzed through ob-
servation and statistical tests. Finally, the ultimate strategy with the highest expected payoff is evaluated.

Keywords: prisoner's dilemma, game theory, applied economics, behavioral economics




Vyvoj Multiplatformni Cashback Aplikace ve Flutteru

Tomas Celoud?!

Abstrakt: Prdace popisuje problematiku vyvoje mobilnich aplikaci. Jejim cilem je popsat proces vyvoje mobilni aplikace
pro podporu nakupovani se sluzbou cashback ve frameworku Flutter, ktera je dostupnd na mobilnich zarizenich se
systemy Android a iOS.V reSersni casti se prdace zabyva typy mobilnich aplikaci a jejich rozdélenim, popisem
alternativnich vyvojovych moznosti, vyvojovymi prostredimi a ndslednym seznamenim s vybranym frameworkem Flutter
a programovacim jazykem Dart. Prakticka cast predstavuje popis vyvoje samotné aplikace. Jejim cilem je vyvinout
uzivatelsky prijemnou aplikaci umoziujici zobrazit hlavni informace o uctu formou nasténky, zobrazovat posledni
transakce, registraci partnerského uctu a obchodi, ale také moznost platby pomoci QR kodu. Predstavuje vyuzité
knihovny a jejich pripadné alternativy a popisuje registraci prostrednictvim sluzby Bankld zabezpecenou standardem

Openld.
Kli¢ova slova: Flutter, Dart, Cashback, Cross-platform

SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

1 Uvod

Za téma prace jsem zvolil vyvoj multiplatformni aplikace ve frameworku Flutter. Tento nastroj na vyvoj
multiplatformnich aplikaci m& zaujal, a proto jsem chtél prohloubit své znalosti jeho vyuZitim pti vyvoji mobilni aplikace.
Flutter patii mezi novéjsi vyvojové nastroje, ale jeho popularita v IT sektoru se prudce zvysuje, a to hlavné diky jeho
jednoduchosti a rychlosti.

Prace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka cast se vénuje obecné problematice vyvoje a navrhu
mobilnich aplikaci a dostupnym alternativim v tomto odvétvi. Pozornost bude také vénovana samotnému Flutteru a
programovacimu jazyku Dart, ve kterém je cela aplikace programovana.

Prakticka ¢ast je poté zaméfena na samotny vyvoj aplikace a zdokumentovani jeho postupu, véetn¢ vSech nové
nabytych poznatkti ohledné vyvoje samotného a vénuje se také struktufe aplikace a vyuzitym knihovnam z oficialniho
ulozisté balickt pub.dev.

2 Cil prace

Hlavnim cilem prace je vytvofeni frontendu mobilni cashback aplikace Pointly, kterda by méla po ovéfeni uZivatele
prostiednictvim sluzby Bankld umoznit uzivateli platit v partnerskych obchodech s procentualnim cashbackem. Pointly
by méla umoznovat registraci partnerskych poductli po uvedeni kontaktnich udajii a identifikacniho ¢isla osoby, registraci
obchodt na zaklad¢€ vyplnéni adresy a procentualni odmény pro zakaznika, platbu pomoci QR koédu, zobrazeni poslednich
uctenek a v neposledni fadé biometrické ovétfeni uzivatele pomoci otisku prstu, pokud je na zafizeni dostupné. Aplikace
umozni prepnuti rezimu mezi svétlym a tmavym a vybér jazyka mezi ceskym a anglickym, a to na zaklad¢ zatizeni nebo
dle preferenci uzivatele. Pokud by jazyk zatizeni nebyl v aplikaci dostupny, vychozim jazykem aplikace bude anglictina.

3 Dart

Programovaci jazyk Dart je vyvijen spole¢nosti Google. Jedna se o klientsky optimalizovany jazyk pro vyvoj aplikaci.
Cilem Dartu je nabidnout co nejproduktivnéjsi programovaci jazyk pro cross-platform, umoziujici flexibilni spusténi
programii bez ohledu na platformu a framework. Dart poskytuje jazyk a prostiedi, které pohani v8echny Flutter aplikace,
ale zaroven podporuje mnoho zakladnich vyvojatskych tloh, jako je formatovani, testovani a analyza. (The Language,
2021)

Dart nabizi bezpecnost datovych typt, kterd zajistuje, Ze hodnota proménné vzdy odpovida jejimu statickému typu.
Dale nabizi vlastnost tzv. null safety, kterd vynucuje inicializaci vSech proménnych néjakou konkrétni hotnotou.

Poskytuje Sirokou $kalu knihoven, které poskytuji pevnou zakladnu pro mnoho programovacich operaci, jako jsou
naptiklad JSON a UTF-8 kodéry a dekodéry. Knihovna pro praci s matematickymi konstantami, pseudonahodnymi ¢isly
atd.

1 Bc. Tomas Celoud, Systémové inzenyrstvi a informatika, e-mail: celout00@ef.jcu.cz



Kromé zékladnich knihoven je dostupné také mnoho API rozhrani. Mezi tato rozhrani patii napiiklad Skélovatelna
knihovna http, ktera slouzi k vytvareni HTTP poZzadavki. Za zminku stoji dale intl, ktery umozZiuje jednoduse pracovat
s formaty datum, Cisel, ale také tfeba s vychozim globalnim prostfedim atd.

K dispozici jsou dva druhy kompilace, ve Flutteru se Dart pouziva jak pii vyvoji, tak i pfi findlni kompilaci, ale typ
kompilace je odlisny. V reZzimu vyvoje a ladéni se jedna o kompilator nesouci nazev just-in-time, zkracené JIT. Kompilace
kodu timto zplsobem se hodi v prubéhu vyvoje, nebot’ dochazi k pribézné kompilaci, cozZ umoziuje naptiklad funkci
hot-reaload.

Druhym typem kompilace, kterou Dart nabizi, je kompilator ahead-of-time nebo zkracené AOT. Tento kompilator
funguje tak, ze cely kod je zkompilovan pted samotnym spusténim aplikace, coz umoznuje vyssi rychlost provedeni a
také umoziiuje lepsi predvidatelnost vykonu oproti jazykiim vyuZivajicim just-in-time kompilator pro distribu¢ni verzi
aplikace. (Sullivan, 2019)

4 Flutter

Flutter je sada nastroju vytvofena spolecnosti Google, pro tvorbu nativné kompilovanych aplikaci pro mobilni zafizeni,
web a desktop na zaklad¢ jednoho sdilené¢ho zdrojového kodu.

Framework Flutter je navrZen pro podporu mobilnich aplikaci pro systémy Android a i0S, ale zaroven pro interaktivni
aplikace, které mohou fungovat na webovych strankach nebo pocitaci.

Flutter poskytuje pluginy pro Android Studio, IntelliJ IDEA a VS Code. V dokumentaci na internetu jsou dostupné
veskeré informace potiebné ke konfiguraci editoru a tipy na vyuziti pluginu. (Introduction, 2017)

Flutter klade dtraz na widgety jako zakladni kompozi¢ni jednotku. Widgety jsou zakladnim stavebnim kamenem
uzivatelského rozhrani. Kazdy widget je neménnou deklaraci ¢asti uzivatelského rozhrani. Tyto widgety tvofi hierarchii
zalozenou na kompozici. Widgety se do sebe vnofuji, takze kazdy widget ma svého rodice a mize pfijimat jeho kontext.
Tato struktura se nese az ke kofenovému widgetu. (Flutter Architectural Overview, 2017)

5 Tvorba projektu

Pfedpokladem je, aby byl Flutter nainstalovany na zafizeni, kde se chysta vyvoj aplikace. Pro samostatné vytvoreni
projektu je potieba vyuzit konzolového rozhrani, tzv. CLI.

Konzolové rozhrani umoziuje vyvojafi nebo vyvojovému prostiedi komunikovat s Flutterem. Pro umoznéni
komunikace naptiklad z Windows shell je nezbytné ptidat Flutter mezi proménné prostiedi ve vlastnostech systému a
nastavit k nému cestu.

Pokud mame Flutter pfidanya windows shell ndm umoznuje vyuzivat jeho ptrikazi, mtizeme se pfesunout do
slozky,kde chceme nas projekt zalozit a zadame ptikaz flutter create <nazev_projektu>.

6 State management

Uzivatelské rozhrani v aplikaci se musi na zakladé rtiznych akei ménit. Nezalezi upln¢ na tom, zda se jednd o zménu
vyvolanou vstupem od uzivatele, nebo o zménu vyvolanou napiiklad ze serveru. V moment, kdy se tato zména provede,
aplikace musi spravné zareagovat a upravit komponenty, které jsou touto zménou ovlivnény.

Komponent jako takovy nic ned¢la, krome toho, Ze popisuje soucast uzivatelského rozhrani aplikace. Pokud uzivatel
ocekava zménu komponenty na zakladé néjaké akce, zména musi nastat. K tomu, aby se zména vizualné projevila slouzi
tzv. stav.

Knihovna, kterou jsem vybral pro state management je Riverpod. Ten nam umoziiuje definovat si stav widgetu jako
proménou a poté vyuzivat jeho hodnoty kdekoli v aplikaci, staci si proménou pouze zavolat. K tomu ucelu se definuje
tzv. provider. Ov§em definici providera to nekonéi, dals$im krokem je Giprava samotného widgetu.

Riverpod pfinasi upravené widgety, jedna se o spotiebitele neboli consumer. Toto rozsifeni znamena, Ze jiz nemusime
vyuzivat Statefull a Stateless widgety, ale pravé upravené ConsumerWidget a ConsumerStatefullWidget. V téchto
widgetech poté miizeme vyuzivat praveé nasich definovanych providert, kteti obsahuji stav aplikace. Kod se diky tomu
stava o hodn¢ udrzitelngj$im, nebot’ mizeme logiku widgetu drzet oddélené od jeho vizualu.

7 Routing

Schopnost navigace mezi riznymi strankami aplikace je oznacovana za tzv. routing. Tato funkcionalita je nezbytna pro
kazdou vicestrankovou aplikaci. Routing umoznuje uzivateli pohybovat se mezi riznymi sekcemi aplikace. V idealnim
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ptipad€ by veskeré stranky, na které se mize uzivatel prokliknout, mély byt pfedem urceny a oznaceny. (Pfiloha 1 —
Navigacni diagram)

Z hlediska vyvoje aplikace si musime vysvétlit, co je to tzv. navigation stack. Pfi navrhovani cest routingu
musime mit vzdy piehled o tom, na jaké strance se uzivatel praveé nachazi a na jakych strankach se nachazel predtim.
Povédomi o téchto stavech ndm dava dohromady tzv. navigation stack neboli naviga¢ni zasobnik.

Pokud bychom jednoduse chtéli vysvétlit funkci tohoto zasobniku, jedna se o fadu obrazovek, které uzivatel uvnitt
aplikace navstivil. V. moment, kdy je do zasobniku vlozena nova obrazovka, jedna se o pravé zobrazenou stranku, kterou
miZze uzivatel obsluhovat. Jestlize uzivatel iniciuje ukonceni stranky naptiklad tlac¢itkem zpét, tak by méla byt obrazovka
ze zasobniku vyjmuta a uzivatel by mél byt vracen na piedchozi, anebo nami vybranou stranku.

8 Local storage

Ukladani uzivatelskych dat mimo vrstvu databaze a schopnost aplikace k nim pfistupovat bez nutnosti pfipojeni k
internetu fesi lokalni Glozisté neboli local storage. Uzivatelskéd data ulozena v lokalnim tlozisti by neméla byt kriticka,
neexistuje zde Zadna zaruka toho, Ze zapsana data zlstanou uloZena napofad. Pro vymazani téchto dat staci uzivateli napft.
vymazat data o aplikaci nebo obcas i samotnou aplikaci pouze aktualizovat.

Regeni lokalniho ulozisté nabizi knihovna s ndzvem shared_preferences. Knihovna umozituje aplikaci ukladat malé
mnozstvi dat na zafizeni, kde je momentalné spusténa. Data jsou na zafizeni ulozena ve formé kli¢-hodnota. Datové typy,
ve kterych miZeme pomoci knihovny shared_preferences ukladat, jsou napiiklad &isla, fetézce nebo booleanovské
hodnoty ¢ili pravda/nepravda.

Lokalni ulozisté v cashback aplikaci pouzivam pro uchovavani uzivatelskych dat tykajicich se nastaveni aplikace.

Pro zptistupnéni lokalniho Glozisté v aplikaci musime nejprve pii jejim spusténi nacist veSkera data, ktera jsou pro
danou aplikaci ulozena na disku. Nacteni dat dosahneme tim, ze ve funkci main() pted buildem celé aplikace zavolame
metodu initializeSharedPreferences(). Tato asynchronni metoda nam zajisti, ze do proménné prefs budou vloZena data z
ulozisté. To nam zajisti metoda getlnstance(), kterou obsahuje tiida SharedPreferences.

9 Motiv aplikace

Navrzeni motivu usnadfiuje vyvojarim pfizpusobit vzhled a celkovy dojem aplikace. Motiv samotny zahrnuje barevné
schéma, typografii a celkovy vizualni design. Dobfe navrzeny motiv pomaha zlepSeni celkové vizualni estetiky, diky
tomu aplikace pro uzivatele ptisobi ptitazlivéji a snadnéji se pouziva.

Pouzivani motivii v aplikacich usnadiiuje vyvojafim provadéni zmén tykajicich se vizualniho designu. Pokud z
néjakého divodu dojde k rozhodnuti zmény barevné paletky, kterou aplikace vyuziva, da se tato zména jednoduse vyftesit.
To miuze usetit mnoho Casu a usnadnit udrzeni konzistentniho designu aplikace.

Implementace motivi ve Flutteru se globalng fesi uvnité Material App widgetu obdobné jako routing. Uvniti tohoto
widgetu se nachazi parametry themeMode a theme. Parametr themeMode uréuje, ktery z motivi bude pouzit, pokud jsou
k dispozici jak svétly, tak tmavy motiv aplikace.

Uzivatelsky dojem z pouzivani aplikace je mozné zptijemnit tim, Ze vychozi motiv bude nastaven dle preferenci
systému. Pokud ma uzivatel mobilni zafizeni nastavené na tmavy rezim, vychozim motivem aplikace bude také tmavy a
naopak.

10 Lokalizace a jazyk

Ptizptisobeni aplikace pro uzivatele zijici v jiné zemi nebo mluvicich jinym jazykem fesi lokalizace, znama také jako
110n. V kontextu aplikace je tato funkcionalita nezbytna pro osloveni SirSiho publika, tim, Ze bude aplikace k dispozici
ve vice jazycich.

Implementace lokalizace probiha obdobné jako implementace motivii, protoze se opét jedna o soucast ovliviiujici
celou aplikaci. Resi se tedy uvnitt MaterialApp widgetu. Tento widget obsahuje dva hlavni parametry tykajici se
lokalizace. Prvnim je locale a druhym supportedLocales.

Parametr locale nastavuje vychozi jazyk pro celou aplikaci. Pokud je hodnota tohoto parametru null, vychozi jazyk je
zvolen dle nastaveni systému. Jestlize jazyk systému neni obsazen v podporovanych jazycich aplikace, které jsou predany
parametru supportedLocales, tak se jako vychozi jazyk vybere prvni, ktery se v listu podporovanych jazyki nachazi.

Jestlize pfi inicializaci lokalniho ulozisté nebyla nastavena zddna hodnota kli¢e prefferedLanguage, tak v metodé
getDefaultLanguage() dochazi k vybéru vychoziho jazyka aplikace.
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11 Bankld

Pfihlaseni a registrace do cashback aplikace probiha prostfednictvim bankovni identity s pouzitim technického standardu
Openld. Tento standard se pouziva pro ovétovani totoznosti uzivatelii na internetu. Proces pfihlaseni s pouzitim BankId
zajiStuje spravnost ziskanych udajt jednotlivych uzivatelii. Rozsah neboli scope ziskdvanych informaci od uzivatele se
lisi a je definovan na backendu pfi tvorbé Openld identifikatoru, ktery ma tvar bézného URL. Rozsah v identifikatoru
musi odpovidat rozsahu nastavenému na strankach Bankld, kde je nutné aplikaci zaregistrovat.

12 Notifikace

Upozornéni v mobilnich aplikacich se nazyva notifikace. Jedna se o formu upozornéni zobrazovanou ve stavovém fadku
zafizeni. Tato upozornéni mohou byt generovana piimo v aplikaci nebo je lze zasilat prostfednictvim serveru pies
cloudové sluzby.

Notifikace nemuseji pfenaset pouze titulek a kratky popis, 1ze s jejich pomoci zobrazit uzivateli také obrazek nebo
tieba prehrat zvuk. Mohou byt nastaveny tak, aby se uzivateli zobrazovaly opakované v ten samy Cas nebo na zakladé
Casovace.

Ve Flutteru lze vyuzit knihovnu futter_local_notification, ktera umozfiuje zobrazovat uzivateli notifikace
generované piimo uvniti aplikace. Toto feSeni neumoziuje zasilat uzivateli tzv. push notifikace ze serveru. Lze ho vyuzit
pouze, pokud je aplikace aktivni, ackoli vizual notifikaci nelze rozeznat.

Pokud uZivateli potiebujeme vyvolat notifikaci i v moment, kdy aplikace neni aktivné spusténa, musime vyuzit
knihoven firebase_core a firebase_messaging. Tyto knihovny nam umoziuji pfijimat notifikace ze serveru pies
cloudové sluzby spolecnosti Google. Vizualné jsou tyto push notifikace shodné s témi lokalnimi, ovSem jejich vyvolani
je odlisné.

Jestlize je aplikace uspesné zaregistrovana a propojena na Firebase, uvniti aplikace bychom méli byt schopni ziskat
token zafizeni. Na backendu zasilame notifikaci na konkrétni zafizeni pomoci metody sendNotification. Vstupnimi
parametry jsou pravé deviceToken, title a body. Samotné zaslani notifikace poté funguje jako klasicky pozadavek HTTP
POST. Pozadavek je odeslan na servery provozované spole¢nosti Google, které ho zpracuji a nasledné vyvolaji notifikaci
prostfednictvim Firebase Cloud Messaging na konkrétnim zafizeni, které je odliSené unikatnim deviceTokenem.

13 Zavér

Hlavnim cilem této prace bylo vyvinout funkéni multiplatformni proof of concept frontend mobilni cashback aplikaci ve
frameworku Flutter. Mezi hlavni cile aplikace patfilo umoznit uzivateli platbu pomoci QR ¢tecky, registraci partnerskych
uctl na zakladé¢ identifikacniho ¢isla a adresy, registraci obchod, prihlaseni do aplikace prostiednictvim sluzby Bankld,
ovéfeni uzivatele pomoci biometrickych udaji, zménu motivu a jazyka, a zobrazeni zistatku a transakci formou
dashboardu.

Vesker¢ zasadni funkce aplikace byly implementovany a otestovany pro platformy Android a iOS. Po konzultaci s
vedoucim prace jsme upustili od tvorby aplikace pro webové rozhrani z divodu ztraty nékterych funkcionalit, pro které
byla aplikace navrzena.

Vyuziti Flutter frameworku se ukazalo jako spravna volba, a to hlavné diky jeho Siroké komunité a komponentiim,
které ve velké mife usnadnily celkovy vyvoj aplikace.

Vzhledem k vy$e uvedenému lze povazovat cile prace za splnéné.
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Cross-platform Cashback Application Development in Flutter

Tomas Celoud

Abstract: The bachelor thesis describes the issue of mobile application development. Its aim is to describe the process
of developing a mobile application to support shopping with cashback service in Flutter framework, which is available
on Android and iOS mobile devices. The literary research part of the thesis discusses the types of mobile applications
and how they are divided, a description of alternative development options, development environments and then an
introduction to the selected Flutter framework and the Dart programming language. This work also points to a
description of the development of the application itself. Its goal is to develop a user-friendly application that allows to
display main account information in the form of a dashboard, display recent transactions, partner account and store
registration, as well as the possibility to pay using a QR code. It presents the libraries used as well as their possible
alternatives and describes registration via the Bankld service secured by the Openld standard.

Keywords: Flutter, Dart, Cashback, Cross-platform
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Piiloha 1 - Naviga¢ni diagram (vlastni)
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Piiloha 2 - Proces platby (vlastni)
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Problematika zdanovani prispévkové organizace

Ludmila Cern4l

Abstrakt: Prispévek se zabyvd problematikou zdariovani piispévkové organizace s diirazem na oblast dané z prijmii
pravnickych osob a silnicni dan. Cilem je analyzovat specifické oblasti zdanovani na prikladu konkrétni prispevkove
organizace za ucelem identifikace moznych chyb a stanoveni pripadnych doporuceni. Rovnéz je analyzovino i
hospodareni prispévkové organizace prostiednictvim ukazatelii autarkie a rentability, piicemZ je pracovino s jeho
moznym zefektivnénim. V neposledni fadé byly syntetizovany problematické oblasti zdarniovani prispevkovych organizaci,
které jsou podlozeny vypracovanymi doporucenimi napr. vytvoreni dodatku ke smernici k odpisum nebo kalkulace zvyseni
cen Vv doplitkové cinnosti a nasledného dopad na daniovou povinnost.

Kli¢ova slova: Ptispévkova organizace, Daii z ptijma pravnickych osob, Silni¢ni dai, Hospodaieni
SoutéZni sekce: Finance, tcetnictvi a dané
1 Uvod

Jsou piispévkové organizace pouze historickym pfezitkem? To je otdzka, kterd se nabizi pfi nahlédnuti na tento subjekt
za podminek pravniho fadu v Ceské republice. Casto se o piispévkovych organizacich hovoii jako o jakémsi
,,socialistickém ptezitku®, ktery neni po svété s vyjimkou Slovenska jiz nijak vyrazné v této podob¢ rozsifen. Piispévkové
organizace ¢i obecné neziskové subjekty ale zajist'uji mnoho ¢innosti, které podnikatelsky sektor, zejména z diivodu jejich
nerentability, neni ochoten vykonavat a jsou tedy diilezitou soucasti vefejné spravy. A pravé specifi¢nost neziskovych
subjektti byla diivodem pro vybér zaméfeni prace a hledani odpovédi na otazku piipadné ,,zastaralosti* téchto subjektt
se prolina celou touto praci. Hlavnim jejim cilem je analyzovani specifické oblasti zdanovani ve vybrané prispévkové
organizaci s naslednou identifikaci moznych chyb a stanovenim vhodnych doporuceni. K naplnéni cile slouzi literarni
reSerSe a prakticka ¢ast prace v podobé¢ pripadové studie na vybraném subjektu poskytujici technické sluzby, ktery je vSak
pro ucely prace anonymizovan.

2 Cil a metodika

Hlavnim cilem prispévku je analyza specifické oblasti zdafovani ve vybrané pfispévkové organizaci s naslednou
identifikaci moznych chyb a stanoveni vhodnych doporuéeni. Motivem prace, ktery byl stanoven jiz v uvodu, je
odpoveédét na otazku nepotiebnosti ¢i zastaralosti téchto subjektt. Zakladnim vychodiskem pro naplnéni cile prace je
organizaci, tak dafovému systému CR. Zkoumani dafiového rezimu v ramei hlavniho cile je zaméfeno zejména na daii z
ptijmi PO a silni¢ni dan vybraného subjektu v ramci ptipadové studie. Hlavniho cile je dosazeno i prostfednictvim dil¢ich
cili jako je analyza a zhodnoceni hospodafeni ptispévkové organizace, protoze se jedna o hlavni zdroj informaci praveé
pro vypocet dan€ z piijmt. V tomto bod¢ jsou analyzovany hlavni a doplitkové ¢innosti organizace ¢i zdroje financovani.
Dalsim dil¢im cilem je specifikovani klicovani rezijnich nakladt ve zkoumaném subjektu vcetné jeho zhodnoceni.

Pro ptipadovou studii byly vyuzity udaje z ucetnictvi, daiovych pfiznani a internich materialti organizace zejména za
rok 2021, pfiéemz vychozi tdaje jsou soucasti priloh. Rok 2021 byl zkouman na zaklad¢ v€asné potieby ucelenych dat
dle domluvy se zastupci prispévkové organizace. Pro komparaci a komplexni zhodnoceni je pouzit v nékterych castech i
Casovy horizont mezi roky 2016—2021 pro demonstrovani vyvoje ve zkoumané oblasti. V ramci ziskavani informaci a
podkladd k pfipadové studii byla vyuzita zejména metoda pozorovani a fizeného rozhovoru s vedouci pracovnici
ekonomického tseku piispévkové organizace. Organizace je v prvni ¢asti ptipadové studie fadné charakterizovana a
nasledné popsana z hlediska svych provadénych ¢innosti. Formou analyzy a syntézy ziskanych dat byly zkoumany a
napliiovany jednotlivé dil¢i cile prace, nejprve v ramci hospodafeni organizace a nasledné v oblasti danové. Jeden
z dil¢ich cilti prace — zhodnoceni oblasti hospodafeni a finan¢ni situace organizace — je popsan z vice thld pohledu.
Nejprve analyzou dil¢ich ¢asti aktiv a pasiv organizace véetné zdroju financovani a nasledné za pomoci nékterych prvki
finan¢ni analyzy municipalni firmy, konkrétné ukazatelti autarkie, rentability a kryti ztraty. Vzorce v¢etné naslednych
vypocti jsou soucasti plného znéni prace. Danova problematika byla zpracovana formou metodického postupu stanoveni
danové povinnosti v souladu s legislativou, ¢imz mohla byt demonstrovana specifika oproti podnikatelskym subjektim.
Na zaklad¢ provedenych analyz byla stanovena mnohad doporuceni v ramci zefektivnéni budouciho hospodareni a
zdanéni, napf. dodatek ke smérnici k odpistim, analytické rozclenéni stiedisek u ostatni doplitkové Cinnosti, evidence
profinancovani odpoctu na dani ¢i darti. Rovnéz je kalkulovan dopad jednoho z doporuceni — zvyseni cen za sluzby
poskytované v ramci ostatni dopliikové ¢innosti na vysledek hospodaieni a dan z pfijmu prostiednictvim realnych tdaji
o zvySeni cen vstupd. V neposledni fadé nechybi ani komentat k nalezenym pochybenim véetné jejich odiivodnéni ¢i
diskuse nad moznostmi v téchto oblastech. S vysledky prace byla rovnéz ptispévkova organizace srozumeéna.

1 Be. Ludmila Cerna, Finance a G&etnictvi, e-mail: cernal19@ef.jcu.cz
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3 Vysledky

Jednim z dil¢ich cilt prace bylo zhodnoceni efektivity hospodateni piispévkové organizace a posouzeni opravnéni k
pouziti oznaceni ,,historického ptezitku“ u téchto subjektt. Hlavni ¢innost organizace je z majoritni ¢asti zavisla na
prispévku zfizovatele. AvSak v ramci doplitkové Cinnosti se organizace snazi ziskat prostiedky, kterymi bude financovat
svoji prosperitu. Tento trend byl pozorovan i ve vyzkumu provedeném Novotnym & LukeSem et al. (2009), ktefi zjistili,
ze roste pocet organizaci, které se snazi o samofinancovani. Efektivita hospodafeni organizace byla hodnocena i
prostfednictvim finan¢ni analyzy municipalni firmy. Ukazatele autarkie, rentability doplitkové Cinnosti a dalsi u své
pfispévkové organizace zkoumala i Olivikova (2015), ktera zjistila stejné¢ tispéSné hodnoty autarkie — pfes 100 %.
Ukazatel miry kryti ztraty z hlavni ¢innosti ziskem z dopliikové ¢innosti vychazel v ramci této prace také slibné, zejména
v poslednim zkoumaném roce a je urcit¢ zadany jeho budouci rist, ktery by mohl byt podpofen zvySenim cen za
poskytovani sluzeb v doplitkové ¢innosti. Olivikova (2015) méla problém se zjiSténim rentability doplikové ¢innosti,
protoze ji zvolena organizace nema z doplikové Cinnosti generovany vynosy. Vyse zminéné ukazatele mohou zaroven
pomoci ke stanoveni postoje, zda ptispévkové organizace nejsou zbyte¢né. V ramci sledovaného subjektu to rozhodné
usuzovat nelze, protoze v ¢innostech, které organizace zajist'uje pro svého ziizovatele, je v podstaté nenahraditelna.

Zkoumana prispévkova organizace provozuje $iroké spektrum &innosti, jimiz zaji$tuje mnoho sluzeb pro obcany
meésta, ve kterém je zfizena. Organizaci tak nemtize byt doporuceno, v ramci zlepsSeni stranky hospodareni a jeji efektivity,
vykonavani dalsi dodate¢né ¢innosti, protoZe by to bylo na tkor kvality odvadénych ¢innosti, které organizace jiz ve
svém portfoliu ma. Naopak v ramci hlavni ¢innosti by organizace z n¢kolika divodi uvitala odebrani nékteré z innosti.
V tomto ohledu Ize pfemyslet o varianté zruSeni hlavnich ¢innosti MHD dopravy a utulku pro psy. MHD doprava je pro
organizaci velmi nakladové naro¢nad a stejné jako vétSinu z hlavnich ¢innosti by ji nebylo mozné bez provozniho
prispévku od ztizovatele ani realizovat. Ztratu v této ¢innosti tak hradi ze svych prosttedki zfizovatel, ktery musi dopravu
po mésté v podstaté dotovat. Nabizi se tedy moznost, zda by pro mésto nemohl MHD dopravu zajistovat namisto
organizace jiny externi subjekt. K nezavaznému posouzeni byla oslovena autobusova dopravni spole¢nost pisobici
v Kraji Vysocina, kterd by mohla potencionalné tuto sluzbu pro mésto zajistovat. Ale vzhledem k velikosti mésta, poctu
cestujicich vyuzivajicich MHD dopravu a své povaze podnikajiciho subjektu, ktery chce svoji ¢innost provadét za uc¢elem
zisku, by bylo zajisténi MHD dopravy pro mésto externim subjektem vyrazné nakladné&jsi nez prosttednictvim organizace.
Ztizovatel by tak mél vice nakladti s MHD dopravou, nez je pro néj provozni prispévek, ktery organizaci na tuto ¢innost
vyplaci. Nedoslo by tak rozhodné ke konsensu. Tento zavér by mozna mohla ovlivnit redukce spoju a linek, aby bylo
v moznostech externiho subjektu dopravu po mésté provozovat. Je tedy doporuc¢eno v provozovani MHD dopravy nadale
pokracovat, pokud samoziejmé nerozhodne zfizovatel organizace napi. o zruseni MHD dopravy z diivodu, Ze neni ptili§
obcany mésta vyuzivana, cemuz tak podle udajli ziizovatele opravdu je. V piipad¢ utulku pro psy je situace ponékud jina.
Je zde sice také problém s jeho ndkladovou udrzitelnosti, protoze utulek neni schopen z povahy véci generovat vynosy,
které by slouzily ke kryti nakladi na jeho provoz. Jesté¢ zasadnéjsi je ale problém s jeho minimalnim vyuzivanim.
S ptichodem koronavirové pandemie totiz doslo k vétsi potiebé vlastnictvi domaciho mazlicka a utulky se umérné této
potiebé vyprazdnily. V utulku pro psy, ktery provozuje zkoumana organizace, nebyl jiz nékolik mésicti v péci zadny pes.
Proto by zde bylo i opodstatnéni k tomu, aby organizace ¢innost atulku pro psy pfestala vykonavat. Problém je ale v tom,
ze v Kraji Vysoc€ina se nachazi pouze par Gtulkt pro psy, které jsou pomérné vyrazné vzdalené od ttulku ztizovaného
organizaci. Ztraceny ¢i opustény pes by tak musel byt pfedan do spadového utulku i o nékolik desitek km dal, coz neni
zadouci. Mnoho ttulkli ma stanoveno, Ze prijima zvifata pouze ze své spadové oblasti a ostatni zvifata pfijme do péce
pouze za podminky hrazeni nakladt spojené s pobytem psa. Z tohoto diivodu je i od této moznosti upusténo, protoZe by
organizace Vv podstaté neméla za sebe v této oblasti adekvatni nahradu. To potvrzuje, ze minimalné tato pfispévkova
organizace neni historickym pfezitkem, nybrz nepostradatelnym subjektem ve své spoleCnosti. Zaroven je nutné
podotknout, ze zruSeni nékteré z ¢innosti s sebou nenese jen nakladovou Usporu, ale samoziejmé také ptipadné
propousténi zaméstnancti a snizeni rozvrhové zakladny, coz zpusobi vySSi objem pieuctovanych rezii ostatnim
stiediskiim.

Organizace se musi vypofadavat s aktualné slozitou ekonomickou situaci, kterou zptisobuji vysoké ceny energii a
pohonnych hmot, jez jsou pro jeji Cinnost klicové a mohou tak hospodateni dostat do finan¢ni tisné. Zaroven ale
organizace neni naStésti ohrozena vypadkem dodavek zemniho plynu, napf. v oblasti autobusové dopravy, protoze
nevlastni zadné autobusy s pohonem na zemni plyn jako jiné subjekty. V této oblasti je organizaci doporuc¢eno piijimani
ruznych tspornych opatfeni, napf. u vetfejného osvétleni vyuzitim tspornéjsich zarovek. Tato oblast by se méla zaroveinl
i v ramci ucetnictvi zohlednit formou tvorby dohadnych polozek na pravdépodobné jesté nevyictovanou spotiebu energii
zarok 2022. V dopliikové ¢innosti byly zminény problémy spojené s ubyvanim vynost z prodeje dievni hmoty, a naopak
stoupajicimi naklady na péstebni ¢innost. Vynosy tykajici se prodeje dieva budou vzhledem k ubytku ktirovcové kalamity
v dal§ich letech déle klesat. Organizace se na tuto situaci jiz dlouhodob¢ ptipravuje tvorbou a rozpousténim rezerv na
tézebni ¢innost, coz nemize byt hodnoceno jinym zplsobem nez kladné. Az bude plné vycerpana rezerva na péstebni
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¢innost, bude tato oblast pro organizaci ztratova. Dal$im diivodem ztrat bude rozsahle;jsi financovani novych oplocenek,
vysadby stromki a péce o nove vznikajici lesy. Aby do budoucna byla doplitkova ¢innost schopna realizovat organizaci
dostate¢né vynosy, je doporuceno, aby organizace svoji pozornost sméfovala na ostatni dopliikovou ¢innost, napf. na
zajiStovani odpadového hospodaistvi pro pfilehlé obce nebo podniky. Organizace je kapacitné schopna tyto ¢innosti
provadeét pro veétsi mnozstvi subjektti, a mohla by tedy do budoucna oslovit vice ptilehlych obci ¢i soukromych spole¢nosti
a své sluzby jim nabidnout. Zaroven by méla zauvazovat nad zvySenim cen svych sluzeb provadénych v ramci ostatni
dopliikové ¢innosti, coz vzhledem k rostoucim cenam vstupt je v podstaté nutné. Dle internich podkladd organizace se
celkové néklady, vlivem rtstu cen energii, pohonnych hmot ¢i inflace v ostatni doplikové ¢innosti zvysily béhem roku
2022 o 30 %. Vyvoj také nastal v péstebni a tézebni Cinnosti, kde vynosy vlivem niz§tho mnozstvi prodaného
mozné zachovat udrzitelny stav financi organizace, je doporuceno pristoupit ke zvySeni cen za provadéné sluzby v ostatni
dopliikové €innosti alespoii 0 10 %. Jednd o zvySeni cen za sluzby, které by mélo byt odbérateli sluzeb bez problémi
akceptovano. Toto zvySeni nakladii a vynost je modelovano za piedpokladu jinak neménnych podminek v ostatnich
oblastech v tabulce, ktera je k dispozici v pIném znéni diplomové prace. Vysledek hospodateni pfed zdanénim by se na
zaklad¢ téchto faktorti zvysil oproti analyzovanému obdobi o 63,2 %. ZvySeny vysledek hospodateni z doplitkové ¢innosti
ma samozfejme vliv na dailovou povinnost organizace, ktera by se organizaci navysila za jinak stejnych podminek z 618
820 K¢ na 1 318 400 K¢. Jedna se o zasadni nardst danové povinnosti, ale s ohledem na zajisténi budouciho hladkého
chodu organizace a z diivodu kryti ztrat je pfijatelny. Zarovei se jedna o ,,finan¢ni pojistku® vzhledem ke ztratové ¢innosti
lesy. Tato zména by méla také pozitivni dopad na ukazatel miry kryti ztraty z hlavni ¢innosti ziskem z doplitkové ¢innosti,
ktery by v ramci tohoto navySeni cen vychazel pouze — 0,07 %.

Dil¢im cilem bylo rovnéz posouzeni systému kli¢ovani nakladd ve zkoumané organizaci. Je nutné podotknout, ze
klicovani nakladii nema legislativné stanovenou metodiku, coz zvysuje naro¢nost zavedeni kvalitniho systému klicovani.
Vzhledem Kk velmi propracovanému a sloZitému mechanismu, ktery je pro kli¢ovani nakladd v organizaci vyuzivan a
funguje jiz fadu let, je velmi obtizné stanovit nespravnost v postupu klicovani nakladt. Tento fakt umociiuje i velikost
organizace, protoze pro tak velky subjekt je slozité stanovit jiny fungujici zptisob klicovani nakladti bez mnoholetych
zku§enosti v této oblasti, s omezenosti informaci a ¢asu na vypracovani jiné kvalitni metodiky pro tuto oblast. Zaroven je
velmi nepravdépodobné, Zze pokus o zménu kli¢ovani nakladd by skoncil tim, ze existuje jiny vyrazné efektivnéjsi zptisob.
Organizace by tak pravdépodobné promarnila mnoho ¢asu a financi bez nalezeni kyzeného vysledku. O mozné zméné
organizace v historii pfemyslela, ale nakonec od podrobnych analyz za tcelem hledani efektivnéjsiho zptisobu klicovani
i z tohoto diivodu upustila. Vyhodou pro organizaci je v tomto piipadé vyuzivany ucetni program, ktery byl s pomoci
vyvojail jiz naprogramovan podle potieb subjektu. Program je tak schopny pfeuctovani nakladd, jez je v organizaci velice
rozsahlé, provadét jiz z velké Casti automaticky, ¢imz se zaroven minimalizuje pfipadna chyba lidského faktoru. Nabizi
se otazka, zda by organizace neméla zvolit pro klicovani nakladi napf. jinou rozvrhovou zéakladu. To je ale opét
vylouceno, protoze vyuziti mzdovych naklada jako zakladny pro kli¢ovani stiediskové a spravni rezie a ujeté km jako
zakladna pro klicovani pomocnych nakladi je rozhodné ten nejptesnéjsi pristup, za ktery neexistuje adekvatni nahrada.
Spravnost této rozvrhové zakladny potvrdil organizaci také mimo jiné kontrolni audit. Organizaci je proto v této oblasti
doporuceno pokracovat v nastoleném zpusobu klicovani nakladt, protoze ptfipadovou studii nebyla shledana zasadni
pochybeni. Je také doporu¢eno pokragovat v diisledném piitazovani JU jiz pii ptijeti dokladi, aby byly naklady ptitazeny
prislusnému stiedisku jiz na zacatku procesu, a ucetnictvi tak spliiovalo potiebné zasady. Drobnd nuance vSak byla
shledana u ostatni doplitkové ¢innosti, ktera je evidovana v ramci jednoho stiediska 994 ,,Ostatni doplikova ¢innost®, a
az nasledné je provadéno rozuctovavani. Do budoucna, pokud se bude zvySovat aktivita v této oblasti, by bylo vhodné
jednotlivé ¢innosti evidovat jednotlivé prostfednictvim dil¢ich stfedisek. Tento zpracovany navrh je k dispozici v rimci
pfiloh diplomové prace. Ostatni dopliikové ¢innosti byly syntetizovany do 6 dil¢ich stiedisek — odpadové hospodafstvi,
reklama, preprava, technické prace, uklidové prace a ostatni ¢innosti. V téchto okruzich pak bylo navrzeno jednotlivé
analytické ¢lenéni stfedisek, ¢imz zaroven budou provadéné ¢innosti piehlednéji evidované pro pripadné analyzy.

Nedostatecnou pravni Gpravu u piispévkovych organizaci demonstrativné piedstavuje uplatnéni odpoctu od zakladu
dané v ptipad¢ poplatnika s tzkym zakladem dan€. S uplatnénim tzv. 30% odpoctu u dané z piijmi PO je spojena
dokazovaci povinnost v pfipad¢ kontroly spravcem dané, tykajici se profinancovani této uspory. Zakon vsak nijak
nedeklaruje varianty, jak ma byt rfadné profinancovani dokazovano. Na zakladé rozhovoru s vedouci pracovnici
ekonomického useku bylo zjisténo, Ze si organizace nevede zadnou dokumentaci, ve které by evidovala profinancovani
odpoctu v daném roce. Tento pfistup je samoziejmé chybny, protoze i presto, Ze organizace vzdy odpocet fadne
profinancuje, nema o tom zadny dtikazni prostredek. V pfipadé datiové kontroly a zjisténi, Ze organizace neprofinancovala
fadné celou danovou usporu, by byla nucena zvysit sviij vysledek hospodaieni o nevyCerpanou ¢ast odpoctu. Na
problémy, které mohou vzniknout nesplnénim podminek pro pouziti ,,30% odpoctu® poukazuje ve své praci Chobotova
(2015). Ji zkoumana organizace byla povinna si, na zakladé nespravného a neprokazatelného uplatnéni odpoctu, zvysit v
nasledujicim obdobi zéklad dané. Zkoumané organizaci v této praci je doporuceno, aby si vedla alespon zdznamy
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prostiednictvim tabulky, ve které by prostiedky tykajici se predmétu financovani evidovala. Dalsi doporucitelnou
variantou je také tiCtovani o profinancovani odpoctu prostfednictvim analytickych ucti. Organizace tak bude pfipravena
na pfipadnou kontrolu ze strany spravce dané, a to i pfesto, ze se s tim ve své historii nesetkala.

Z pohledu danové optimalizace 1ze v ramci klicovani nakladt navrhnout, aby se pracovnici ekonomického oddéleni
vice zaméfili na oblast spravni rezie, tzv. overhead cost. V této oblasti by bylo mozné zauvazovat nad piesunutim
opodstatnénych spravnich nakladd ¢i nakladi na fizeni spolecnosti pravé do doplitkové Cinnosti, aby se zde snizil jeji
zaklad dané, a tim 1 vysledna danova povinnost. Podobnou myslenkou se ve své praci zabyvala i Havlickova (2022), ktera
navrhla nékteré néklady piesunout z hlavni ¢innosti do hospodaiské, coz zplsobilo zménu na vykazaném vysledku
hospodateni. Vysledny dopad na dafiovou povinnost ale nebyl zasadni. O této eventualité bylo samoziejmé polemizovano
i v ramci této prace, ale vzhledem k tomu, Ze naklady jsou opravdu kli¢ovany naprosto vécné a spravné na jednotliva
stiediska, neni k zddnym pfesunim nakladii z hlavni do doplikové ¢innosti fadné opodstatnéni. To je dano i tim, Ze
zkoumana organizace v této praci klicuje ¢innosti na zakladé stiedisek a JU, Gemuz tak u Havlickové (2022) nebylo, ¢imz
je jeji krok k pfesuntim akceptovatelny.

Hlavnim cilem prace bylo posoudit problematiku zdafiovani prispévkové organizace. Stejn¢ jako za ucelem zisku
zalozené PO musi piispévkova organizace fesit daniovou uznatelnost svych nakladl. Zejména se jedna o ndklady na
reprezentaci ¢i na firemni teambuilding, pfi¢emZ nazory na dafiovou uznatelnost konkrétniho ptipadu se lisi i z pohledu
danovych poradct. Toto uréeni ma pak samoziejmé dopad na vysledny zaklad dané organizace. Organizace ma také
povinnost nékteré oblasti zdanit vzdy — typicky pfijmy z prondjmu ¢i reklamy, ptfic¢emz i v pfipad¢€, Ze vznikne v této
oblasti ztrata, musi organizace tuto ztratu vykazat v ramci svého danového ptiznani. Zasadni roli v pfipadé zakladu dané
z piijmt hraje okolnost, zda pfijem plyne z hlavni ¢i dopliikové ¢innosti, coz organizace musi zohledniovat v ramci vedeni
svého ucetnictvi. Specifickou oblasti je také uplatiiovani osvobozeni u bezliplatnych piijmil dle ZDP, konkrétn¢ dard, u
kterych je pouziti osvobozeni ddno rozhodnutim organizace. Pokud je osvobozeni uplatnéno, nejsou naklady hrazené
prostiednictvim darti dafiové uznatelnymi. Naopak pokud se nepouzije osvobozeni, jsou tyto naklady danové uznatelné.
Organizaci je doporuéeno vést si v tomto ohledu evidenci, aby byl souvisejici naklad zdivodnén pro tGcely dané z piijma.
Na rozdil od podnikatelskych subjektil je velmi omezena pouzitelnost od¢itatelnych polozek ¢i slev na dani, kterymi by
si organizace mohla snizit dafovou povinnost. Jedinymi moznostmi je vyuZivani vySe uvedené¢ho 30% odpoctu od
zakladu dané a slev za zaméstnavani osob s handicapem. Dale je v podstaté v rukou organizace, jak bude dan
prizptisobenim svych ukonti optimalizovat. Kvalitnim zdrojem optimalizace mtze byt zejména propracovany systém
klicovani nakladd, ktery byl v ramci této praci nékolikrat zminiovan. Vyznamnou roli v ramci sniZeni zakladu dané hraji
odpisy, konkrétné rozdil mezi dafiovymi a ucetnimi odpisy. Organizaci je v této oblasti doporu¢eno zamyslet se nad
vyuzitim zrychleného odpisovani zejména v piipad€ pofizeni majetku vyssi hodnoty, kdy bude umoznéno prenést vétsi
objem pofizovaci ceny do nakladii zejména v prvnich letech zivotnosti, ¢imz se pozitivné ovlivni i zdklad dané v téchto
letech. Z hlediska danové optimalizace jsou danové odpisy vhodnym prosttedkem za piedpokladu, ze by danové odpisy
byly z vétsi ¢asti kliCovany do dopliikové ¢innosti nebo ziskové hlavni ¢innosti. Bylo rovnéz zjisténo, ze organizace nema
zadnou vnitini smérnici, ktera by upravovala klicovani nakladt ve vztahu k odpisiim u dopliikové a hlavni Cinnosti.

Tabulka 1 - Dodatek ke smérnici k dlouhodobému majetku a odpistim na piikladu konkrétniho vozidla

Kontejnerové vozidlo
Typ vozidla SPZ 5J2 0652
Potizovaci cena majetku 3265 124,50
Vstupni cena majetku pro danové odpisy 1 392 450,52
Vykon majetku v km 1396
Celkovy vykon pro hlavni ¢innost 938
Celkovy vykon pro doplikovou ¢innost 458
Koeficient pro vykon v hlavni ¢innosti 0,67
Roéni ucetni odpis majetku 217 788
Ugetni odpis pro hlavni ¢innost 145 918
Utetni odpis pro doplitkovou &innost 71870
Rocni danovy odpis 309 821
Danovy odpis pro hlavni ¢innost 207 580
Danovy odpis pro doplitkovou ¢innost 102 241

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tohoto diivodu je doporuceno vytvofit dodatky ke smérnici tykajici se dlouhodobého majetku a odpist, které by
vzdy v ramci jednotlivého majetku upravovaly rozvrzeni odpist podle nastaveného vécného hodnotového klice, jimiz
jsou typicky u dopravnich prostfedkd ujeté km pro danou cinnost dle knihy jizd. Vytvofeny dodatek na pfikladu
konkrétniho vozidla organizace je k dispozici v néasledujici tabulce €. 1. Pro vypocet koeficientu pro klicovani odpisti na
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hlavni a dopliikovou ¢innost byla pouzita metodika na ptikladu dle Kryskové (2019). Timto bude mit organizace vécny
podklad pro rozvrzeni odpist, ktery najde uplatnéni v piipad¢ persondlnich zmén ¢i daiiovych kontrol. Dilezité je také
upozornit, Ze v pfipad¢ ztratové hlavni ¢innosti nemlze byt dafiovy odpis uplatnén jako danové uznatelny naklad.

Slozitou oblasti byla u pfispévkovych organizaci silni¢ni dan, pricemz tuto situaci z velké c¢asti degraduji pravni
zmény ustanovené v roce 2022, které organizacim ulehcuji zejména problematiku urceni zaloh na silni¢ni dail. Pro
organizaci bylo do pfijeti téchto zmén velmi naro¢né urcit, zda dané vozidlo bude slouzit pro doplikovou ¢i hlavni
¢innost, ¢imz se ztézovalo i urceni zaloh. Zkoumana organizace ma totiz mnoho vozidel ,,hybridnich®, které pracuji pro
hlavni i dopliikovou ¢innost béhem roku. V ramci tohoto znéni Gpravy bylo rozhodné pro organizaci vyhodnéjsi si zalohy
na silniéni dan hradit s uréitou rezervou. Aktualn¢ jiz neni silnicni dan pro pfispévkové organizace jiz tolik
komplikovanou oblasti, protoze zalohy na rok 2022 i 2023 byly zruSeny a zarovein byla vyloucena skupina vozidel, ktera
byla pfedmétem dané. V oblasti optimalizace se mtize organizace do budoucna zamétit na omezeni vyuzivani zastaralych
prostiedki a vyhybat se vyuzivani vozidel pro soukromé tcely. Stale je ale nezbytné vést podrobné knihu jizd a stazky
vozidel se zaznamenavanim ¢innosti, které béhem roku vykonavaly pro dopliikovou nebo hlavni ¢innost, pro jednoznaéné
uréeni pfedmétu a zdkladu dané. Prob&hlou novelou v roce 2022 je ale zatizeni subjektt placenim zavazku z titulu silni¢ni
dané z velké ¢asti jiz minulosti. To dokazuji i iidaje zkoumané organizace, u které se dafiova povinnost v roce 2022 oproti
roku 2021 snizila pfes polovinu. Zakon vychazi v této oblasti vstfic i osvobozenim nékterych vozidel a nove také snizenim
danovych sazeb silni¢ni dané ¢i vyjmuti velké skupiny vozidel ze zdanéni kompletné.

4 Zavér

Ptispévek byl zaméfen na zkoumani problematiky zdafiovani piispévkové organizace. Jednim z jeho dil¢ich cilii byla
analyza a vyhodnoceni hospodateni organizace, protoZe se jedna o hlavni zdroj informaci pravé pro vypocet dané z piijmt
PO. V tomto ohledu byly podrobné analyzovany hlavni a doplilkové Cinnosti organizace ¢i zdroje financovani.
Zhodnoceni finan¢ni situace organizace probéhlo i prostfednictvim ukazateld autarkie a rentability, které pro organizaci
vychazeji pomérné privétivé. Dal§im dil¢im cilem bylo analyzovani kliCovani rezijnich nakladt ve zkoumaném subjektu,
které je hodnoceno na vysoké tirovni vzhledem k jeho rozsahu a diky kvalitné zvolené rozvrhové zakladné pro kli¢ovani
prostiednictvim analytickych ucta stfedisek. Hlavnim cilem prace bylo analyzovat problematické oblasti zdanovani ve
vybrané piispévkové organizaci s naslednou identifikaci moznych chyb a stanoveni vhodnych doporuéeni. Ve vypoctu
silni¢ni dan¢ a dan¢ z pfijmti PO nebyla nalezena zadna metodicka pochybeni, pfic¢emz i optimaliza¢ni dafiové prosttedky
vyuziva organizace na maximum. Byly vSak identifikovany problematické oblasti, na které bylo reagovano vypracovanim
adekvatnich moznosti feSeni. Rovnéz byla stanovena doporucenti, ktera by mohla zlepsit hospodateni organizace ¢i vytesit
nékteré otazky tykajici se zdanéni. V diskusi byla oteviena také témata mozné transformace prispévkové organizace do
obchodni spolecnosti, slozita, ale na druhou stranu nedostate¢na legislativni opora, nebo nizkd vybavenost ucetnich
programii pro tyto subjekty. Bylo také pracovano s moznosti odebrani nékterych ztratovych ¢innosti, které vsak nebylo
doporuceno. Tento dil¢i zavér odpovidd na fecnickou otazku poloZenou v ivodu prace, zda nejsou piispévkové
organizace pouze ,.historickym prezitkem®. Tato prace dokazuje, ze minimaln¢ u zvoleného subjektu tomu tak neni.
Zvolena piispévkova organizace vykonava fadu ¢innosti, jez by nebyl ochoten v danych podminkach vykonavat jiny
podnikajici subjekt zptisobem, ktery by byl pro néj dostate¢né rentabilni a vice zaroven nakladoveé nezatézoval zfizovatele
organizace. Hospodateni organizace 1ze globalné shrnout pozitivné — fadné hospodafi s pfispévkem zfizovatele v hlavni
¢innosti, pfi¢emz v doplnkové Cinnosti realizuje zisk, kterym dokaze zajisStovat svoji sobéstacnost, jak potvrdila i
provedena finanéni analyza. Pfinos prace je pfedev§im hmatatelny pro zkoumanou piispévkovou organizaci, ktera tak
ziskala nezavislé zhodnoceni jejiho hospodafeni vcetné posouzeni vypoctu dan¢ a vyuziti dostupnych optimaliza¢nich
prostiedkid v ramci dan€ z pfijmt PO a silni¢ni dan€. Byla identifikovana i drobna pochybeni, na které tak byla organizace
upozornéna, a byly vytvofeny podklady, které mize pfimo sama aplikovat do své praxe. Prace rovnéz muze slouzit jako
inspirace pro piispévkové organizace v oblasti technickych sluzeb pro klicovani naklada, jako metodicky postup vypoctu
dang z ptijmid PO ¢i silni¢ni dan€ nebo jako pouceni z drobnych chyb. Zaroven piinos prace shledava i autorka pro sebe
samu vzhledem k rozsifeni obzori v oblasti dani, jimz se chce po studiu nadale vénovat i v rimci své profese.

Podékovani

Zpracovani pfispévku bylo podpofeno tymovym grantem specifického vyzkumu GAJU 129/2022/S s nazvem
Ekonomické a finan¢ni nerovnovahy na urovni podniku, regionu a statu.
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Issues of Contributory Organization Taxation
Ludmila Cern4

Abstract: The paper deals with the issue of taxation of a contributory organization with emphasis on corporate income
tax and road tax. The aim is to analyse specific areas of taxation on the example of a particular contributory organisation
in order to identify possible errors and to determine possible recommendations. The management of the contributory
organisation is also analysed by means of autarky and profitability indicators, with a view to its possible improvement.
Last but not least, problematic areas of taxation of contributory organisations have been synthesised and supported by
the developed recommendations, e.g. a supplement to the depreciation directive or the calculation of price increases in
complementary activities and the subsequent impact on tax liability.

Keywords: Contributory organisation, Corporate income tax,,Road tax, Management
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Dopady implementace pozadavki Smérnice NIS 2 na odpovédnost
statutarnich organi

Pavel Duchan!?

Abstrakt: Prdace se zaméruje na dopady pozadavku Smérnice NIS 2, aby za implementaci bezpecnostnich opatieni k
Fizeni kybernetickych rizik nesli odpovédnost clenové vrcholového vedeni, kteri maji byt pravidelné skoleni o jejich
povinnostech, o bezpecnostni politice zejména v oblastech systému Fizeni bezpecnosti informaci a rizeni rizik.. Prace
zkouma soucasny stav Ceské legislativy, identifikuje prislusné povinnosti statutdrnich organii obchodnich spolecnosti,
nastroje umoznujici jejich vymahatelnost a sankce. Praktickym vystupem je de lege ferenda, které zmeny v ceské
legislativé jsou nutné a jaké cinnosti je potreba na urovni statutdrniho organu provadet, aby byly naplnény pozadavky
Smérnice NIS 2.

Klic¢ova slova: NIS 2, statutdrni organy
Soutézni sekce: Udrzitelny rozvoj v Sirsich souvislostech
1 Uvod

SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2022/2555 ze dne 14. prosince 2022 o opatienich k
zajisténi vysoké spoleéné urovné kybernetické bezpecnosti v Unii (dale ,,NIS 2°) zde pfichazi s povinnosti pro fidici
organy fyzickych nebo pravnickych osob vytvofenych a uznanych podle vnitrostatniho prava v misté svého usazeni, ktera
mize svym jménem vykonavat prava a podléhat povinnostem. Smérnice NIS 2 v druhém odstavci ¢lanku 20 ptichazi
také s povinnosti zajistit, aby ¢lenové fidicich organti museli absolvovat Skoleni k ziskani dostate¢né znalosti a dovednosti
tak, aby mohli identifikovat rizika a posoudit postupy fizeni kybernetickych bezpecnostnich rizik.

2 Cil a metodika

Cilem prace je popsat rozsah odpovédnosti a povinnosti statutarniho zastupce v obchodni korporaci, respektive obchodni
spolecnosti, ve vztahu k zavadéni procesti a metodickému fizeni organizace, které se stale Castéji objevuje v legislativnich
aktech Evropské Unie a jejich navrzich.

Prace zkoumd soucasny stav legislativy, identifikuje relevantni povinnosti statutdrnich organd obchodnich
spole¢nosti,? nastroje umoZiujici jejich vymahatelnost, postihy a pfihlizi k judikature. Praktickym vystupem price je pak
de lege ferenda, jakym zpiisobem by se tyto zmény mohly promitnout do ¢eské legislativy vcetné vytvoreni praktického
,cheat sheetu® pro nové ustanoveného statutarniho zastupce pro piehled povinnosti plynoucich z navrhu transpozice
Smérnice NIS 2 a jejich navaznosti pfi implementaci bezpe¢nostnich opatfeni v souladu s pozadavky ceské a evropské
legislativy.

Stavajici legislativa uvadi, Ze pravnickou osobu zastupuji ¢lenové statutarniho organu ve vSech zalezitostech, nicméné
o pricitatelnosti nasledkl rozhoduji zdkonodarci. (Beran, 2018). Pravnickou osobu zastupuji také jeji zaméstnanci.®
Soucasna tprava dava pravnické osob&é moznost zprostit se trestni odpovédnosti, pokud ,,vynalozila veskeré usili, které
bylo mozno spravedlivé pozadovat, aby spachani protipravniho &inu osobami uvedenymi v odstavci 1 zabranila,“*
zejména aby provadéla povinnou nebo potiebnou kontrolu nad Cinnosti zaméstnancti nebo jinych osob, které jsou
zaméstnanciim nadfizeny, a aby ucinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni nasledku.

Obchodnimi spole¢nostmi (v souladu se zdkonem o obchodnich korporacich déle jen ,,spolecnosti®) jsou vetejna
obchodni spole¢nost a komanditni spolecnost, spolecnost s ruéenim omezenym a akciova spoleCnost a evropska
spolecnost a evropské hospodaiské zajmové sdruzeni. Prace se zabyva obchodnimi spole¢nostmi.

Statutarnim organem vefejné obchodni spolecnosti je kazdy jeji spoleénik. Na statutarni organ vetejné obchodni
spolecnosti 1ze pohlizet také jako na voleny ,,a to Upravou ve spolecenské smlouve.“ (Lasak, 2021, s.626) Pak by se
uplatnila pravni tprava o jednani a odpovédnosti orgdndi® spoleéné s povinnosti vykonavat funkci s pééi fadného
hospodare.

1 Bc. Pavel Duchan, Ekonomika a management, emal: duchap00@ef.jcu.cz

2§ 1 odst. 1 zk. &. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech

3§ 166 odst.1 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

4§ 8 odst. 5 zékona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim
5 Piedevsim § 151 a § 165 zk. &. 89/2012 Sb. a § 51 a § 69 zk. ¢. 90/2012 Sb.



Statutarnim organem komanditni spolecnosti jsou vSichni jeji komplementaii, pokud spolecenska smlouva neurcuje
jinak. Komanditista ma ,,prdvo kontrolovat, jakym zpiisobem komplementar spolecnost 7idi, avsak neddava mu moznost
rozhodovat o kazdodennim fungovani spolecnosti a zasadné ani ovliviiovat, jaké zavazky na sebe spolecnost vezme.
(Cerna et al., 2021, 5.98).

HStatutdrnim orgdnem spolecnosti s ru¢enim omezenym je kazdy jednatel, ledaze spolecenska smlouva uréi, ze vice
jednateld tvoii kolektivni organ.“® Jednatel nebo jednatelé jsou voleni valnou hromadou, piipadné jmenovani. V piipadsg,
7e jednatelé nejednaji jako kolektivni organ, musi o rozhodnuti o obchodnim vedeni spole¢nosti rozhodnout vétSina
jednatel@, neurcuje-li spoletenska smlouva jinak.’

Akciova spolecnost se vyznacuje dokonalym oddélenim investort (akcionafi) na strané jedné a fizenim spolecnosti
na stran¢ druhé. V monistickém systému je tficlenna spravni rada, obvykle volena valnou hromadou (nebo je ¢len
jmenovan akciondfem s vysilacim pravem) na 3 roky, pokud neurcuji stanovy jinak, a urcuje zékladni zaméfeni
obchodniho vedeni spole¢nosti. Spravni rada rozhoduje vétSinou pfitomnych hlast, neurci-li stanovy jinak. Spravnim
organem v dualistickém systému je piedstavenstvo, kterému pfislusi obchodni vedeni spole¢nosti. Druhym organem je
dozor¢i rada, ktera kontroluje piisobnost predstavenstva.

Na vSechny volené osoby do orgénti obchodni korporace jsou kladeny zdkonné pozadavky8 (napi. beztthonnost,
svépravnost). Na volené osoby do organti obchodni spole¢nosti nejsou kladeny zadné podminky spojené se vzdélanim
nebo praxi, pfesto nelze opomijet pozadavek na potfebné znalosti k vykonu funkce ¢lena voleného organu.® Absence
pottebnych znalosti, ze které zvolend osoba nevyvodila pro sebe dusledky, je chapana jako nedbalost. Osoby volené do
organtl obchodni korporace mohou mit na vymezenou dobu pozastaveny vykon funkce. Volena funkce je vykonavana
bezplatné, pokud neni zdkonem, vnitfnim ptedpisem schvalenym pfislusnym vnitinim organem organizace, nebo
smlouvou o vykonu funkce ur¢eno jinak. Smlouva o vykonu funkce musi byt sjednana pisemné, obsahovat ujednani o
odmétiovani'® a musi ji schvalit nejvyssi organ obchodni korporace. Vzorem smlouvy o vykonu funkce se zabyva napf.
Svejkovsky. Ustavni soud fesil otdzku, zda ¢len statutirniho organu korporace smi vykonavat &innost, ktera piislusi
statutdrnimu organu v ramci pracovnépravniho vztahu, a dosel k zavéru, Ze nic nebrani tomu, aby si pro ¢ast povinnosti
rezim zakoniku prace zvolily.** Na takovou smlouvu je potieba ,,pohliZet jako na (svého druhu) dodatek ke smlouvé o
vykonu funkce, upravujici vztah mezi ¢lenem statutarniho organu a obchodni korporaci, jde-1i o vykon ¢asti ¢innosti

spadajicich do piisobnosti statutarniho organu.“*?

Clen voleného organu musi nejenom vykonavat praci ,,s nezbytnou loajalitou i s potiebnymi znalostmi a peélivosti“!®

(souhrnné oznacované ,,diligenta diligentis patris familias®, tedy péce fadné¢ho hospodaie) a vykonavat ji osobné, ale také
musi byt schopen kvalitu své prace nahlizet a v pfipadé neschopnosti nebo nemoznosti vykonavat praci podle téchto
stanovenych pravidel vyvodit dasledky. ,,Odpovédnost ¢lena voleného organu nikdy nezanika zanikem funkce.* (Dvorak
a kol., 2023)

»Pojem péce fadného hospodare 1ze vymezit jakozto vykon védomé rozhodovaci ¢innosti na zaklad¢ dostatecnych
informaci, konané v dobré vife ve prospéch pravnické osoby bez preferovani vlastnich soukromych zajmu, opirajici se o
racionalni zaklady, vykonavané odborng, po vsech strankach profesionalné, pfi zachovani povinné mlcenlivosti, zejména
pak dodrzeni obchodniho tajemstvi, popf. i jiné zdkonem stanovené nebo smluvné pievzaté povinnosti ml¢enlivosti, ale
i zachovani dobré povésti pravnické osoby a nevyzrazeni jakychkoli jinych nevetejnych informaci.* (Dvotak a kol., 2023)
Nékteré zdroje'* hovoii také o povinnosti legality. Ta uklada ¢lenovy statutarniho organu povinnost ,.zabezpeéit, aby
obchodni korporace navenek jednala v souladu s veskerymi pravnimi predpisy.* (Flidr, 2020, s.25)

Dulezita je otazka vymahatelnosti povinnosti podle § 159 odst. 1 zk. ¢. 89/2012 Sb. Zde je nezbytné rozlisit, zda je
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se fesila jako povinnost smluvni. Lasak konstatuje, ze se prakticky rozdil mezi porusenim zdkonné a smluvni povinnosti

6§ 44 odst. 5 zakona &. 90/2012 Sb., zdkon o obchodnich spole¢nostech a druzstvech

7§ 195 odst. 1 zakona ¢. 90/2012 Sb., zikon o obchodnich spolegnostech a druzstvech

8 napt. § 46, § 381 odst. 2 a § 448a odst.3 zakona &. 90/2012 Sb., zdkon o obchodnich spolegnostech a druZstvech a § 152 a nasl. z4-
kona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik

9§ 159 odst.1 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

10§ 60 zakona €. 90/2012 Sb., zékon o obchodnich spole¢nostech a druzstvech

11 Nalez Ustavniho soudu ze dne 13.9.2016, sp. zn. LUS 190/15

12 Rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne 11.4.2018, sp. zn. 31 Cdo 4831/2017

13§ 159 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

14 Napt. Flidr.



do znacné miry stird.” (Lasak, 2021, s.360). Poruseni péce fddného hospodare mize mit nasledky také v trestnépravni
roviné a soukromopravni rovin¢ (Czendlikova, 2021)

Nejvyssi soud neptedpoklada, ze by ¢len statutarniho organu ,,vybaven vsemi odbornymi znalostmi, které souviseji s
uvedenou funkci ve statutarnim orgdnu, ale k jeho odpovédnosti postaci zakladni znalosti umoznujici rozeznat hrozici
Skodu a zabranit jejimu zpusobeni.* Nejvyssi soud také dodava, ze by mél Clen statutdrniho organu rozpoznat, kde je
nutna pomoc specialné kvalifikovaného subjektu, a takovou pomoc zajistit.

Insolvencni spravce je zpohledu prace zvlastnim statutarnim organem, ktery neni voleny, ale ustanoveny
insolvenénim soudem?® a jeho povinnosti je dosahnout ,,rychlého, hospoddrného a co nejvyssiho uspokojent vériteli. “16
a tedy mezi jeho povinnosti a moZnosti nepatéi vykonavat Cinnosti spojené s implementaci procest a povinnosti
plynoucich ze zakona o kybernetické bezpecnosti (at’ jiz v jeho soucasném nebo budoucim znéni). Rozsah pravomoci
likvidatora je omezeny ticelem, ktery odpovida povaze a cili likvidace vyporadat majetek zruSené pravnickée osoby, a tedy
nema zavadeéni bezpecnostnich opatfeni v rozsahu svych pravomoci. Prokurista smluvnim ujednanim ziskava pravomoci
fidiciho organu a budou se na néj tedy vztahovat vSechny povinnosti fidiciho organu. Tim se zmoctiujici podnikatel nijak
nezbavuje své povinnosti dohlizet na chod celého podniku, tedy i na praci prokuristy v rozsahu daném smluvnim
ujednanim. Prokurista ma povinnost vykondvat prokuru s pééi fadného hospodéie,'” které je popsana v kapitoldch vyse,
a to 1 pfesto, Ze se nejedna o ¢lena voleného organu a jedna se o smluvni povinnost (nikoliv povinnost zdkonnou).

,,Pro vymezeni pojmu vedouciho zaméstnance tedy neni podstatné (urcujici), jakym zpisobem je funkce (pracovni
misto) formalné oznacena, ... neni urcujici, jak je pozice nazvand, ale zda jsou zaméstnanci podfizeni zaméstnanci,
kterym ma opravnéni davat zavazné pokyny.“18 Jako contra verba legis oznacuji V.Hanzal a J. TomsSel rozhodnuti
Ustavniho soudu, které uvadi, Ze ,,vedouciho lze vnimat i jako osobu, kterd je odpovédna za uréity Gsek &innosti, za
uréitou oblast v ramci organizacni struktury zaméstnavatele (hledisko ucelové). Neni tedy nezbytné nutné, aby mél
vedouci zaméstnanec né&jaké podiizené.“'® Vedouci pracovnici se od zamé&stnancti odlisuji tim, Ze ,,pozivaji vy$si miru
divéry a zaméstnavatele, ¢emuz by méla odpovidat i vy$si mira loajality vedouciho zaméstnance k zaméstnavateli.*
(Hlouskova, 2019, 5.42).

Vedoucimi pracovniky podle zdkoniku prace jsou tedy osoby podiizené predstavenstvu?® (¢asto je piejiman anglicky
termin ,,board of directors*) na urovni tzv. B-1 (prvni uroveii pod ptedstavenstvem, obvykle feditelé, anglicky ,,chief*) a
B-2 (druhd Groven pod piedstavenstvem, obvykle trovei vedoucich, anglicky ,,head).

Odborna literatura se neshoduje, zda je tato definice kogentni, a tedy vedouci zaméstnanec muze byt pouze
zaméstnanec na Grovnich B-1 nebo B-2 se vSemi povinnostmi a disledky plynoucich ze zakoniku prace (napt. délka
zkuSebni doby, vySe mzdy a prace piescas), nebo zda se jedna o definici dispozitivni, a tedy tato definice muze byt
upravena vnitfnim organizacnim pfedpisem. Vyznam tohoto rozhodnuti se projevi pfedevsim u zaméstnanct se strmou
organizaéni strukturou, kde vedoucich pracovnikli podle definice § 11 zakoniku prace mize byt v organizacni struktuie
nad sebou vice nez jen dvé Grovné.

Zakonik prace uvadi, Ze ,,zaméstnavatel je povinen prokazat zavinéni zaméstnance, s vyjimkou pfipadd uvedenych v
§ 252 a § 255.°?! Na strané zaméstnance je povinnost prokazat, ze nejednal v daném piipadé nedbale. (Svestka, 2021)
Vysi nahrady ve vztahu k zaméstnancim uréuje zaméstnavatel. Zaméstnavatel musi naleZitym zpusobem objasnit divody
pro vznik $kody, rozsah $kody, konkrétniho zaméstnance, ktery Skodu zpasobil (nebo skupinu zaméstnanciim a v tom
pripadé také miru provinéni kazdého z nich). Zvlastni kapitolou je pak urcovani nahrady, kterou zptsobil vedouci
zam&stnanec sam nebo spoleéné s podiizenym zaméstnancem, ktery je zaroven statutarnim zastupcem. Vysi nahrady
$kody pak uréuje ten, kdo statutdrni organ nebo jeho zastupce na pracovni misto ustanovil.??

Z vyse popsaného je ziejmé, ze zakonik prace omezuje odpovédnost vedouciho zaméstnance, ktery je vuci
zameéstnanci loajalni a nema imysl poskodit zaméstnavatele, ve vztahu k zavadéni a fizeni procesl pouze na Skody
zpusobené nedbalostni do vySe ¢tyfapulnasobku jeho prumérného mési¢niho vydélku.

15§25 odst. 1, zk. ¢. 182/2006 Sb., insolvenéni zdkon

16 § 5 pism. a), zk. ¢. 182/2006 Sb., insolvenéni zakon

17§ 454, zk. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik

18 Rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne 17. 2. 2004, sp. zn. 21 Cdo 1863/2003
19 Usneseni Ustavniho soudu ze dne 6. 12. 2016, sp. zn. L. US 1077/16

20§ 73 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb. zakonik prace

21 § 250 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace

22 8 262 zakona ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace



3 Vysledky
NIS 2 pracuje s pojmem ,,subjekt“ a povinnosti rozdéluje mezi zdkladni subjekty a dilezité subjekty.

Kapitola IV Opatieni k fizeni kybernetickych bezpecnostnich rizik a oznamovaci povinnosti za¢ina clankem 20, ktery,
jak bylo jiz v uvodu zminéno, vznasi pozadavek, aby zavedeni opatieni bylo povinnosti fidicich organt zédkladnich a
dualezitych subjektd, ktefi na n¢j maji povinnost dohlizet a nést za tento proces odpovédnost. Smérnice NIS 2 uklada
povinnosti a tresty mimo jiné také pro fyzické osoby ve vykonu Fidicich funkei ,,na urovni vykonného reditele nebo
zakonného zdstupce*® a obecné hovoii o Fidicich organech spoleénosti. ,Ridici orgdn odpovidd za Fizeni ... tak, aby
bylo dosazeno jeho cilii.“** Domnivam se, Ze vyuZiti pojmu Fidici organ je snahou uginit tento pojem co nejobecnéjsi, aby
bylo ziejmé, Ze se vztahuje nejenom na soukromopravni organizace, ale také na organizace vefejnopravni, tedy na
vSechny uréené subjekty.

Evropska legislativa?® pracuje také s pojmem ,,vedouci organ* a mysli tim organ nebo organy obchodni spole¢nosti,
které jsou opravnény ke stanoveni strategie, cilii a celkového smétovani a které dozoruji a sleduji rozhodovani vedeni
instituce.

Namisto subjekti, které jsou uvedené v NIS 2, pracuje ¢esky navrh s pojmem poskytovatel regulované sluzby a
rozliSuje poskytovatele regulované sluzby ve dvou rezimech povinnosti — vy$§im a niz§im. Vyjimkou jsou subjekty
poskytujici sluzbu registrace domén v hlaveé I11.

Pozastaveni vykonu funkce, které je zcela novym spravnim trestem,? o kterém miize soud na navrh Utadu rozhodnout,
se vztahuje na Clena statutarniho organu pravnické osoby, vedouciho odstépného zavodu, prokuristu nebo podnikajici
fyzickou osobu. Text jako odtvodnéni uvadi, ze ,,typicky piijde o situace, kdy osoba v Fidici funkci odmitne provést bez
relevantniho diivodu povinnost ulozenou napravnym opatienim Uradu, nebo jeji splnéni bezdivodné mari ¢i oddaluje.«
(NUKIB, 2022, 5.57)

Relevantni provadéci vyhlasky jsou vyhlasky o bezpecnostnich opattenich poskytovatele regulované sluzby v rezimu
vys$§ich a niz§ich povinnosti.?” Vyhlasky pouZivaji pojem povinné osoba pro poskytovatele regulované sluzby a pojem
vrcholové vedeni, definovany jako ,,0soba nebo skupina osob, které fidi povinnou osobu, nebo statutarni organ povinné
osoby.“? |V piipadé obchodni spole¢nosti je piimo z definice vyplyvajici statutarni organ, v pfipadé ministerstev je jim
pak myslen ministr.“>® Tim neni vyloucena delegace plnéni povinnosti na zastupce za podminky zajisténi potfebnych
pravomoci.

Pfi porovnani tprav je zfejmé, Ze v ramci transpozice doslo ke zmén¢ paradigmatu. Smérnice NIS 2 zcela jasné a
srozumitelné uvadi, ze za zavadéni, plnéni a kontrolu opatfeni k fizeni kybernetickych bezpe¢nostnich rizik jsou
odpovédné osoby na trovni vykonného feditele nebo zadkonného zastupce (pravnické osoby) a po vyjasnéni této
skute¢nosti pokracuje vyctem opatieni, ktera jsou povinna pro zakladni i dilezité (tedy vSechny) subjekty.

Ceska tprava v provadéci vyhlasce nejprve vyjmenuje povinnosti pro poskytovatele regulované sluzby a nasledné
vyjmenuje povinnosti vrcholového vedeni, coz evokuje myslenku, Ze ¢asti povinnosti plynoucich z navrhovaného zakona
o kybernetické bezpecnosti a provadécich vyhlasek nejsou starosti vrcholového vedeni a vrcholové vedeni ma byt pouze
seznameno s vysledky ¢innosti. Dochazi tak k podobnému u¢inku jako pozaduje NIS 2, kdy ur€itou ¢ast povinnosti
provadi statutarni organy a ¢ast vedouci pracovnici.

Pozadavek na vzdélavani je pro pohled na odpovédnost pravnické osoby a jeho statutarnich zastupcti vyznamny a ma
na posouzeni odpovédnosti dopady. Proskoleny ¢len vrcholového vedeni se samoziejmé nestava odbornikem nha danou
problematiku a neni tedy povinen jednat s odbornou pééi,3® nicméné popis pozadavku Smérnice NIS 2 koresponduje
s pozadavkem Nejvyssiho soudu a ¢len vrcholového vedeni by mél byt na zakladé takového Skoleni schopen rozpoznat

2 Odutvodnéni 133 Smérnice NIS 2

24 €1, 72 odst. 1 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2021/1060 ze dne 24. Gervna 2021

25 Naptiklad ¢l. 4 odst. 1 bodé 36 smérnice 2014/65/EU; ¢l. 3 odst. 1 bodé& 7 smérnice 2013/36/EU; ¢l. 2 odst. 1 bodé 45 nafizeni
(EU) €. 909/2014; ¢l. 3 odst. 1 bodé 20 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/1011

% 5.56 Odtivodnéni Zakona o kybernetické bezpecnosti

27 Navrh vyhlasky o bezpecnostnich opatfenich poskytovatele regulované sluzby v rezimu vyssich povinnosti a navrh vyhlasky o
bezpecnostnich opattenich poskytovatele regulované sluzby v rezimu nizsich povinnosti

28 § 2 pism. j) Navrhu vyhlasky o bezpeénostnich opatfenich poskytovatele regulované sluzby v rezimu vyssich povinnosti

29 Odiivodnéni vyhlasky o bezpecnostnich opatienich poskytovatele regulované sluzby v rezimu vy$§ich povinnosti, s.3

%0 Srov. § 5 zk. €. 89/2012 Sb.
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hrozici $kodu a zabrénit jejimu zptisobeni.3! Také dochazi k ditvodnému osvojeni védomosti, které mohou byt k tizi pfi
posuzovani nasledki. 3

rrrrr

rrrrr

pileZitost nerozpoznat vlastni nedostate¢nou znalost. U&asti na vstupnim a pravidelném $koleni také umozituji uplatiiovat
domnénku nedbalosti, at’ jiz ve vyznamu ob&anského zakoniku®* nebo zakoniku trestniho.3®

V ramci implementace pozadavki Smérnice NIS 2 se navrh transpozice do Ceské legislativy musel vypotadat se
dvéma obtizemi:

e  moznosti docasného zdkazu vykonu fidicich funkci, kde vyuzije ustanoveni zdkona o obchodnich
korporacich upravujici vylouceni ¢lena statutarniho organu z vykonu funkce ,,obdobnym zptisobem“ a

®  pozadavek na ,docasné pozastavit certifikace nebo povoleni tykajici se casti nebo viech relevantnich
sluzeb, jez poskytuje zdakladni subjekt* mize byt uplatiiovan skrze certifikace, které ma stat, potazmo Evropska
unie a jeji organy v kompetenci (napf. evropsky certifikat kybernetické bezpecnosti), dokonce i pozastaveni
opravnéni vykonavat vybranou regulovanou sluzbu (napf. licence k provadéni zahrani¢niho obchodu s
vojenskym materidlem). Tento pozadavek ale nemiize byt uplatiovan napf. u mezinarodni certifikace ISO
27001, kde ptidélovani a odebirani certifikatu ptislusim autorizovanym organtim, nikoliv Ufadu.
4 Zavér
Jakkoliv by se implementace NIS 2, resp. transponovaného zakona o kybernetické bezpecnosti méla jevit samoziejma,
soucasti péce dobrého hospodate je také povinnost legality, tedy dodrzovani zakonnych poZzadavkd a jejich plnéni, v praxi
je zavadéni a plnéni takovychto pozadavkl feSeno v mnoha pripadech pouze okrajove, formalné bez jakékoliv (vetsi)
podpory ze strany vrcholového vedeni organizace,®® at’ se jedna o implementaci pozadavkii zakona o kybernetické

bezpecnosti®” nebo pozadavky GDPR,* resp. zdkona o zpracovani osobnich udaji.3°

Pficitatelnost takového (ne)jednani zastupcim statutarnich organti je znacné sporna, v praxi jsou spolecnosti
pokutovany velice mirng a Utady puisobi pfedeviim edukativng. Tato praxe je sice vstiicna, ale fakticky implementaci
téchto povinnosti nepodporuje, vyse udélenych pokut neni odstrasujici.

Z prace vyplyva, ze pokuta udélena Utadem v souladu s ptisluinymi zakony za prestupek® je majetkovou ujmou,*!
kterou je obchodni korporace opravnéna vymahat po svych volenych zastupcich a zaméstnancich. Clen voleného organu
ruéi za $kodu, kterou porusi povinnosti fadného hospodaie do vyse stanovené $kody,* v piipadé dualistického systému
akciové spolecnosti miize byt do tohoto vymahani zahrnuta také dozorc¢i rada, jakozto orgén, ktery nesplnil svou
povinnost.*® Vedouci zaméstnanci, stejné jako zaméstnanci, ktefi nesplnili f4dné své pracovni tkoly, se mohou na
vymahané §kod¢ podilet nejvyse do Ctyfaptlnasobku svého primérného mési¢niho vydélku v ptipadé skody zptuisobené
nedbalosti, bez limitu, bylo-li takové poruseni imysIné.**

Zaméstnanec ma povinnost prokazat, Ze nejednal nedbale, ¢len jmenovaného organu bude prokazovat, ze jednal s péci
fadného hospodare. Souhrnné Ize konstatovat, Ze zatimco obchodni spole¢nost bude mit za povinnost prokazat spojitost

31 Usneseni Nejvyssiho soudu ze dne 18.10.20086, sp. zn. 5 Tdo 1224/2006
32 Srov. § 4 odst. 2 zk.&. 82/2018 Sb.
33 Srov. § 52 odst. 2 zk. &. 90/2012 Sb., zdkon o obchodnich spole¢nostech a druzstvech

3482911 a § 2912 zk. & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

35§ 16 zk. ¢. 40/2009 Sb. trestni zdkonik

3 Jedna se o subjektivni hodnoceni autora s praxi auditora kybernetické bezpe&nosti, ktery se v oblasti kybernetické bezpetnosti
pohybuje 15 let. Toto hodnoceni podlozené zadny faktickym vyzkumem.

37 Zk. &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe&nosti a 0 zméné souvisejicich zékont

38 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v sou-
vislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajt)

39 Zk. €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt

40 § X Prestupky, Navrh zakona o kybernetické bezpecnosti

4 _Skoda pritom miize znamenat bud’ piimou ztrdtu na majetku poskozeného a ve svém diisledku i jeho redlné zmenseni.* (Novotny
etal., 2014, 5.18)

42§ 159 odst. 3 zk. &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

43§ 201 odst. 2 pism. a) zk. &. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech
44§ 257 odst. 2 zk. &. 262/2006 Sb., zakonik prace



vzniku materialni $kody (udélené pokuty Utadem) s ¢leny relevantnich volenych orgénti a zaméstnanci, tito budou muset
prokazat, ze své povinnosti fadné plnili nebo na plnéni téchto povinnosti dohlizeli ze statusu své funkce. Prave kolektivni
odpovédnost a tikoly vrcholového vedeni®® vyznamné snizuji prostor pro vyvinéni se jednotlivych ¢lenti volenych organti
Vv piipad€ neplnéni bezpecnostnich opatfenich v rdmci implementace transpozice Smérnice NIS 2, ale 1ze toto také rozsitit
na jiné povinnosti a procesy, které¢ musi organizace implementovat do svych postupi, jako jsou napf. pozadavky zakona
0 zpracovani osobnich udaju, resp. GDPR, ackoliv v nich nejsou explicitné zminény povinnosti vrcholového vedeni.
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Impacts of the implementation of the requirements of the NIS2 Directive on the liability of management bodies
Pavel Duchan

Abstract: The paper deals with the issue of implementation of new Directive (EU) 2022/2555 of the European Parliament
and of the council of 14 December 2022 on measures for a high common level of cybersecurity across the Union into the
Czech legislation.

The paper focuses on the effects of the directive's requirement that management bodies (statutory bodies of the
business corporations) must be held responsible for the implementation of security measures to manage cyber risks and
should be regularly trained on their duties, especially in the areas of the information security management system and
risk management. Direct responsibility of management bodies including mandatory completion of training in specified
area appears more often in European legislative acts.

The paper examines the current state of the Czech legislation, identifies the relevant obligations of the statutory bodies
of commercial companies, the instruments enabling their enforceability and penalties. The practical output is de lege
ferenda which changes in the Czech legislation are necessary and what activities need to be carried out at the level of
the statutory body to fulfill the requirements of the NIS 2 Directive.

Keywords: NIS 2, management bodies
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Prijmova autonomie rozpoctua obci

Aneta Dvorakova

Abstrakt: Cilem price je posoudit stav a vyvoj miry piijmové autonomie obci v Ceské republice. Téma price se fadi do
problematiky verejnych financi a fiskalni decentralizace, proto se témto pojmum vénuje literarni reserse prace. Spolecné
S hlavnim cilem se prdce venuje trem cilum dilcim. Jedna se charakterizovani prijmil, vydajit a salda obci, porovnani
autonomnich prijmii obci Krtov a Pec pod Snézkou, které ukazuje na existenci horizontdlnich rozdilii v prijmech
vyplyvajicich z fiskalni decentralizace a zpracovani prehledu autonomnich danovych prijmit municipalit clenskych zemi
OECD. Za viechny obce v Ceské republice je vypoctena mira piijmové decentralizace, ukazatel prijmové autonomie,
ukazatel daiiové autonomie a je zde okomentovin vyvoj autonomnich prijmii obci v CR. U velikostnich skupin obci je
porovnan podil autonomnich prijmit na obyvatele a mira prijmové autonomie.

Klicova slova: verejné finance, fiskalni decentralizace, rozpocet obci, autonomni piijmy obci, dafiova autonomie

SoutéZni sekce: Finance, Gcetnictvi a dané

1 Uvod

Prace, ke které se ptispévek vztahuje, se zabyva problematikou ptijma obci, pfedev§im je pozornost vénovana autonomnim
pfijmim obci. Téma prace patii do $ifeji vymezené problematiky vefejnych financi a fiskalni decentralizace, proto jsou
tyto pojmy vysvétleny v literarni reSersi prace.

Dle metodiky GFS (Government Financial Statistic — V1adni finanéni statistika) se vladni sektor déli na tii subsektory,
kterymi jsou centralni (federalni) vlada, statni vlady (ve federacich) a mistni vlady. Statni a mistni vlady spoleéné tvoii
decentralizovanou (subcentralni, subnarodni) troven vlady (Manual Government Financial Statistics). Decentralizace
spociva v tom, Ze centralni vlada pfenese ¢ast svych pravomoci, které se tykaji vefejnych funkci, a odpovédnost na
podiizené nebo c¢asteéné samostatné vladni jednotky ¢i na soukromy sektor. RozliSuje se decentralizace politicka,
administrativni, fiskalni a ekonomicka. Pro decentralizaci je kli¢ovou slozkou fiskalni decentralizace, na jejimz zakladé
mohou obce ziskavat piijmy a rozhodovat o svych vydajich (Jilek, 2008).

Pro tfidéni piijmd lze dle Provaznikové (2015) a Pekové (2011) pouzit naptiklad tyto kritéria: zda mohou obce
rozhodovat o uziti pfijmi, zda se jedna o pfijmy navratné ¢i nenavratné atd. Tato prace vychazi z rozdé€leni pfijmu na
autonomni a transferové piijmy obci. Autonomnimi piijmy se rozumi ty piijmy obce, o kterych rozhoduje zcela nebo
Castecné obec. Cely vynos z téchto ptijmi nasledné plyne do rozpoétu dané obce. Mezi tento typ pfijmi patfi mistni dané,
v nékterych zemich danové prirazky k celostatné platnym danim, uZivatelské poplatky, pfijmy z vlastnéného majetku a
pfipadné pfijmy z vlastni podnikatelské Cinnosti. Existence autonomnich piijmd obci, zejména autonomnich daiovych
prijmu, je dulezita pro dosahovani alokaéni efektivnosti pfi zabezpeCovani mistnich vefejnych statkti (Jilek, 2008).

2 Cil a metodika

Hlavnim cilem této prace je stanovit a posoudit stav a vyvoj miry pfijmové autonomie obci v CR. Zaroven jsou v ramci
hlavniho cile prace zpracovany tii cile dil¢i. Prvnim dil¢im cilem, ktery je vychodiskem pro naplnéni cile hlavniho, je
charakteristika velikosti a struktury pijmd, vydajio a salda rozpoétd obci v CR. Protoze jednim z pravodnich jevil
decentralizace pfijmu je vznik horizontalnich nerovnosti, prace dale porovnava autonomni piijmy obci Krtov a Pec pod
Snézkou, kde existuje piedpoklad pro vznik takovych nerovnosti, a urcuje, jakych autonomnich piijmd by musela obec
Krtov dosdhnout, aby se autonomni pfijmy na jednoho obyvatele téchto dvou obci rovnaly. Treti diléi cil je posouzeni
dafiové autonomie mistnich rozpoéti v zemich OECD a porovnani hodnot jednotlivych zemi s diirazem na situaci v CR.

V ramci prvniho dil¢iho cile prace jsou zkoumany piijmy, vydaje a salda obci v letech 2010 - 2021 v absolutni hodnoté
i V pfepoctu na jednoho obyvatele. Ptijmy i vydaje jsou ¢lenény pomoci tiid a pro jejich zkoumani jsou pouzity ukazatele
popisné statistiky — aritmeticky praimér, medidn, minimum a maximum.

V ramci hlavniho cile je posuzovéan stav a vyvoj miry piijmové autonomie obci v CR. Je zde provedena analyza
agregovanych dat za viechny obce v CR, kdy pro tyto obce je vypoétena mira piijmové decentralizace, ktera se vypodte
jako podil celkovych konsolidovanych ptijmil obci na konsolidovanych ptijmech vladniho sektoru. Déle je zjistén podil
jednotlivych tiid konsolidovanych piijmil obci na téchto tfidach konsolidovanych piijmi vladniho sektoru. Prace dale
kratce komentuje vyvoj autonomnich piijmi obci v letech 2010-2021 a stanovuje ukazatel miry ptijmové autonomie obci:

Aneta Dvoiakova, Finance a ucetnictvi, e-mail: dvoraa29@jcu.cz
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APO

MPA = Cevo @D
kde:
MPA ... mira prijmové autonomie obci CR
APO ......ccve. autonomni prijmy obci CR
CKPO.................... celkové konsolidované piijmy obci CR

Obdobné je nasledné stanoven ukazatel miry dafové autonomie, ktery dava do poméru autonomni danové piijmy obci
v CR k celkovym dafiovym ptijmém obci v CR.

V druhém kroku hlavniho cile jsou obce rozdéleny do deseti velikostnich skupin podle poctu obyvatel, pti¢emz Ctyfi
nejvétsi mésta CR (Praha, Brno, Ostrava a Plzeft) jsou zkouména samostatné v letech 2010, 2012, 2014, 2016, 2018, 2019,
2020 a 2021. Potfebné udaje pro zkoumani jsou pouzity ze systému monitor.statnipokladna.cz a jsou zpracovany do grafi
a tabulek pomoci softwaru Excel. U jednotlivych velikostnich skupin jsou zkoumany nasledujici ukazatele:

a) Prvnim ukazatelem je podil autonomnich p¥ijmi obce na obyvatele:

APNO; = = 0"; @)
kde:
APNO; ..o, autonomni prijmy obce i na obyvatele
APOi v autonomni prijmy obce i
POi e pocet obyvatel obce i

b) Tento ukazatel je také vypocten za jednotlivé velikostni skupiny obci. Podil autonomnich piijmi na obyvatele ve
velikostni skupiné obci dava do poméru autonomni piijmy vSech obci z dané velikostni skupiny obci k sumé poétu
obyvatel vSech obci z dané velikostni skupin€ obci.

¢) Nasledné pfti porovnani obci v dané velikostni skupiné jsou autonomni pfijmy na obyvatele n¢kterych obci porovnany
s podilem autonomnich pfijmt na obyvatele velikostni skupiny obci. Toto porovnani jednotlivych obci se standardem je
vypoctem miry prijmového usili obce. Porovnani je provedeno u obci v letech 2010 a 2021. Miru pfijmového usili obce
I1ze tedy zapsat takto:

MPUO, = —22N%
APNOSKO
®)
kde:
MPUO; ...cvieivieees mira prijmového usili obce i
APNO; ..covviiiiiis autonomni prijmy na obyvatele obce i
APNOSKO ................ autonomni prijmy na obyvatele v dané velikostni skupiné obci

d) Dal§im ukazatelem je mira pFijmové autonomie obci vypoétena jako podil sumy autonomnich pifjmi obci v dané
velikostni skuping k sumé celkovych pfijmt obci ve sledované skupin¢:

n
Yi—1 APO;

MPA = 5o, (4)
kde:
MPA ................. mira prijmové autonomie dané velikostni skupiny obct
APOi ... autonomni prijmy obce i
CPOi..coovv. celkové prijmy obce i
T pocet obci v dané velikostni skupiné

Analogicky je vypoctena mira dafiové autonomie obci dané velikostni skupiny obci jako podil autonomnich danovych
prijmt k celkovym daniovym pfijmim dané velikostni skupiny obci.
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Po zpracovani hlavniho cile prace porovnava autonomnich piijmt obci Krtov a Pec pod Snézkou. U téchto obci zkouma
velikost jejich autonomnich piijmt ptipadajicich na jednoho obyvatele v letech 2010-2021. Prace nasledné stanovuje
primérnou hodnotu autonomnich pfijmi za sledované roky, které by musela obec Krtov dosahnout, aby primérné
autonomni pfijmy na jednoho obyvatele byly u obou obci shodné. K tomuto stanoveni je pouzita nasledujici rovnice:

PAP obce P(2010-2021) _ X
PPO obce P(2010—-2021) " PPOobce K
Q)

kde:
PAP obce P (2010-2021) ......ccc..... priimérné autonomni prijmy obce Pec pod Snézkou v letech 2010-2021
PPO obce P (2010-2021) ........... prumérny pocet obyvatel obce Pec pod Snézkou v letech 2010-2021
X e velikost autonomnich prijmii, kterych by musela obec Krtov dosahnout v priuméru za
roky 2010-2021, aby se velikost autonomnich piijmii na jednoho obyvatele shodovala u obou sledovanych obci
PPO obce K (2010-2021) .............. primérny pocet obyvatel obce Krtov v letech 2010-2021

Na zakladé tohoto vysledku by mélo byt vidét, jak mohou vychozi podminky (napi. zemépisné polozeni obce)
ovliviiovat vysi autonomnich pfijmt dané obce.

Poslednim dil¢im cilem prace je porovnani danové autonomie obci v ¢lenskych zemich OECD, a jejich porovnani
s hodnotou dafiové autonomie obci v Ceské republice. Toto porovnani vychazi ze statistik OECD.

3 Vysledky

Z vysledkut prace vyplynulo, ze celkové piijmy obci od roku 2017 rostou. Maxima dosahly v roce 2021 (392 mld. K¢&).
Naopak minimalni hodnota pfijmi obci byla zaznamenana v roce 2012 (241 mld. K¢). Hodnota aritmetického pruméru
prijmt obci ve sledovanych letech byla 302 mld. K¢ a median €inil 282 mld. K¢&. V rdmci struktury piijmd obci mély
nejvetsi procentni podil na celkovych prijmech ve sledovanych letech dafiové piijmy a nasledné ptijaté transfery. Procentni
podil nedanovych ptijmi na celkovych pfijmech obci byl 9,5 % az 11,9 %. Nejmensi procentni podil na pfijmech obci
meély kapitalové piijmy, které tvorily ve sledovanych letech 1,9% — 4,5% podil na celkovych pfijmech obci.

Vydaje obci dosahly minima v roce 2012 (235 mld. K¢) a maxima v roce 2021 (359 mld. K¢). V ramci hodnot ukazateld
popisné statistiky byla hodnota aritmetického priméru vydaji obci za sledované roky rovna 286 mld. K¢ a hodnota
medianu byla 271 mld. K¢&. Saldo obci bylo zaporné v letech 2010 a 2011. Od roku 2012 do roku 2021 dosahovalo kladné
hodnoty a maxima dosahlo v roce 2016 (40 mld. K¢).

Vyvoj miry pfijmové decentralizace se ve sledovanych letech pohyboval mezi hodnotami 0,156 az 0,199.
Aritmeticky primér miry piijmové decentralizace byl 0,17 a median ¢inil 0,165. Vyvoj znazoriuje nasledujici graf.

Graf 1: Vyvoj miry pfijmové decentralizace v letech 2010-2021
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé hodnot z monitor.statnipokladna a na zakladé hodnot z vladnich finan¢nich statistik

Autonomni piijmy obci se pohybovaly v letech 2010-2021 mezi 39 mld. K¢ az 52 mld. K¢. Praimér autonomnich piijmua
za sledované roky byl 43 mld. K¢ a median ¢inil 42 mld. K¢. Nejvétsi podil na autonomnich ptijmech obci mély nedanové
pfijmy, jejichz podil na autonomnich pfijmech se pohyboval ve sledovanych letech mezi 47 % az 60 %.

V ramci sledovanych let 2010-2021 se ukazatel miry pfijmové autonomie pohyboval mezi hodnotami 0,125 az 0,173.
Je tedy mozné usoudit, Ze autonomni p¥ijmy obci v CR nejsou na piili§ vysoké trovni. Na vysoké arovni neni ani dafiova
autonomie obci. Ta méla v ramci sledovanych let klesajici charakter, kromé let 2012 a 2020, kdy doslo k mirnému narGstu.
Nejvyssi hodnoty dosahl ukazatel daiiové autonomie v roce 2012 (0,076). Naopak nejnizsi hodnoty dosahl ukazatel danové
autonomie v roce 2021 (0,052). Primér ukazatele dafiové autonomie obci byl 0,064. Na zakladé dat lze tedy fici, ze
V rozpoctech obci jsou predevsim zastoupeny sdilené dané nezli autonomni danové piijmy.
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Obrazek 1: Primémé autonomni pfijmy na obyvatele v K¢ (AP/O) a mira pfijmové autonomie (MPA) u velikostnich skupin obci ve
sledovanych letech

0-199 200-499 500-999 1000-1999 2000-4999
V KE
2010 4841 0,331 3893 0,304 4095 0,313 3853 0,306 3889 0,312
2012 5395 0,374 4241 0,337 4164 0,326 3913 0,321 4025 0,330
2014 5326 0,321 4392 0,283 4150 0,274 3933 0,260 3966 0,259
2016 5899 0,316 4925 0,280 4606 0,268 4226 0,252 4188 0,249
2018 6941 0,311 5508 0,273 4971 0,250 4579 0,231 4742 0,237
2019 7432 0,309 5555 0,258 5012 0,236 4614 0,219 4571 0,216
2020 7677 0,326 5548 0,271 4968 0,245 4933 0,241 4622 0,229
2021 9906 0,363 6851 0,291 5934 0,258 5417 0,239 5327 0,235
5000-9999 10000-19999 20000-49999 50000-99999 Vice
W KE
2010 4176 0,306 4416 0,301 4712 0,311 4339 0,275 1621 0,120
2012 4205 0,317 4172 0,291 4514 0,305 3787 0,248 2555 0,186
2014 4214 0,259 4029 0,246 4589 0,274 3414 0,209 2790 0,160
2016 4670 0,258 4260 0,238 4572 0,254 3817 0,211 2443 0,137
2018 4880 0,233 4462 0,215 4851 0,231 3603 0,175 2633 0,128
2019 5043 0,225 4192 0,191 4779 0,215 3585 0,1638 2788 0,129
2020 5123 0,239 4520 0,213 4695 0,223 3408 0,1641 2799 0,138
2021 5961 0,247 5118 0,216 5154 0,221 3894 0,169 3347 0,151

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé hodnot z monitor.statnipokladna

V roce 2010 a v roce 2021 dosahlo v kategorii obci do 200 obyvatel hodnoty primérného ptijmového sili ¢i hodnoty
vyssi 31 % obcei a 24 % obci, v kategorii obci s 200-499 obyvateli necelych 30 % obci v roce 2010 a 25 % obci v roce
2021, ve skupiné obci s 500-999 obyvateli 27 % obci a 29,5 % obci, v kategorii obci s 1 000-1 999 obyvateli 34 % obci a
31 % obci, ve skuping obci s 2 000—4 999 obyvateli 38 % obci a 36 % obci, v kategorii obei s 5 000-9 999 obyvateli 37 %
obci a 39 % obci, ve skuping obci s 10 000-19 999 obyvateli v obou rocich 46 % obci, v kategorii obci s 20 000—
49 999 obyvateli 48 % obci a 43 % obci a v kategorii obci s 50 00099 999 obyvateli 47 % obci v roce 2010 a v roce 2021
50 % obci z dané skupiny obci.

V ramci druhého dil¢iho cile prace dosla k vysledku, ze primérné autonomni pfijmy na 1 obyvatele obce Krtov za
sledované roky byly 5 251 K¢ au obce Pec pod Snézkou byly 64 861 K¢. Aby se tyto hodnoty rovnaly, musely by primérné
autonomni piijmy obce Krtov za sledované roky byt 9 727 811 K¢. To je vsak pro obec Krtov za jejich vychozich podminek
nemozné. Nejvetsi rozdil mezi autonomnimi pfijmy téchto dvou obci je v polozce 2111 (Pfijmy z poskytovani sluzeb,
vyrobki, praci, vykonu a prav). V roce 2021 dosahla hodnota této polozky v pfepoétu na 1 obyvatele obce Krtov 1 685,7
K¢, zatimco v obci Pec pod Snézkou byla 34 078 K¢&. Tyto dvé obce byly vybrany zamérné, kdy obec Pec pod Snézkou je
turisticky navs§tévovanou obci, zatimco obec Krtov neni turisticky vyznamnou obci. Na tomto piikladé je tedy vidét
extrémni ptipad, jak mtize vysi autonomnich piijmd ovlivnit zemépisné polozeni obce.

V ramci posledniho dil¢iho cile dosla prace pomoci statistik OECD k vysledktim, ze nejvétsi danovou autonomii mezi
zkoumanymi zemémi mély ve sledovanych letech mistni vlady v Australii. Na zakladé statistik OECD maji obce v CR ve
vsech sledovanych letech 100 % danovych piijma v kategorii B2 (obce u téchto dani maji autonomii nad sazbami, ale vyssi
vlada stanovi horni a/nebo dolni mez pro tyto sazby). Na zékladé této statistiky maji obce v Ceské republice vysokou
uroven danové autonomie. V téchto statistikich ovSem nejsou zachyceny sdilené dang, které jsou zafazeny mezi
transferové piijmy obci. Na zakladé vypoctt v ramci hlavniho cile, kde byla danova autonomie obci pocitana, dosla prace
k vysledku, ze skute¢na dafiova autonomie obci v Ceské republice v roce 2011 byla 7,1 % a v roce 2014 byla 6,8 %. Datiova
autonomie obci v Ceské republice se tedy pohybuje na nizké trovni.

4 Zavér
V praci byla zachycena piedeviim problematika autonomnich piijmi obci v CR. Na zakladé vysledk velikosti a struktury

piijma vech obci v CR maji nejvétsi procentni podil na celkovych pifjmech obci daiiové piijmy a nasledné transfery.
Naopak nejmensi procentni podil na celkovych piijmech obci maji kapitalové piijmy.

Mira pfijmové decentralizace se v ramci sledovanych let nepohybovala na pfili§ vysoké trovni (0,156 — 0,199). Na
nizké urovni je ukazatel piijmové autonomie (0,125 — 0,173) a ukazatel datiové autonomie (0,076 — 0,052). Z porovnani
hodnot autonomnich piijmia na jednoho obyvatele obci Krtov a Pec pod Snézkou vyplynulo, ze pro moznost ziskavani
autonomnich piijmu a pro jejich vysi jsou velmi dilezité vychozi podminky obci (zemépisné polozeni a cestovni ruch).

Tato prace a jeji vysledky mohou obcim slouzit pro jejich porovnani se s celkovymi hodnotami za vSechny obce, které
se nachazeji na uzemi CR ¢&i k porovnani dané obce s vysledky velikostni kategorie obci, do které dana obec patii. Zaroveii
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prace ukazuje, Ze neni mozné srovnavat obce a jejich autonomni ptijmy, pokud jsou jejich vychozi podminky pro zavedeni
a vysi autonomnich piijmu odlisné.
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Revenue Autonomy of Municipal Budgets
Aneta Dvotakova

Abstract: The aim of this bachelor’s thesis is to determine and to assess the state and development of the level of revenue
autonomy of municipalities in the Czech Republic. The topic of the bachelor’s thesis is part of the issue of public finances
and fiscal decentralization; therefore, the literary research of the thesis is devoted to these terms. With the main goal, this
work is devoted to three sub-goals. It concerns the characterization of the revenue, expenditure and balance of the
municipalities, the comparison of the autonomous revenue of municipalities Krtov and Pec pod SnéZkou and the
preparation of an overview of the autonomous tax revenue of the municipalities in countries, that are members of OECD.
For all municipalities in the Czech Republic, rates of revenue decentralization, an indicator of revenue autonomy, an
indicator of tax autonomy are calculated, and the development of autonomous revenue of municipalities in the Czech
Republic is commented here. For size groups of municipalities, the share of autonomous revenue per inhabitant and the
degree of revenue autonomy are compared.

Keywords: public finance, fiscal decentralization, municipal budget, autonomous municipal revenue, tax autonomy
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Konkurenceschopnost podnikii zarazenych do technologicky méné
naro¢ného prumyslu
Pavla Herclikova?

Abstrakt: Prdce se zabyva problematikou konkurenceschopnosti na vice urovnich ekonomiky. Od ndrodohospodarského
sektoru, ktery v praci predstavuje odvétvi technologicky méné narocného priumyslu, pres textilni primysl az po samotny
podnik. Prvni polovina prdce je zaméiena na definovani pojmu konkurenceschopnost a také na zpiisoby jejiho méieni.
Prace obsahuje kratkou ekonomickou charakteristiku vybraného podniku a jeho pristupy k cirkuldrni ekonomice.
Hlavnim cilem prace je zhodnotit moznosti hodnoceni konkurenceschopnosti prostrednictvim ekonomické vykonnosti
podnikii zarazenych do technologicky méné narocného primyslu pomoci vybéru vhodnych ukazateli, a to i v souvislosti
s principy cirkularni ekonomiky. Na zaver je provedena vzdjemna komparace vypoctenych ukazatelii na vsech
hodnocenych ekonomickych urovnich.

Kli¢ova slova: Konkurenceschopnost, Cirkularni ekonomika, Low-tech sektor, Produktivita
SoutéZni sekce: Ekonomika
1 Uvod

Kislingerova a kol. (2008) uvadi, ze konkurenceschopnost je mozné z $irsi perspektivy povazovat za souhrn urcitych
predpokladi, s jejichz pomoci je dosahovano nejen dlouhodobé udrzitelné ristové vykonnosti, ale i s ni spojené zvySovani
ekonomické tirovné. Schopnost neustale vykazovat rist produktivity, neboli dosahovat s omezenymi inputy (prace a
kapital) vyssiho objemu outputt, takto je dle autorky charakterizovana konkurenceschopnost firem.

Vyuzivani ptistupt cirkularni ekonomiky pfipisuje Klepek (2018) také zvySovani konkurenceschopnosti podniku. Je
dilezité neopomenout souvislosti mezi cirkularni ekonomikou a udrzitelnosti, jak udava Kislingerova a kol. (2023). K
udrzitelnosti totiz vyznamné piispiva redukce mnozstvi surovin a materiall, jez jsou ve vyrobé pouZzivany, dale také
recyklace odpadu na dalsi vstupy. Je to prave ziskovost, kterd by méla podniky motivovat k ochrané¢ zivotniho prostiedi
a uspofe energii a materialti. Vltavska a Sixta (2011) uvadéji, ze pomoci ukazatele produktivity prace je mozné provadet
dynamické méfeni ekonomického riistu a konkurenceschopnosti.

2 Cil a metodika

Cilem této prace je zhodnotit moznosti hodnoceni konkurenceschopnosti podnikli zatazenych do technologicky méné
naro¢ného pramyslu, a to i v souvislosti s principy cirkularni ekonomiky. Déle porovnat konkurenceschopnost ve
vybraném podniku v téchto souvislostech. A navrhnout doporuceni, ktera povedou k udrzeni konkurenceschopnosti.

Ekonomicka situace podniku byla pfiblizena pomoci zvolenych ukazateld, jejich udaje byly ¢erpany z podnikovych
vykazu zisk( a ztrat a také rozvah. Z téchto vykazd byly vypoéteny vybrané ukazatele finan¢ni analyzy, ty maji slouzit k
predstavé o finan¢nim zdravi podniku. Vypoéty téchto ukazateld byly provedeny podle vzorci z tabulky ¢islo 1. Jako
analyzovany casovy usek byl zvolen interval 3 let, konkrétné roky 2019, 2020 a 2021. Data ohledné pfistupti podniku k
cirkularité byla zjisténa detailnim rozhovorem s vedenim podniku.

Tabulka 1 Metodika vypoc¢tu jednotlivych ukazatelti finanéni analyzy podniku

Ukazatel Vzorec
Rentabilita vlastniho kapitalu (EATNlastni kapital) *100
Cisty pracovni kapital (obézna aktiva — kratkodobé zdavazky)
ZadluZenost (cizi zdroje/celkova aktiva)*100
Bézna likvidita (obézna aktiva/kratkodobé zavazky)
Primérna mzda (mzdové naklady/pocet zaméstnancit)

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Sedlacka (2011)

Hodnoceni konkurenceschopnosti podniku, resp. technologicky méné naro¢ného prumyslu byla analyzovéana
prostfednictvim ukazatell rentability, produktivity prace a souvisejicich ukazateltl. Ukazatel hrubé pfidané hodnoty, jez

1 Bc. Pavla Herclikova, Ekonomika a management, e-mail: herclp00@ef.jcu.cz
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vstupuje do vypodti za sektor technologicky méné naroéného pramyslu, byl Ceskym statistickym tGfadem, dale jen CSU,
vypocten vyrobni metodou a je uveden v cenach roku 2015. Ukazatel udavajici pocet zaméstnancti je bran v tivazcich na
plnou pracovni dobu. Tato data byla Serpana z databaze narodnich uéti CSU. Produktivita prace na jednoho pracovnika
byla pocitana dle vzorce uvedeného v tabulce 2. Vypocty ukazateld rentability za technologicky méné naro¢ny pramysl
byly pocitany formou vazené¢ho praiméru. Vahy byly stanoveny na zaklad¢€ struktury pfidané hodnoty. Tyto vahy byly
pocitany, aby vysledné hodnoty ukazateld rentability byly vazené jednotlivym zastoupenim podnikii daného odvétvi
Vv celém technologicky méné naroéném prumyslu. Metodiku vypocti ukazateld rentability zachycuje tabulka 2.

Tabulka 2 Metodika vypoétu vybranych ukazatelti na trovni podnikl z technologicky méné naroéného primyslu

Ukazatel Vzorec
Produktivita prace (hrubd pridand hodnota®/pocet pracovnikii)
Rentabilita aktiv (EBIT/aktiva)*100
Rentabilita vlastniho kapitalu (EATNlastni kapital) *100
Rentabilita dlouhodobych zdroju (EBIT/dlouhodoby kapital) *100
Rentabilita trzeb (EAT/trzby) *100

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Hole¢kové (2008) a Suchanka (2007)

Pro posouzeni produktivity prace byla provedena komparace primérnych mezd napii¢ technologicky méné
naro¢nym prumyslem az po samotny podnik. Pro podnik byl také konstruovan graf, ktery zachycuje meziro¢ni tempa
ristu praimérné mzdy a produktivity prace.

3 Vysledky
3.1 Technologicky méné naro¢ny pramysl

Podle klasifikace CZ-NACE lze zpracovatelsky prumysl rozdélit na high-tech, medium high-tech, medium low-tech
a low-tech. Podrobna hierarchie skupin odvétvi, jez jsou oznacena jako medium low-tech a low-tech, tedy odvétvi
technologicky méné naro¢ného pramyslu, je zobrazena v tabulce 3.

Tabulka 3 Rozdéleni zpracovatelského primyslu podle technologické naro¢nosti

Medium low-tech odvétvi zpracovatelského priamyslu

Gumarensky a plastikaisky primysl - Vyroba pryzovych a plastovych vyrobku (22)

Priimysl skla a stavebnich hmot - Vyroba ostatnich nekovovych mineralnich vyrobku (23)

Metalurgicky priimysl - Vyroba zakladnich kovi, hutni zpracovani kovi; slévarenstvi (24)

Kovozpracujici prumysl - Vyroba kovovych konstrukei a kovodélnych vyrobki (25 bez 25.4)

Ostatni ekonomické ¢innosti medium low-tech odvétvi (19, 33, 18.2 a 30.1)

Low-tech odvétvi zpracovatelského primyslu

Potravinatsky a napojovy pramysl (10-11)

Textilni, odévni a obuvnicky pramysl (13-15)

Dtevozpracujici a papirensky pramysl (16-17, 31)
ostatni ekonomické ¢innosti low-tech odvétvi (12, 18 bez 18.2 a 32 bez 32.5)

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Ceského statistického ufadu (2016)
3.2 Vybrany podnik

Firma GERL, textilni ipravna a barevna, s. r. 0. (dale jen Gerl), ma své sidlo v Hajich nad Jizerou v Libereckém kraji.
Jedna se o rodinny podnik s dlouholetou tradici. Podnik ma velmi Siroké portfolio nabizenych sluzeb. Nabizi celou fadu
technologickych tprav textilii. Jednd se predev§im o barveni, apretaci, kalandrovani, rolovani, klasifikaci a fixaci.
Sortiment tkanin, na ktery se firma specializuje, tvoti zejména hedvabné tkaniny, pleny, kosiloviny, lizkoviny, technické
tkaniny, sypkoviny, stanovky a plachtoviny. V této praci byl hodnocen piistup podniku Kk cirkularni ekonomice. Byly
vymezeny tfi oblasti, ve kterych jsou principy cirkularity v podniku uplatiovany.

Setrnost vyrobnich procesi

Mo

procesu je vypirana §lichta, jez tvofi vyraznou slozku odpadnich vod, které putuji do odpadnich jimek. V nich jsou
vyuzivany bakterie pro zpracovani a chemickou neutralizaci. Velka ¢ast odpadu je diky bakteriim zpracovéana. Proces

2 Pro podnik byla do vzorce misto hrubé piidané hodnoty vyuzita uéetni pfidand hodnota, ta byla pogitana:
Ucetni pridana hodnota = (Vykony - Vykonova spotreba)+ Obchodni marze
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barveni, netvofi vyznamny zdroj zneci§téni. VEétSina barvy se do latky absorbuje a vzniklé znecisténi je pouze vizudlni.
Soucasnym trendem je zefektivnéni vyroby, minimalizace nékladt a také dopadii na zivotni prostfedi. Firma se snazi
proces barveni zkracovat, snizovat teplotu vody a dobu prani, aby dochazelo k isporam vody i energie.

Energie z obnovitelnych zdroj

Podnik Gerl vlastni malou vodni elektrarnu. Vyrobena elektricka energie je bud’ podnikem pfimo spotiebovana anebo
je dodana do sité. Formou podpory vyroby elektfiny z obnovitelnych zdroji je vyplaceni zelenych bonusti majitelim
téchto elektraren. Od 1. 1. 2023 spole¢né s vydanim nového energetického regulacniho véstniku doslo k odebrani
zelenych bonusti malym vodnim elektrarnam ve stavajicich lokalitich. Pomér zelenych bonusti na celkovych vynosech
spolecnosti Gerl se v priméru pohybuje kolem 11 %. Odebrani zelenych bonusti znamena pro podnik vyznamny odliv
finanénich prostiedkd, ktery se v nasledujicich letech projevi na vysledku hospodateni spole¢nosti.

Odpadové hospodarstvi

Vyznamnou slozkou podnikového odpadu tvoii odpad textilni, ten vznika v ramci vyrobniho procesu kone¢né tpravy
textilii. Podnik se snazi vzniklé zbytky tvorici odpad prodavat. Prodejni cena je urcena za 1 kg textilnich zbytku a jeji
vyse ¢ini 20 K¢ bez DPH. Textilni zbytky odkupuji Sici dilny nebo vyrobni podniky pro vyuziti pti idrzbé provozu.

3.3 Komparace ukazatell rentability

Z provedenych komparaci jednotlivych ukazateli rentability bylo zjisténo, ze podnik Gerl, pfedevsim v roce 2020,
dosahoval nejvyssich hodnot za v§echny zkoumané skupiny podnikll ve vSech ukazatelich rentability. Nejhor$im rokem
byl pro podnik rok 2018, kdy se jeho vysledek hospodateni pohyboval v zapornych hodnotach. Avsak postaveni firmy
v ramci podnikt spadajicich do skupiny technologicky méné narocného primyslu je velmi dobré, naptiklad ukazatel ROE
mél po celou dobu, vyjma roku 2018, ze vSech podniki nejvyssi. To samé Ize fici i 0 jeho komparaci s podniky patficimi
do odveétvi textilni vyroby, kde za celé sledované obdobi dosahoval témét ve vsech ukazatelich vyssich hodnot, vyjma
ukazatele ROS. V komparaci s podniky ze tfidy kone¢né tpravy textilii, jez vykazaly v priab&éhu poslednich tii
sledovanych let ztratu, podnik Gerl dosahuje skvélych vysledkt. Lze tedy fici, Ze z provedené analyzy ukazatelli
rentability je podnik velmi rentabilni a tudiz si stale udrzuje svou konkurenéni schopnost.

3.4 Komparace produktivity prace

v

Avsak od roku 2017 dochazi stale k mirnému meziro¢nimu rstu hodnoty tohoto ukazatele. Zatimco hodnoty produktivity
prace napfiklad u podniki tfidy konecné tipravy textilii spiSe stagnuji.

Graf 1 Vyvoj produktivity prace ve v§ech hodnocenych oblastech v letech 2016 — 2020
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Po provedeni komparace meziro¢niho tempa ristu primérné mési¢ni mzdy a produktivity prace v podniku Gerl, byla
zjisténa pozitivni skutecnost, ze produktivita prace v podniku stale roste, a to rychleji, nez primérné mzdy, jak je patrné
z grafu 2. Pokud ma podnik vyssi produktivitu prace, zlepSuje se i jeho konkuren¢ni schopnost.

Graf 2 Tempa ristu primérné mési¢ni mzdy a produktivity prace v podniku Gerl v letech 2016 — 2020
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Jelikoz bylo zjisténo, Ze se podnik Gerl zajima o trendy v oblasti obéhového hospodaistvi a udrzitelnosti, byla v zavéru
prace navrhnuta doporuceni, kterd by diky uplatihovani principti cirkularni ekonomiky a sledovani ptislusnych ukazatelti
pomahala udrzovat podnikovou konkurenceschopnost. Mezi tyto navrhy patii vedeni statistiky tykajici se odpadového
hospodatstvi a aktivniho sledovani nakladi, jez jsou s nim spojeny. Pfinosem téchto statistik je pfehledné zanalyzovani,
zda diky zavedeni novych systémt dochazi k usporam, ¢i nikoliv. Obnova nékterych star§ich vyrobnich strojt, které jsou
z hlediska uspor elektrické energie velmi neefektivni. K financovani by mohl byt vyuzit operacni program technologie
a aplikace pro konkurenceschopnost 2021 — 2027 Ministerstva primyslu a obchodu CR. Ukazatel ROA podniku je
pomérné vysoky, v roce 2020 byl skoro 14 %. Proto je doporuceno, sledovat tento ukazatel. Dosahuje-li rentabilita
podnikového majetku vyssich hodnot nez primérna urokova mira, je pro podnik vyhodné pouziti cizich zdroju, jedna se
o finanéni paku, ktera ma pozitivni vliv na ukazatele ROE. Poslednim doporuc¢enim je moZnost investice do fotovoltaické
elektrarny, ta by kompenzovala vypadky energie z vodni elektrarny v letnich mésicich, vlivem nizkého pritoku v fece a
zaroven by dosahovala v letnich mésicich nejvyssi G¢innosti v celém roce diky dlouhé svételné fazi dne. Firma by mohla
pozadat o dotaci, ktera by pokryla vyznamnou ¢ast naklada.

4 Zavér
V podniku Gerl je uplathovano velké mnozstvi principi ob&hového hospodaistvi, mimo jiné vyuzivani energie

z obnovitelnych zdrojt, konkrétn€ z vodni elektrarny. Diky ni mél podnik ve formé zelenych bonusti pomérné vyznamny
zdroj financi.

Pro zodpovézeni otazky, zda je pro podnik a celé odvétvi textilniho primyslu udrzitelné a spoleensky odpoveédné
chovani efektivni, rentabilni a zajistuje potfebnou konkurenceschopnost, byla provedena analyza ukazatell rentability,
produktivity prace a souvisejicich ukazateld. Pro vypocty ukazateld rentability podnikl z technologicky méné narocného
pramyslu byly konstruovany vahy, ty umoznily 1épe zohlednit dtlezitost jednotlivych oddilt CZ-NACE dle vytvofené
pridané hodnoty. Diky konstrukci vah se v praci podafilo provazat odvétvové charakteristiky s podnikovymi a mohla byt
provedena komparace vSech vypoctenych ukazatelti rentability. Podnik Gerl v ukazatelich rentability dosahl velmi
dobrych vysledkid. Jedna se o prosperujici podnik, ktery je stile konkurenceschopny, mozna i diky uplathovanym
principtum cirkularity. Z hlediska ukazatele produktivity prace dosahl podnik Gerl sice nejniz$ich hodnot, ale produktivita
prace roste rychleji, nez primérné mzdy, coz znamend dynamictéjsi rst pridané hodnoty v porovnani s naklady na
zaméstnance.
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Competitiveness of Enterprises classified in Low Technology Industries

Pavla Herclikova

Abstract: The thesis deals with the issue of competitiveness at multiple levels of the economy. From the national eco-
nomic sector, which in the thesis represents a sector of technologically less demanding industry, through the textile in-
dustry to the enterprise itself. The first half of the thesis focuses on defining the concept of competitiveness and also on
the ways of measuring it. The thesis includes a short economic characterization of the selected enterprise and its appro-
aches to circular economy. The main objective of the thesis is to evaluate the possibilities of assessing competitiveness
through the economic performance of enterprises classified in a technologically less demanding industry by means of
selections of appropriate indicators, also in the context of the principles of circular economy. At the end of the thesis, a
mutual comparison at all evaluated economic levels was made.
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Marketingova studie vstupu na zahranic¢ni trhy pro vybrany podnik

Pavla Herclikova?, Jakub Studlar?

Abstrakt: Cilem prdce je, s vyuzitim marketingovych ndstrojii, zhodnotit prostiedi na zahranic¢nich trzich pro expanzi
vybrané Ceske firmy. Studie analyzuje firmu Granat, d.u.v., Turnov, ktera je vyrobcem a distributorem origindalnich Sperki
z pravych ceskych granatii, na jejichz tézbu ma vyhradni pravo. Prostiednictvim vybranych marketingovych analyz jsou
hodnoceny ctyri konkrétni potencialni zahranicni trhy pro eventudlni expanzi firmy. Na zdkladeé vysledkii provedenych
analyz je urcen nejvhodnéjsi zahranicni trh pro mozny vstup firmy. U tohoto trhu je nasledné detailné provedena analyza
vSech faktorii s diurazem na kulturni specifika a utvorena strategie vstupu na zahranicni trh. V dalsi ¢asti jsou sepsana
doporuceni pro postup v oblasti mezindarodniho marketingu.

Kli¢ova slova: Marketingové analyzy, Expanze, Zahrani¢ni trhy, Kulturni specifika
SoutéZni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch
1 Uvod

Granat, druzstvo umélecké vyroby, Turnov (dale jen Granat Turnov) své pocatky nachazi jiz v roce 1953, kdy spojenim
malych soukromych zlatnikd bylo zaloZzeno druzstvo, které bylo pozdéji v roce 1961 slouceno s druzstvem Precious Tur-
nov a vznikl Granat, d.u.v., Turnov. Dnes se jedna o nejvétsiho vyrobce originalnich $perkd s ¢eskymi granaty. Granat
Turnov se vénuje nejen navrhiim a vyrobé Sperku, ale také t€Zbé a zpracovani ¢eskych granatl a vitavinl. Druzstvo je
registrovano u puncovniho ufadu a mtze tak garantovat pravost drahych kovi a kameni. V soucasné dobé provozuje
sedm prodejen, e-shop, muzeum, galerii a velkoobchod. (“Granat Turnov: O nas, tradice a piib&éh druzstva”, 2023)

Autorky Cizinska a Reziidkova (2007) uvadi, e proces vstupu podniku na zahraniéni trh je téZz moZné oznagovat
terminem internacionalizace, ta predstavuje strategii ristu a umoziuje nalézt pfileZitosti pro dalsi rozvoj malych
i stfednich podnikii, navazuje Dominquez (2018). Formy vstupu podniku na zahrani¢ni trhy lze ¢lenit z n€kolika hledisek,
naptiklad dle Janatky (2017) z hlediska kapitdlové narocnosti je mozné vstup na trh rozdélit na bez kapitalové
a kapitalové. V bez kapitalovych formach je mozné, podle Morschetta etc. (2015), vyuziti pfimého i nepiimého exportu
a také mezinarodni pohyb know-how, ktery je uskuteciovan prostfednictvim smluvnich rezimt. Pfi¢emz pfimy export
charakterizuje Buchta (2008) jako vyuzivani distribuc¢nich kandlt, které jsou ve vlastnictvi nezavislych zahrani¢nich
subjektt, jez je poskytuji na zakladé uzavienych smluv.

Clegg (2012) predstavuje model internacionalizace jako postupny vstup na zahrani¢ni trh. Prvni variantu predstavuji
bez kapitdlové vstupy a pozd&ji jsou vyuzivany i ty kapitalové naro¢né. Dle Stracha (2009) je v prvni fazi prvotné
zjistovan potencial cilového trhu s pomoci analyzy exportnich pfilezitosti. Ve druhé fazi jsou uvazovany lokalni formy
produkce ¢inasledny prodej licenci. Tfetim krokem je podle autora opétovné ziskani kontroly nad vyrobou a marketingem
prostiednictvim akvizice ¢i flize. Varianta mtize byt doplnéna vytvofenim dcefiné spolecnosti ¢i pobocek.

Podle Svatose (2009) je cilem zkoumani zahrani¢niho trhu, resp. cilového trzniho prostfedi, co nejlépe tento trh
charakterizovat na zakladé¢ dostupnych informaci. V ramci této analyzy autofi Sedldkova a Buchta (2006) popisuji
makroprostiedi (celkové podnikatelské prostiedi) a mikroprostiedi (odvétvové a oborové prostiedi). Svatos (2009) uvadi,
ze zatimco makroprostfedi zahrnuje informace o politickych, ekonomickych, sociokulturnich a technickych faktorech,
mikroprostiedi shromazd’uje informace o chovani spotfebitell, moznych konkurentech, velikosti trhu apod.

2 Cil a metodika

Cilem marketingové studie je vybér vhodného teritoria pro export Sperkd firmy Granat Turnov. Teritorium je zvoleno na
zaklad¢ dat z vnéjsich a vnitfnich analyz vybranych potencialnich trhi. Vysledkem prace je rozhodnuti, do které¢ho ze
zvolenych teritorii ma druzstvo Granat Turnov expandovat, zda do Spojenych statii americkych, Némecka, Svédska ¢i
Norska.

! Be. Pavla Herclikova, Ekonomika a management, e-mail: herclp00@ef.jcu.cz
2 Bc. Jakub Studlar, Ekonomika a management, e-mail studlj01@ef.jcu.cz
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V praktické Casti jsou na vSechny zvolené zemé aplikovany vybrané marketingové analyzy. Konkrétné se jednd o
STEP analyzu, Portertiv model péti konkurencnich sil v odvétvi, jejichz vysledky utvaii vstupni data pro SWOT analyzu.
Na zaklad¢ dat vyplivajicich z analyz jsou zemé srovnany pomoci benchmarkingu a posléze je zvolena zemé s nejlepsim
vysledkem. Pro vitéznou zemi je v ramci praktické ¢asti utvorena strategie pro vstup na dany trh. Nasledné jsou podrobné
sepsana doporuceni pro dalsi postup v oblasti mezinarodniho marketingu.

3 Vysledky
3.1 SWOT analyza

Na zéklad¢ zjisténych dat o vnitinim a vné&jSim prostfedi USA se utvofila SWOT analyza, kterd je vyobrazena
v tabulce 1. V dané analyze byly popsany slabé a silné stranky, pro néz byla zdrojem dat analyza dle Portera. Vstupni
data pro dimenze piilezitosti a ohrozeni tvofila STEP analyza. Trh USA se fadi mezi lidry v oblasti svétové ekonomiky
a diky velikosti je zde velky prostor pro import. Naopak vlivem pomérné velké vzdalenosti vznikaji vysoké naklady na
distribuci a rozsahlost trzniho prostiedi dava prostor pro vznik fady substitutd. Jako substitut ¢eskych granatt lze
povazovat americky pyrob, ktery je vSak oproti ¢eskému vyrazné drazsi a proto neni podnikem vniman jako konkurence.

Tabulkal SWOT analyza USA

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
e  Dobfe zpracovany pravni ramec e  Vysoké dodaci naklady v komparaci se
e Respektované zvyklosti v podnikani zvazovanymi alternativami
e  Nestald celni politika
Prilezitosti (O) Hrozby (T)
e Nejvetsi svétovy importér e  Dostupné substituty
e Nejsilngjsi svétova ekonomika e Casté spravni spory
e Nejuspésnéjsi mimoevropsky trh pro ¢eské
exportéry

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

3.2 Benchmarking potencialnich zahrani¢nich trha

Benchmarking pracuje s bodovou $kalou, ktera je ovlivnéna piidélenou vahou k danému kritériu. Vahy byly zvoleny
dle subjektivniho uvazeni s pfihlédnutim k vyznamnosti daného kritéria. Nasledné se urcil hodnotici ukazatel, ktery byl
vypocten pro kazdou zemi zvlast. Dle hodnoticiho ukazatele bylo posléze urceno potadi zemi, od nejvhodnéjsi po
nejméné vhodnou, pro expanzi na jejich zahrani¢ni trh. Zemé s nejvys$si vykazanou hodnotou je na prvnim misté. Vitézem
se staly Spojené staty americké, v jejich zaveésu je Norsko, nasleduje na tfetim misté Némecko a na misté poslednim se
umistilo Svédsko, viz tabulka 2.

Tabulka 2 Benchmarking potencialnich trhii — bodovaci metoda

> j 2 E o
=< c = o= > 2
o E = g v 2 8 g g
2 O £ 5 2 23 | 22 = £ | 3
= » e ] g © £ 2 s = s
o o 2 o « S E e = 2 s
= S E s = E E §® = 5 =
v S S s N 3 S = = =
> X = = > 2 = =]
2 c oy 2 o) E
a g ¥ 5
Potencialni cilové trhy
Norsko -1,5 0,03 0,2 0,2 0,2 0,2 0,05 -0,1 2.
Svédsko -6,2 0,05 0,2 0,1 0,2 0,2 0,03 -0,8 4,
Némecko -55,3 0,05 0,2 0,1 0,3 0,2 0,02 -7,8 3.
USA 0,1 0,02 0,2 0,2 0,3 0,2 0,01 0,1 1.
Vahy 10 % 5% 20 % 20 % 25 % 15% 5%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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3.3 Doporuéeni pro vstup na trh

Ptimy prodej zédkazniklim, prodej prostfednictvim obchodnich zastupct nebo velkoobchodnikl a skutecné zalozeni
pobocky nebo dcefiné spolenosti v USA jsou piiklady vyvozu vyrobkd do Spojenych statl. Zejména v pocatecnich
fazich podnikdni v USA je nejoblibenéjsi variantou vyuziti mistniho partnera/distributora nebo agenta, ktery prodava
vyrobek v ramci Cinnosti, které jiz vykonava jeho stavajici obchodni firma. Na webovych strankdch spolec¢nosti
CzechTrade jsou uvedeny kontakty na exportni konzultanty pro USA.

V soucasnosti se pozornost zacina pfesouvat kromeé znamych e-shopti také na online trzisté Marketplace. Marketplace
je online trzisté, kde mtize nékolik prodejcii nabizet své zbozi ve velkém mnozstvi a napfi¢ kategoriemi, na rozdil od
e-shopt, které poskytuji vyhradné véci od jednoho konkrétniho prodejce. Pro trh USA se jako vhodna trzisté jevi Amazon,
Etsy anebo Macy's.

Pokud by se podnik rozhodl poslat do USA balik se sadou Sperku, které by vazily i s balenim pil kilogramu a rozmeéry
by byly 10x10x10 cm, pfeprava by byla vy¢islena na 1 271 K¢&. S cenou zasilky 8 000 K¢&, vyjde pojisténi od prepravni
spole¢nosti na 300 K&. Clo bude vy¢isleno na 1 874 K&. Udaje jsou piehledné zobrazeny v tabulce 3.

Tabulka 3 Kalkulace nakladii na distribuci do USA

Cena Sperku (K¢) | Cena prepravy (K¢) | Cena pojisténi (K¢) | Clo (K¢) | Celkem (K¢&) | NavySeni ceny
8 000 1271 300 1874 3445 43 %
23 500 1271 300 5504 7075 23 %
67 710 1271 677 15 859 17 430 23 %

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

V dnesni slozité dobé je nezbytné byt plné pripraven pied oslovenim potenciadlnich obchodnich partneri, a to jesté
vice nez diive. To plati zejména z hlediska riznych pozadovanych licenci, registraci nebo vhodného oznaceni a baleni.
Nez firma za¢ne prodavat své zbozi, musi byt kompletné pfipravena. V opacném pfipadé na ni mistni obchodnici nebudou
brat ohled. Je nutné také ptizpusobit katalogy a kolekce mistnim tradicim. Cenové nabidky by mély byt vzdy uvedeny
v americkych dolarech.

Obecné je dobré sledovat rizné meetingy, veletrhy a akce, na kterych by se spolec¢nost mohla prezentovat na
zahraniCnich trzich, nebo ziskavat cenné kontakty s firmami, ¢i osobami, které jiz n€jaké zkuSenosti s preferovanym
zahrani¢nim trhem maji. Agentura CzechTrade pofada pro Ceské firmy spolecnou ucast na mezinarodnim veletrhu
NEOCON 2023, ktery se bude konat v terminu 12.-14.6.2023 v Chicagu. PtihlaSovani na akci bylo jiz zruseno. Tato akce
je prikladem veletrhu, na némz by firma mohla ziskat cenné kontakty v lep§im piipadé€ i potkat potencialni obchodni
partnery.

4 Zavér

Na zaklad¢ provedeni vnéjSich i vnitinich analyz a nasledného benchmarkingu jednoznacné zvitézily Spojené staty
americké. Za hlavni faktory Uspéchu tohoto trhu lze povazovat sympatii k origindlnim $perkim, vhodné dovozni
podminky, vysoka kupni sila zakaznik?, pozitivni vnimani ekologie a udrzitelnosti, a také kladna bilance obchodu. Trh

USA byl nasledné hloubéji analyzovan z nékolika hledisek. Pozornost se zaméfila na produkt Granatu Turnov, potencialni
zakazniky, hrozici konkurenci v dané zemi, distribuéni cesty a také moznosti vstupu na tento trh.

V oblasti produktu byly popsany zasadni vyhody Sperkt, mezi které patii originalita a vysoka kvalita. Firma se mize
chlubit ekologickou t€Zbou granatii, coz je v dne$ni dobé povazovano za velmi dulezité. Z pohledu zakazniki je USA
fazeno mezi zem¢ s nejvétsim poctem obyvatel Ceského a ceskoslovenského plivodu, kterych zde Zije vice nez 1 milion.
Velké mnozstvi ¢eskych komunit stale Ipi na ¢eskych vyrobceich, av§ak je nutné brat v potaz odlisnosti vychazejici z tamni
kultury. Trzni prostfedi USA se vyznamné li§i od prostitedi v EU. V oblasti Sperkafstvi lze nalézt Sirokou Skalu
vyznamnych spole¢nosti, ale z4dna z nich nedisponuje stejnym granatem, ktery je t&zen v Ceské republice. Distribuce
produktu md v USA mnohé varianty. Vhodna forma prvotni distribuce je v podobé obchodniho zéstupce, ktery se
orientuje v daném prostiedi. Pfed vstupem na trh se doporucuje navstéva veletrhu ¢i konference a navazani kontaktu
S obchodnim partnerem. Americké smlouvy obsahuji odlisné pozadavky, proto je potfeba davat pozor pii jejich soupisu.
Vstup na tento trh ma své piekazky, které je nutné perfektné prostudovat, aby je bylo mozné zdolat. Existuje fada kontakta
na osoby, které se specializuji na export do USA. CzechTrade je zprosttedkovatelem fady meetingti ¢i akci napomahajici
k expanzi do zahrani¢i. Na zakladé vySe uvedenych zjisténi autofi povazuji trh Spojenych statii americkych jako nejlepsi
volbu pro expanzi spole¢nosti Granat Turnov do zahrani¢i.
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Marketing study of entry into foreign markets for a selected company
Pavla Herclikov4, Jakub Studlar

Abstract: The aim of the thesis is to evaluate the situation in foreign markets for the expansion of a selected Czech
company using marketing tools. The study analyses the company Grandt Turnov, which is a manufacturer and distributor
of original jewellery made of genuine Czech garnets, for which it has the exclusive right to mine. Through selected
marketing analyses, four specific potential foreign markets for the firm's potential expansion are evaluated. Based on the
results of the analyses, the most suitable foreign market for the company's potential entry is identified. For this market,
a detailed analysis of all factors with emphasis on cultural specifics is then carried out and a foreign market entry strategy
is formed. In the next section, recommendations for action in the field of international marketing are made.

Keywords: Marketing analysis, Expansion, Foreign market, Cultural specifics

JEL Classification: L10, F13
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Marketingova studie - Vstup firmy Clash of the stars s.r.o. na novy trh
Stanislav Hrbek?, Jakub Lhotak?

Abstrakt: Hlavnim cilem marketingové studie byl navrh krokii, které firma musi podniknout p¥i vstupu na novy trh. Dil-
¢imi cili byla analyza navrzenych vybranych potenciondlnich trhii pomoci metody PEST, dalsi pouzitou metodou bylo
bodové ohodnocent vSech tii zemi a vybér zemée nejvhodnéjsi. Ta byla potom podrobena dil¢i analyze pomoci Porterova
modelu, analyze zakaznikii, struktury triui, moznosti distribuce a produktu samotného. Spolecnost Clash of the Stars s.r.o.
byla vybrana po konzultaci s majitelem firmy a prace zpracovana podle jejich pozadavkii. Oblibenost bojovych umeni
V dnesni dobé roste a fanouskii jen a jen pribyvad. Pravé proto je potencial pro rist a rozvoj triu veliky.

Kli¢ova slova: marketingovy vyzkum, expanze, zahraniéni trhy,” bojové sporty,” mezinarodni marketing
SoutéZni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch
1 Uvod

Cilem projektu je najit pomoci analyzy potencionalni zahrani¢ni trh, ktery bude vhodny pro vstup ¢eské organizace MMA
Clash of the Stars s.r.o. Dale se vénujeme marketingové studii, ktera fesi navrh krokt pro vstup na novy zahrani¢ni trh,
aby se tam zminéna znacka spravn¢ uchytila.

Prvni ¢ast prace se sklada z literarni reSersSe, ktera je zamétena na PEST analyzu zvolenych trhti, na které by mohla
tato znacka expandovat, tedy USA, Polsko a v neposledni fadé Slovensko. Soucasti reSerse je obecna charakteristika trhu
S organizacemi bojovych sportti a forem vstupu na zahranicni trh.

Druhé cast prace se zamétuje na vybér optimalniho cilového trhu. Pro analyzu byl zvolen benchmarkovy pfistup.
Nejprve byly pomoci bodovaci metody vybrany tfi zemé€. Na zakladé této metody byl nasledné vybran cilovy trh spolu
s vlastniky organizace. U cilovych trhii byla v prvni fad¢é vénovana pozornost jiz aktivni konkurenci na ptislusnych trzich.
Nasledné jsme pripravili SWOT analyzu cilového trhu s ohledem na urcité faktory. Pfedev§im jsme se také zaméfili na
prodejni a kupni silu. Druha ¢ast byla zakonéena zpracovanim Porterova modelu shrnujiciho v§echny piedchozi modely.

Zav€rem prace je navrzena forma vstupu na cilovy trh a konkrétni geograficka mista, kde by mohla firma Clash of
the Stars s.r.o. potadat své galavecery. Soucasti je i predbézna hruba kalkulace na prvni potadany galavecer ve zvolené
zemi. Mimo jiné byli navrhnuti novi bojovnici, ktefi by se mohli ucastnit poradané akce.

2 Cil a metodika

Studie je rozdélena do dvou ¢asti: teoreticky informaéni ramec a praktickou ¢ast. Literarni reSerSe slouzi k upevnéni
znalosti z oblasti mezinarodniho marketingu, detailnéj$imu seznameni s vybranymi staty, prozkoumani spole¢nost Clash
of the Stars s.r.0. a jeji identity, produktového portfolia a cilové skupiny, k detailnéj§imu prozkoumani trhu bojovych
sportu a zdejsi obchodni politiky.

Analyza zahrani¢nich trhi se opira o reserSi dostupnych informaci, diky kterym lze sestavit segmentacni kritéria,
na jejichz zakladé¢ budou postupné odliSeny vybrané zahrani¢ni trhy a definovan potenciondlné nejzajimavéjsi trh
k expanzi ¢eské organizace. Teoreticky ramec pro tento projekt poklada literarni reSerSe. Ziskali jsme tak informace
o vybranych zemich, které mohou byt vhodné pro expanzi na zahrani¢ni trh, jako je napftiklad vstup Ceské organizace
MMA Clash of the Stars s.r.o0. na mezinarodni trh.

Primarnim zdrojem informaci pro tento projekt z pohledu vymezeni zédkladnich pojmu, teorii a principt byla pouzita
literatura Relationship approach od Hollensen (2015). Odborna literatura poklada zaklady prace, které rozsifuji znalosti
v oblasti $kaly vstupti na trh, principy segmentace trhi, segmentacni kritéria a jejich sestaveni apod. Kazdy stat, ktery je
z hlediska expanze potencialné zajimavy a byl vybran do srovnavaci analyzy, je definovan z ekonomického, technolo-
gického, socialniho a politického hlediska.

Nedilnou soucasti PEST analyzy vybranych sttt je téz analyza trhu bojovych sportti, vstupnich podminek, kulturnich
a legislativnich nalezitosti. Segmentacéni kritéria vychazejici z literarni reSerSe budou metodou benchmarkingu srovnavat
jednotlivé staty a jejich atraktivitu z pohledu expanze. Vybrana statisticka metoda je roz¢lenéna do dvou ¢asti. Prvni faze
procesu segmentace zpracovava obecna data v ramci pocatecni segmentacni analyzy pro tfi definované oblasti. Druha

! Bc. Stanislav Hrbek, Ekonomika a management, e-mail: hrbeks00@ef.jcu.cz
2 Be. Jakub Lhotak, Ekonomika a management, e-mail: lhotaj04@ef.jcu.cz
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faze srovnavaci analyzy pracuje s preferencemi znacky v otdzce expanze, diky nimz lze najit kompatibilni trh, ktery
splituje predstavy znacky a sdm pozaduje stejna kritéria pro pfijeti nove ptichozi znacky na trh.

Majoritni ¢ast praktické ¢asti pracuje s vysledkem srovnavaci analyzy, na jejimz zakladé¢ 1ze sestavit model mozné
strategie vstupu na trh. Stat, ktery se v ramci bodovaci metody prokazal jako nejvice atraktivnim v otazce vstupu na
mezinarodni trh, bude dale rozpracovan z pohledu 4P. V knize "Principles of Marketing" Kotler a Armstrong (2010)
uvadeji, ze 4P jsou zakladnimi stavebnimi kameny marketingového mixu, ktery se sklada z ctyt proménnych: produktu,
ceny, distribuce a propagace. Soucasti modelové strategie pro vstup na zahrani¢ni trh je zvolena a definovana forma
vstupu na trh, kterd je danou zemi preferovana a pln€ ¢i z velké ¢asti odpovida i preferencim znacky a s tim spojené
distribu¢ni kanaly a vyty€eni atraktivnich lokalit.

Neméné podstatné jsou i doporuceni z oblasti kulturnich odlisnosti, které formuji spolecnost a obchodni etiketu statu.
Diametralné odlisné kulturni odlisnosti vychazi z lokalniho naboZzenstvi, které zasahuje do vSech Zivotnich oblasti a
ovlivituje tak i nakupni rozhodovani, kupni preference apod.

Zavérem prace je navrzena forma vstupu na cilovy trh a konkrétni geograficka mista, kde by mohla firma Clash of
the Stars s.r.o. potadat své galavecery. Soucasti je i predb&éznd hruba kalkulace na prvni potadany galavecer ve zvolené
zemi. Mimo jiné byli navrhnuti novi bojovnici, kteti by se mohli u€astnit potadané akce.

3 Vysledky

V projektu zaméfujicim se na analyzu trhii pro potencionalni vstup byly zvoleny nasledujici staty:
e USA
e Polsko
e Slovensko

Po konzultaci s majitelem spolecnosti byli vybrany vySe zminéné zem¢ vhodné na expanzi. Spojené staty americké
nemohly ve vysledném srovnani chybét a to z diivodu, Ze je to jeden z nejvétSich trhid na svété z pohledu bojovych sporta.
Dale pak bylo zvoleno Polsko a to primarné z diivodu, ze majitel pochazi z Polska, ale také, Ze na tomto trhu ma jiz urcité
kontakty. Dal§im faktorem pro zvoleni Polska byl velky trh a jiz existujici format bojujicich celebrit”. V neposledni fadé
bylo zvoleno Slovensko. Primarnim diivodem byl jazyk, diky kterému mohli tyto galave¢ery sledovat i zakaznici z Ceské
Republiky. Dalsim faktorem bylo, ze sledovanost ceskych galaveCeri z této zemé exponencialné roste.

Jak jiz bylo zminéno v metodice, pro segmentaci vybranych trhti byla pouzita metoda benchmarkingu. Segmenta¢ni
kritéria byla zpracovana ze ziskanych poznatku z literarni reSere vybranych statti. Pro benchmarking byla zvolena metoda
bodovaci véetné vlivu vah jednotlivych kritérii. Vokoun (2006) uvadi, ze bodovaci metoda se pouziva v marketingu jako
jeden z nastroju pro hodnoceni riznych produktt, sluzeb, reklamnich kampani a mnoho dal$iho. Podle autora jsou urceny
uréité kritéria, podle kterych jsou produkty nebo sluzby hodnoceny a ziskavaji body. Tyto body jsou nasledné pouzity k
porovnani produktd nebo sluzeb a k rozhodnuti o tom, ktery produkt nebo sluzba je nejlepsi pro konkrétni cilovou
skupinu. V ramci srovnavaci analyzy (formou bodovaci metody) byly zvolené staty posouzeny z pohledu nasledujicich
kritérii s vahami.:

e Konkurence - zde byla zvolena vaha dulezitosti 20% a to z divodu, Ze pro vstup firmy na novy trh v tomto
odvétvi je dulezité mnozstvi konkurentt. Jelikoz jsou galavecery poradany docela Casto a zakaznik je nucen si
vybirat

e Naklady - zde byla zvolena vaha dulezitosti 20%. Naklady jsou velice podstatnou ¢asti jakéhokoliv podnikani.
V tomto segmentu obzvlast. U galavecerti je podstatné udélat velkou show a prondjmy prostor a platy
jednotlivych bojovnikli se pohybuji v astronomickych ¢astkach. Mimo jiné je dulezité dostat dany event do
podvédomi a to také stoji mnoho finan¢nich prostiedkl. Mimo jiné vse zalezi na velikosti daného trhu

e Velikost trhu - zde byla zvolena véha duleZitosti 20%, a to z diivodu, Ze velikost trhu je nedilnou sou¢asti vstupu
na novy trh. Na velikosti trhu se odrazi naklady na veskeré piipravy, tak i mnozstvi potencialnich zakaznikd, tak
i bojovnikt
provozovani galavecerl s bojovym uménim musi spliiovat urcité legislativni nalezitosti. Veskeré licencovani je
hrazeno federacim v danych zemi.
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e Poptivka - zde byla zvolena vaha dtlezitosti 20%, a to z divodu, Ze je velice podstatné jakém podilu maji
obyvatelé danych zemi zajem o bojové sporty. Dal§im faktorem je i to kolik lidi se bojovym sportim vénuje

e Prumérny hruby plat - zde byla vaha dilezitosti zvolena na 20% a to z divodu, Ze ndm prumérny hruby plat
priblizuje maximalni pomérnou ¢astku z platu, ktery je schopny obyvatel Slovenska utratit za kulturni akci

V tabulce nize miZzeme vidét jednotlivé rozlozeni a dana kritéria, které byli hodnoceny na Skale od (1-10), kde 10
bodt bylo nejvyssi a 1 nejnizsi. Jednotlivé body byly pfifazeny danym zemim a nasledné byly spocitany vysledky.

Zemé Konkurence Ndklady Velikost frhu licence Poptavka Promérny hruby plat
USA 9 8 10 8 9 8
Polsko 7 6 7 5 8 5
Slovensko 5 5 5 4 6 6
Véhy 0.2 0.2 0.2 0,1 0,2 0.1
min min max min max max

V tabulce nize jsou znazornény vysledky bodovaci metody. Lze zde vypozorovat, ze jednotlivé zemé od sebe nejsou
vysledkové néjak vzdaleny. Kazdopadné vyslednou zemi pro expanzi bylo zvoleno Slovensko. V této metod¢ zvitézilo a
po konzultaci s majitel mu davala tato varianta nejvetsi smysl. Nejvétsim faktor byla konkurence, ktera na Slovenském
trhu skoro neni a také jazykova bariéra, ktera s ceskym publikem je skoro nulova.

B i VELIKOST i PRUMERNY o

ZEME KONKURENCE NAKLADY TRHU LICENCE POPTAVKA HRUBY PLAT CELKEM PORADI
USA 0.56 075 1,00 0,50 1,00 1,00 081 2,
Polsko 0.71 1,00 0,70 0.80 0,89 0,63 0.80 3.
Slovensko 1,00 1,20 0,50 1,00 0.67 0.75 0.85 1.

4 Zavér

Pro posouzeni rentability vstupu na slovensky trh bylo nutné zvazit nékolik faktord.Prvnim posuzovanym faktorem byla
zvolena velikost trhu. I kdyz je Slovensky trh je mensi nez ¢esky , tak lze fici, Ze by byl pro ¢eskou firmu dostatecné
atraktivni a dalo by se na ném dosahnout dostate¢ného obratu. Jiz dnes je ¢ast publika Clash of the Stars tvofena Slo-
vaky.

Pokud firma zaéne cilit na slovensky trh, 1ze o¢ekavat dalsi rust klientely. Dal§im faktorem, kterému byla vénovana
pozornost byla konkurence. Zvazime-li konkurenci na slovenském trhu, miizeme fici, Ze konkurence zde neni pfilis
show postavenych na souboji celebrit se na slovenském trhu nenachézi konkurence zadna. Dal§im nemén¢ dilezitym
faktorem je poté regulace bojovych sportti na slovensku. Slovensky trh se pfili§ nelisi v regulaci a legislativé od Ces-
kého trhu. V tomto ohledu je pak mtizeme o zvoleném trhu mluvit jako o idealnim.

Faktor marketingovych nakladu se tyka zejména nakladi na marketing,jako je tvorba merche, navazovani spolupraci
tak propagaci firmy. Tyto naklady jsou nezbytné pro ziskani zakazniki a pro dosazeni tispéchu na slovenském trhu.
Propagace muize probihat né€kolika zptisoby. Vzhledem k tomu, Ze slovensky trh se pfili$ nelisi od ¢eského, Ize vyuzit
materialy pouzité na ¢eském trhu a ptelozit je do slovenstiny a aplikovat i na slovenském trhu.

Vstup na mezinarodni trh je ndro¢nym krokem k rozvoji znacky. Na zaklad€ tohoto kroku tak znacka mize nabyt
nebyvalé slavy, je tfeba vSak myslet na veSkeré aspekty. Je zapotiebi myslet i na sebemensi faktory, které mohou byt
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klicové. Nejen formalni stranka vstupu mize byt bariérou. Neméné¢ dillezitymi kroky jsou poté i analyzy daného prostiedi.
Takto vyznamny a strategicky krok expanze je postaven na dlouhodobém segmentacnim procesu v ramci néhoz Ize ziskat
cenné poznatky vyuzitelné i pro dalsi marketingové kroky.

5 Doporuceni

Firmé se mize vyplatit vstoupit na Slovensky trh. Musi byt vSak opatrna a vyuzit vSechny pfilezitosti, které trh nabizi.
Pro vstup na trh je nutné vypracovat strategii pro vstup na novy trh a v ném zohlednit tyto faktory a opatfeni:

® V prvotni fazi priniku bude zapotiebi zvysit vynalozené investice do marketingovych nastroji. Zejména k
rozsiteni povédomi o firmé¢ a nabizenych akcich mezi $ir$i vefejnost.

® Dale bude zapotiebi do procesu propagace zainteresovat i influencery ze Slovenska. Jejich vliv na cilovou
skupinu je v prvotnich fazich klicovi a muze vést ke snadnéjSimu priniku na vybrany trh.

® Slovenska republika jiz ¢ita n€kolik fanouskt a zékaznikti firmy. Je zapotfebi prohlubovat jejich vztah ke
znadce a diky tomu k ni pfilakat dal$i zakazniky a fanousky z jejich okruhu.

® Je zapotiebi vénovat pozornost zpétné vazbé od zakaznikd. Prvni galavecery budou klicové pro vyhodno-
ceni sméfovani a nastavovani strategie pro dalsi pisobeni na slovenském trhu. Na zakladé zpétné vazby
mize firma provést optimalizaci strategie a ptipadné nasledujici akce zménit.

® Hlavni konkurenéni vyhodou firmy je jeji originalita. Méla by tak i nadale vyuzivat této silné zbrané a
nesnazit se ubirat jinym smérem.

Podékovani

Na zavér bychom chtéli podékovat za skvélou podporu pfi finalizaci studie a jejim celym pribéhem — pani doktorce
Tiché. Pani doktorka tym po celou dobu povzbuzovala a doddvala mu energii pti kazdé konzultaci. Diky jejimu pfistupu
se nam studii povedlo dotahnout do zdarného konce. Dale bychom chtéli podékovat majiteli organizace Clash of the Stars,
Tomasi Linh Le Symu, ktery s nami okrajové spolupracoval pii zpracovavani studie. Zpracovani ptispévku bylo podpo-
feno tymovym grantem specifického vyzkumu GAJU 129/2022/S.
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Marketing study - Entry of Clash of the stars s.r.o. into a new market
Stanislav Hrbek, Jakub Lhotak

Abstract: The main objective of the marketing study was to propose the steps that the company must take when entering
a new market. The sub-objectives were to analyse the proposed selected potential markets using the PEST method, ano-
ther method used was to score the three countries and select the most suitable country. The latter was then subjected to
a sub-analysis using Porter's model, analysing customers, market structure, distribution options and the product itself.
Clash of the Stars s.r.o. was selected in consultation with the owner of the company and the work was prepared according
to their requirements. The popularity of martial arts is growing nowadays and the number of fans is only increasing. That
is why the potential for growth and development of the market is great..
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Hodnoceni zpiisobu financovani dlouhodobého majetku
Michala Hrdli¢kova *

Abstrakt: Prispévek se zabyvd vybérem optimalniho zpiisobu financovani porizeni dlouhodobého majetku podniku s
ohledem na naklady, dostupnost, rizika a danové aspekty. Cilem této bakalarske prdce je tedy najit nejvyhodnéjsi zpiisob
financovani nové porizovaného dlouhodobého majetku Man TGXI18510 BLS z pohledu spolecnosti Autodoprava
Nemrava, s. r. o. Prace vychazi z internich dat poskytnutych vybranou spolecnosti a z nabidek financovani oslovenych
financnich instituci. Pro jednotlivé nabidky uvéru a financniho leasingu je stanovena jejich administrativni narocnost,
suma splatek, darova tispora, cisté vydaje a Cisté diskontované vydaje. Cisté diskontované vydaje jsou i hlavnim kritériem
pro vyber nejlepsi nabidky financovani.

Klic¢ova slova: Dlouhodoby majetek, financovani, finanéni leasing, uvér, metoda diskontovanych vydaji
SoutéZni sekce: Ekonomika
1 Uvod

Dlouhodoby majetek tvoii nemalou ¢ast celkového majetku u vétsiny firem. Tato aktiva jsou v mnoha firmach vyuzivana
pro vyrobu nebo poskytovani sluzeb, proto je dilezité, aby podniky mély dostateéné prostfedky na nakup a udrzovani
téchto aktiv. Zptisob financovani dlouhodobého majetku je klicovym faktorem pro tGspésné podnikani. Proto zptsob,
manazefi ucinit pied jeho pofizenim. Jedna se o rozhodnuti, se kterym se firmy potykaji dnes a denn¢ a fesi je po celou
dobu svoji existence.

V soucasné dobé¢, existuje mnoho zptsobii, jak pravé dlouhodoby majetek financovat. Kazda z nabidek financovani
dlouhodobého majetku, ktera plyne z aktualniho finan¢niho trhu, mé své klady, zapory a rizika. Proto je nutné veskeré
tyto aspekty pred vybérem zvazit s ohledem na aktualni finanéni situaci podniku a charakter nakupovaného dlouhodobého
majetku.

Tato prace bude vychazet z podnikatelského zaméru dopravni firmy Autodoprava Nemrava, s. r. 0., ktera se zabyva
nakladni dopravou v Ceské republice a Rakousku. Firma se rozhodla rozsifit svilj vozovy park o dal§i taha¢ MAN
TGX18510 BLS, a tak zvysit svou konkurenceschopnost.

Prace bude rozdélena na dvé velké &asti, na teoretickou ¢ast a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti bude nejdfive
vymezen pojem dlouhodoby majetek a nasledné budou popsany zptsoby jeho poiizeni, ocefiovani, zafazeni, odpisovani
a nakonec vytazeni. Dale budou predstaveny mozné zptisoby financovani dlouhodobého majetku, které vychazi bud’ z
vlastnich nebo cizich zdroji a budou zohlednény faktory, které ovlivituji vybér zptisobu financovani. Na zfetel budou
brany i metody souvisejici s optimalizaci zdroji financovani. V praktické Casti bude pfedstavena vybrana firma
Autodoprava Nemrava, s. r. 0. a jeji podnikatelsky zamér, ktery ma byt financovan. Nasledovat bude popis financnich
spolecnosti, které poskytly nabidky financovani dlouhodobého majetku. Tato ¢ast bude dale zaméfena na porovnani
nabidek dvou vybranych zptsobid financovani — Gvéru a finan¢niho leasingu od vybranych finan¢nich spole¢nosti. U
zminénych nabidek bude zjiStovana jejich administrativni naro¢nost a prvotni poplatky, dale suma splatek, danova
uspora, Cisté vydaje a Cisté diskontované vydej. Pravé Cisté diskontované vydaje budou i hlavnim kritériem pro vybér
zpusobu financovani.

Dlouhodoby majetek

Majetek 1ze vysvétlit také jako ,.to“, co spoleCnost vlastni a kapitdlové zdroje jeho kryti. Tento majetek je pak
zachycen v rozvaze podniku na strané aktiv a zdroje jeho kryti na strané pasiv. (Vochozka, 2021)

Dlouhodoby majetek neni uréen k dalsimu prodeji, ale vyuziva se ve firmé€ po dobu del$i nez 1 rok a spotfebovava se
postupng, proto si ho podnikatelské subjekty pofizuji za Gi¢elem vytvafeni trzeb a zisku. (Siman & Petera, 2010)

Dlouhodoby hmotny majetek

Dlouhodoby hmotny majetek je majetek, ktery ma fyzickou povahu, neni spotfebovan jednorazoveé nybrz postupné,
jeho doba zivotnosti je delsi nez 1 rok a splituje ur¢itou vysi ocenéni., ktera je od roku 2021 80 tis. K¢. (Vochozka, 2021)
(Zakon €. 609/2020 Sb.)

! Michala Hrdli¢kova, Ekonomika a management, e-mail: hrdlim06@ef.jcu.cz
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Kapitalova struktura

,.Kapitalovou strukturou podniku (finan¢ni strukturou podniku) rozumime strukturu zdrojti, z nichz majetek podniku
vznikl. “ (Vochozka et al., 2012, s. 57)

Finan¢ni strukturu podniku tvoii vlastni kapital a cizi kapital.
Vlastni kapital

Vlastni kapital je tvofen jak penéznimi, tak i nepenéznimi vklady majitele (majiteld) nebo zdroji, které v podniku
vznikly vlastni podnikatelskou ¢innosti. Hlavni strukturu vlastniho kapitalu tvofi: zakladni kapital, kapitalové fondy,
fondy ze zisku, vysledek hospodateni minulych let nebo vysledek hospodafeni bézného uéetniho obdobi. (Siman a Petera,
2010)

Cizi kapital
Cizi kapital se déli na dlouhodoby a kratkodoby cizi kapital. Je dano, ze doba splatnosti by méla byt sladéna s dobou

zivotnosti majetku. Tuto zdsadu odrazi i zlaté bilan¢ni pravidlo financovani. Hlavni nevyhodou ciziho kapitalu je, Ze se
dfive nebo pozdéji musi vratit. (Siman a Petera, 2010)

Obecné se do kratkodobého ciziho kapitdlu zahrnuji kratkodobé bankovni Gvéry, dodavatelské uvéry, ptjcky, castky
doposud nevyplacenych mezd a plati, zalohy odbératell, nezaplacené dang€. Naproti tomu do dlouhodobého ciziho
kapitalu spadaji dlouhodobé uvéry, vydané podnikové obligace, dluzni upisy a ostatni dlouhodobé zavazky. (Vochozka
et al., 2012) Vzhledem k preferencim jednatell je dale rozebran jen finan¢ni leasing a podnikatelsky tveér.

Dlouhodobé uvéry

Dlouhodobé bankovni tvéry poskytuji banky podnikiim na konkrétni zamér. To znamend, zZe podnik musi pfesné
sdélit, na co hodla prostiedky ziskané z ivéru vynalozit. Velikost ivéru a zptisob jeho splaceni ovlivituje nejen vysi Groku,
ale 1 vysi splatek samotnych. Tato velikost uvéru se stanovuje i na zakladé bonity klienta a zptisobu zajisténi. (Ruckova
a Roubickova, 2019)

Finan¢ni leasing

Finan¢ni leasing je chapan jako pronajem majetku, kdy pronajimatel po skonceni doby pronajmu majetek odkoupi od
najemce. V tomto piipad¢ také pronajimatel pfenasi na najemce povinnosti, které jsou spojené s udrzbou, opravami a
servisnimi sluzbami. Finanéni leasing je dlouhodobé&jsi nez leasing operativni a doba po kterou je leasing sjednan, se tak
obvykle kryje s dobou ekonomické zivotnosti pronajimaného majetku. Kromé& pojmu finanéni leasing lze ¢eskych
danovych ptedpisech nalézt pojem finan¢ni pronajem s naslednou koupi najaté véci. (Valouch, 2012)

Zhodnoceni ciziho kapitilu

Rozdily mezi vy$e zminénym Gvérem a finanénim leasingem lze nalézt napiiklad v oblasti nakladovosti, dostupnosti,
rizikovosti nebo danovych aspekti.

Danova oblast

Danova oblast tika, ze podle podminek, které jsou stanovené v Zakoné o dani z pfijmu, je u leasingu dafové
uznatelnym nakladem placené najemné a v ptipadé pronajimatele jsou pro néj danoveé uznatelné daiové odpisy, naopak
u uvéru je danové uznatelnym nakladem placeny urok. Danové uznatelnym nakladem jsou také poplatky spojené s
uzaviranim a vedenim avérovych nebo leasingovych smluv. Pokud je v ramei Givéru financovan dlouhodoby majetek, do
danovych nakladi 1ze zahrnout i odpisy. (Valouch, 2012)

Rizikovost

Jak u Gvéru, tak i u leasingu se samoziejme setkame s uréitymi riziky. U podnikatelského uvéru toto riziko ptredstavuje
napfiiklad fakt, Ze pokud je podnik v zacatcich a nema za sebou jiz néjakou historii, mize pocitat s vy$§im trokem. Do
téchto rizik patii i zvySovani splatek u uvert bez fixace nebo moznost, Ze bude muset podnik rucit svym majetkem.
(Podnikatelsky uvér — vyhody, rizika a alternativy, 2022)

Mezi rizika, kterd s sebou leasing pfinasi patii napiiklad ptipad, kdy se najemce rozhodne leasingovou smlouvu
vypovédét, v tomto piipadé mu miZe pronajimatel udé€lit vysoké penale. Dale nastane-li situace, kdy se podnik ocitne ve
finan¢nich problémech a tim padem nebude schopen splatky splacet, bude nucen pfedmét pronajimateli vratit a dohodnout
se s nim na vyrovnani. Dalsi riziko, které leasing predstavuje, je riziko spojené s kradezi dané véci. V piipadé, ze je
najemci predmét odcizen, je i pies tuto skutecnost nucen zbyvajici ¢ast penéz splatit. (Valouch, 2012)
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Nakladovost

Cena leasingu se sklada z pravidelnych plateb, které se plati za pfedem stanovenych terminech. Tyto platby obsahuji
nejen samotné vyc€islené splatky z pofizovaci ceny majetku, ale také ¢astku, kterou leasingova spole¢nost vynalozi na
pokryti vSech Cinnosti, které s danym majetkem musi provést. (Valouch, 2012)

Naopak banka za poskytnuti uvéru pozaduje, splaceni nejen samotného dluhu, ale také pravidelnych urokti nebo také
nékterych poplatki, které jsou s poskytnutim nebo vedenim uctu spjaty. Mimo to miizou podniku dale vzniknout poplatky
spojené se ziskanim zajisténi Gvéru nebo se ziizenim zastavniho prava. (Reznakova, 2012)

Dostupnost

Sjednani podnikatelského uvéru byva pomérné slozitou operaci, pii které zadatel predklada fadu dokumentu.
Nejcastéji se ovéfuje podnikatelsky zamér, vykonnost firmy a poskytované zaruky. Mnoho poskytovateld, véetné téch
bankovnich, si pro schvalovaci proces u podnikatelskych uvéra dale stanovuje fadu individualnich kritérii. (Hardyn, 2021)

Samoziejmé i1 pro sjednani leasingu je nutné piedlozit vybrané dokumenty. Mezi nejcastéjsi dokumenty, které se
leasingové spolecnosti predkladaji, patii napiiklad ovéteny vypis z obchodniho rejstiiku, tiéetni zavérka, ptiznani k DPH
za nekolik zdanovacich obdobi, vypis z bankovniho ctu, prehled o piijmech a vydajich atd. (Valouch, 2012)

2 Cil a metodika

Cil prace je vybér optimalniho zpisobu financovani pro potizeni dlouhodobého majetku vybranou spole¢nosti s ohledem
na nakladovost, dostupnost, riziko a dafiové aspekty.

Prakticka ¢ast se bude vénovat porovnavani a vybéru vhodného zptisobu financovani dlouhodobého majetku, ktery
firma Autodoprava Nemrava s. r. o. hodla pofidit, jednd se o taha¢ MAN TGX18510 BLS. Mezi sebou budou
porovnavany pouze nabidky Gvéru a leasingu, protoze vzhledem k charakteru firmy a preferencim jednatelt, byly tyto

v

zpisoby shledany jako nejptiznive;si.
Metodika sbéru dat a informaci

Potiebné informace a data vztahujici se k chodu a situaci ve firmé budou ziskavana ptimo od jednatelti firmy Jana a
Michala Nemravy. Informace a data tykajici se nabidek financovani budou pak ziskavany od pracovnikd jednotlivych
finan¢nich instituci, které byly osloveny. Od téchto pracovnikti byly ziskavany naptiklad informace tykajici se urokové
sazby jednotlivych nabidek, z divodu, Ze vySe Grokové sazby nebyla v nabidkach uvedena.

Metoda diskontovanych vydaji

Pro hodnoceni vybranych nabidek bude pouzita metoda diskontovanych vydajii. Tato metoda nejprve kvantifikuje
vydaje, které¢ podniku vzniknou v souvislosti s danym uvérem nebo leasingem. Tyto vydaje jsou pak snizeny o daiiovou
usporu. Do stanovenych vydaji se promitne i faktor ¢asu a ¢astka se piepocita na sou¢asnou hodnotu. Na konci tedy bude

Dle Valacha (2010) pfedchazi stanoveni celkovych diskontovanych vydaji nékolik kroki:

1) Kvantifikuji se vydaje na leasing, to znamena, Ze se sestavi plan leasingovych splatek za jednotlivé roky splaceni
leasingu a dale se kvantifikuji vydaje na Givér pomoci sestaveného umotovaciho planu.

2) Zjisténé vydaje na leasing se snizi o daflovou usporu. Ta se vypocte z danové uznatelnych nakladi, které u
leasingu tvofi Castka leasingovych splatek a poplatkd. Obdobny zptisob vypoctu se provede i v ptipadé Gvéru.
Danové¢ uznatelné naklady v tomto pfipadé vSak tvofi Groky z Gvéru, poplatky a odpisy. Je tedy nutné sestavit
navic odpisovy plan pro zjisténi vySe odpist v jednotlivych letech splaceni uvéru. Firma pouziva zrychleny zptisob
odpisovani.

Odpis v 1.roce=VC/koeficient
Odpis v dalsich letech=(2*ZC)/(koeficient-n)
Daiova Gspora=danove uznatelné naklady*0,19

3) Dale se vypocitaji ¢isté vydaje na uvér a finan¢ni leasing. Tyto vydaje se vypocitaji jako rozdil mezi roéni
splatkou a ro¢ni danovou usporou. Takto zjisténé vydaje budou nasledné diskontovany pomoci odurocitele v
ramci, kterého bude pouzita sazba ziskana z priméru urokovych sazeb jednotlivych finan¢nich nabidek.

Upravena dafiova sazba=i*(1-d)

Odurocitel=1/(1+1)"n
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4) V poslednim kroku budou mezi sebou zjisténé diskontované vydaje porovnany a bude vybrana ta nabidka,

Tvwr

3 Vysledky

Hlavnim kritériem pro vybér nejoptimalnéjsiho zplsobu financovani byly diskontované vydaje na aver a finanéni leasing.
Ani jedna z nabidek se rapidné neli$i od nabidek ostatnich. Lze tedy Fici, Ze i pfes to, Ze mezi sebou byly porovnavany
dva zplsoby financovani, tedy financovani pomoci finan¢niho leasingu a podnikatelského uvéru, jsou tyto nabidky
z pohledu diskontovanych nakladd velice srovnatelné. Avsak nejlepsi vysledek, a tudiz nejnizsi diskontované vydaje
predstavuje nabidka finanéniho leasingu od finan¢ni spoleénosti SGEF i pies fakt, Ze doba, na kterou byl leasing sjednan
je o pul roku delsi, nez tomu bylo u uvéru od stejné spolecnosti. Z vyse zjisténych vysledkt nelze s jistotou fici, jestli
vyhodnéjsi zptisob financovani obecné piedstavuje uvér nebo leasing. V piipadé SGEF piedstavuje vyhodnéjsi nabidku
finan¢ni leasing, v piipad€ UniCredit Leasing naopak uvér. Lze vSak konstatovat, ze lepsi nabidky pro firmu Autodoprava
Nemrava, s. r. 0. piedstavuji nabidky od finan¢ni spole¢nosti SGEF, protoZze v obou piipadech vysly 1épe. S nejvétsi
ji mize nabidnout lepsi podminky nez konkurencni finanéni spolecnosti, proto bych tuto nabidku firmé doporudila.
V nasledujici Tabulce jsou shrnuty veskeré vypocty, které jsou s touto nabidkou spojeny.

Tabulka 22: Souhrnné vypocéty finanéniho leasingu od SGEF

1. 602 552 114 675 487 877 450420
2. 602 552 114 485 488 067 416 000
3. 602 552 114 485 488 067 384 061
4. 602 552 114 485 488 067 354 575
5. 301 276 57 242 245034 171044

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dle Tabulky 22 firma ve splatkach celkem zaplati 2 711 485 K¢, coz je o 415 847 K¢ vice, nez je pofizovaci cena
tahace. Diky této nabidce si firma bude moci snizit sviij zaklad dan¢ o 515 372 K¢, tim padem cisté vydaje na leasing pak
budou tvorit 2 197 113 K¢&. Diskontovanim se pak pfevedou Cisté vydaje na leasing na souc¢asnou hodnotu, a tak hodnota
Cistych diskontovanych vydajt na leasing bude 1 776 100 K¢.

Dalsi vyhodou této nabidky finan¢niho leasingu je fakt, ze nabidku vystavila finan¢ni spole¢nost SGEF, ktera patfi
do skupiny, ktera zabezpecuje firmé platebni styk. Tim padem zde firma nemusela dokladat zadné zvlastni dokumenty
pro ziskani této nabidky. Nevyhoda, ktera z této nabidky plyne oproti nabidkam od konkurenéni finanéni instituce je, ze
firma bude povinna uhradit poplatek ve vysi 1 000 K¢ za sjednani.

Vyuziti finan¢niho leasingu s sebou ale nese i urcita rizika, ktera byla nastinéna v teoretické ¢asti. Tyto rizika jsou
podle smlouvy na ndjemce pienesena i pies fakt, Ze ndjemce neni vlastnikem daného dlouhodobého majetku do doby jeho
splaceni. Radi se sem napiiklad ptipad, kdy se najemce rozhodne leasingovou smlouvu vypovédét, v tomto pripadé mu
muze pronajimatel udé€lit vysoké penale. Dale nastane-li situace, kdy se podnik ocitne ve finan¢nich problémech a tim
padem nebude schopen splatky splacet, bude nucen pfedmét pronajimateli vratit a dohodnout se s nim na vyrovnani. Dalsi
riziko, které leasing predstavuje, je riziko spojené s kradezi dané véci. V pfipadé, ze je najemci predmét odcizen, je i pres
tuto skuteénost nucen zbyvajici ¢ast penéz splatit atp. Avsak tyto rizika plynouci ze smlouvy jsou srovnatelna s riziky
uvéru.

Financni leasing s sebou zajisté nese i vyhody. Mezi vyhody, Ize zafadit samoziejmé fakt, ze firma neni nucena na
zacatku zaplatit velkou sumu penéz najednou, ale mize si ¢astku rozlozit do splatek na delsi obdobi. Dale si firma miize
zvolit splaceni pomérné ¢asti z dluzné ¢astky (akontace). Tuto ¢astku je mozné bud’ zaplatit jednorazové, nebo rozpustit
do splatek. Diky tomu se firme snizi Grokova sazba a tim padem i mésicni splatky, takze nakonec firma pieplati méné¢.
Finan¢ni leasing je také obecné méné administrativné naro¢ny, protoze neni tieba predkladat velké mnozstvi dokumentu,
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tudiz je i jednodussi ho ziskat. Dalsi z vyhod je daflova uspora. V tomto piipad¢ si firma mtze snizit zaklad dané€ o daiiove
uznatelné néklady, které tvoii leasingové splatky a poplatky.

V zé&véru bych firmé také doporucila pfi pristim rozhodovani o zptisobu financovani ndkupu dlouhodobého majetku
ziskat nabidky od vice finan¢nich spolecnosti a nebrala v uvahu jen dvé. Dalsi véc, kterou bych firmé doporucila je vyuziti
akontace na zacatku splaceni. Firma disponuje nemalymi finan¢nimi prostfedky, a proto by pro ni splatka akontace ne-
meéla byt problém. Touto akontaci by si firma snizila své mési¢ni splatky a zménila by se i urokova sazba, diky tomu by
firma pfeplatila méné.

4 Zavér
Cilem této bylo poskytnout piehled o riznych zptisobech financovani dlouhodobého majetku a nasledné vybrat optimalni

zpusob financovani pro potizeni dlouhodobého majetku firmou Autodoprava Nemrava, s. r.0. s ohledem na nakladovost,
dostupnost, riziko a danové aspekty.

Firma planuje poridit taha¢ MAN TGX18510 BLS, a tak zvysit svou konkurenceschopnost a rozsifit vozovy park.
Firma se rozhodla tento nové pofizovany majetek financovat pomoci finan¢niho leasingu nebo podnikatelského tvéru.
Mezi sebou jsou proto porovnavany dvé nabidky finan¢niho leasingu a dvé nabidky podnikatelského tvéru. Nabidky byly
ziskany od financni spolec¢nosti Société Générale Equipment Finance, kterd patii do skupiny, kterd firmé zabezpecuje
platebni styk a od alternativni financni spole¢nosti UniCredit Leasing.

U jednotlivych nabidek financovani byla zjistovana jejich administrativni naro¢nost a prvotni danové poplatky. Dale
byla u kazdé z nabidek stanovena suma splatek, dafiova uspora, Cisté vydaje a Cisté diskontované vydaje za celou dobu
uzivani finan¢niho leasingu nebo podnikatelského tivéru. Zminéné Cisté diskontované vydaje byly zaroven hlavnim kri-
tériem pro vybér nejvice vyhovujici nabidky financovani.

Ze vsech nabidek byla nejlépe vyhodnocena nabidka finan¢niho leasingu od finan¢ni spolecnosti Société Générale
Equipment Finance. Pfi vyuziti této nabidky firma ve splatkach celkem zaplati 2 711 485 K&, coz je o0 415 847 K¢ vice,
neZ je porizovaci cena tahace. Diky této nabidce si firma bude moci snizit sviij zaklad dané¢ o 515 372 K¢, tim padem
Cisté vydaje na leasing pak budou tvotit 2 197 113 K¢. Diskontovanim se pak prevedou Cisté vydaje na leasing na sou-
¢asnou hodnotu, a tak hodnota Cistych diskontovanych vydajti na leasing bude 1 776 100 K¢. Pfi vybéru této nabidky
firma nemusela predkladat, zadné zvlastni dokumenty pro ziskani této nabidky, protoze tato nabidka byla vystavena fi-
nanéni instituci, u které ma firma dlouhodobé vedeny svij bankovni cet a tim padem veskeré potfebné dokumenty jiz
vlastnila.

Vzhledem k tomu, Ze v prib&hu prace byly oba vybrané zpiisoby financovani zhodnoceny z pohledu, dostupnosti,
nakladovosti, rizika, dafiovych aspektti a v ramci vySe zminéného postupu byl vybran i nejoptimalné;si zptisob financo-
vani, byl naplnén i cil prace.
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Evaluation of the Financing Fixed Assets Method
Michala Hrdlickova

Abstract: This post deals with the selection of the optimal way of financing the acquisition of fixed assets of a company
with regard to costs, availability, risks and tax aspects. For fixed assets, it is necessary to take into account the financial
situation of the company and make a decision based on the facts found. Therefore, the aim of this bachelor thesis is to
find the most advantageous way of financing newly acquired fixed assets from the point of view of Autodoprava Nemrava,
s. r. 0., which prefers financing by means of credit or financial leasing. The company plans to purchase a Man TGX18510
tractor. The reason for the purchase is to expand the fleet and increase competitiveness. The paper is based on internal
data provided by the selected company and on financing offers provided by selected financial institutions. For each of
the loan and finance lease offers, their administrative complexity, repayment sum, tax saving, net expenditure and net
discounted expenditure are determined. The net discounted expenditure is also the main criterion for selecting the best
financing offer. The offer representing the lowest net discounted costs will therefore be selected for the financing of the
tractor unit in question.

Keywords: Fixed assets, financing, finance lease, loan, discounted cost method

JEL Classification: G11, G21, G31
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Systém benefiti ve vybraném sektoru

Kristyna Chvaloval

Abstrakt: Hlavnim cilem prdace bylo analyzovat a zhodnotit systém benefitii v sektoru socidlnich sluzeb a navrZeni
moznych alternativ. Data z vyzkumu byla rozdeélena a vyhodnocena na veiejny a soukromy systém socialnich sluzeb
Z pohledu benefitii. Vyhodnoceni dotazniku ukdzalo, zZe zaméstnanci v socialnich sluzbach jsou spise se svymi benefity
nespokojeni. Skéla benefitii v socidlnich sluzbdach se ukdzala jako nedostatecnd, zejména tedy v Cetnosti nabizenych
benefitii. Ve vyhodnocovani verejného a soukromého sektoru socialnich sluzeb si v otdzce benefitit [épe ved| verejny sektor
socidlnich sluzeb. Na konci prdce jsou navrhy reSeni a mozné alternativy, jak spokojenost s benefity v socidlnich sluzbdch
vylepsit.

Klic¢ova slova: Benefity, motivace, socialni sluzby, vefejny a soukromy sektor

SoutéZni sekce: Management

1 Uvod

Prace se zaméfuje na systém benefitd ve vybraném sektoru, pro mou praci jsem zvolila sektor socialnich sluzeb. Sektor
socialnich sluzeb je v praci dale rozdélen na soukromy a vefejny systém.

vvvvvv

lidskych zdroju a strategického fizeni firem. Zaméstnavatelé se snazi pfitdhnout a udrzet kvalifikované zaméstnance
nabidkou riznych benefiti, jako jsou naptiklad stravenky, zdravotni péce, vzdélavani ¢i volno na péci o dité.

Z pohledu personalni ¢innosti podniku je odménovani brano jako jedna z nejvyznamnéjsich ¢asti viibec. Celkove 1ze
fici, ze odménovani je kliCovym faktorem pro udrZeni spokojenych a motivovanych zaméstnancti a pro zajisténi
uspésnosti organizace. Kvalita a kvantita prace ovliviiuje vysi odmény za vykonanou praci a dalSich odmén. Z toho
vyplyva, ze odmény povazujeme za jeden z nejucinnéj§ich motivatorti zaméstnanct, ktery mohou firmy a manazefi
vyuzit. (Kocianova, 2010)

2 Cil a metodika

Cilem prace je analyzovat a zhodnotit systém benefitd ve vybraném sektoru a navrzeni moznych zmén. Konkrétné jsem
se v praci zaméfila na benefity v sektoru socidlnich sluzeb, ktery jsem poté rozdélila na vefejny a soukromy sektor.

Vyzkum prace byl provadén jednou z nejéastéjSich metod kvantitativniho vyzkumu a to metodou dotaznikového
Setfeni. Pfed sestavenim dotazniku byl definovan prvotné problém a poté urcené cile. Na zakladé téchto informaci byl
sestaven dotaznik, ktery pred zvefejnénim prosel pilotnim vyzkumem. Dotaznik byl strukturovan do 14 otazek. Vyzkum
byl realizovan v kvétnu roku 2022 a to elektronickou verzi. Cilovou skupinou byli vSichni zaméstnanci vefejného a
soukromého sektoru rtiznych odvétvi socidlnich sluzeb. Pro vyhodnoceni vysledki vyzkumu byl pouzit program
Statistika. Konkrétné byla provedena Koleracni analyza a T-test. Koleracni analyza provadény na 5 %-ni hladiné
vyznamnosti.

Cilem vyzkumu bylo zajistit dostatecné mnozstvi informaci o spokojenosti a benefitech zaméstnancti verejného i
soukromého sektoru socidlnich sluzeb. Informace dale vyhodnotit, analyzovat, zhodnotit vysledky a navrhnout
alternativni feSenti, jak situaci se spokojenosti benefitti v socialnich sluzbach vylepsit.

3 Vysledky

Ve vzorku respondentl prevladaji zeny v poctu 149 (94,9%), oproti muziim, ktefi tvoii pouze 8 (5,1%) respondentl z
celku. Nejcastéji se v Setfeni vyskytuje vékova skupina 31-45 let, ktera tvoii 52% celkového poctu dotazovanych.
Zamgstnanci ve veéku 20-30 let se ve zkoumaném vzorku vyskytuji z 21% a ve véku 46 a vice z 27%. VE&kova skupina
respondentt pod 20 let se ve vzorku neobjevuje, nejmladsi respondent je ve veku 20 let. Vékovy primér vzorku je 39 let.

! Kristyna Chvalova, Ekonomika a management, e-mail: chvalk00@ef.jcu.cz
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Vice jak dvé tfetiny, pfesnéji 69% dotazovanych, je zaméstnano ve vefejném sektoru a nejcastéj$i misto zaméestnani, kde
respondenti pracuji, jsou domovy pro seniory, ndpravna zafizeni a domovy se zvlastnim rezimem.

Ve vetejném sektoru pracuje z celkového vzorku dotazovanych 108 respondentti. Pouze 14 respondentl je naprosto
spokojeno s benefity, které jejich zaméstnavatel nabizi. Spise je spokojeno 39 zaméstnancti, ktefi pracuji zejména na
vedoucich pozicich a pozicich zafazené ve skupiné ostatni. Z tohoto vyplyva, ze pozice oSetfovatelli a socidlnich
pracovniki, ktefi jsou ve vyzkumu nejvice obsazeni, s benefity spokojeni spiSe nebo viibec nejsou. Vice nez polovina,
presné 68% zaméstnanci, se snazi nebo vyuziva vechny benefity, které jim zaméstnavatel nabizi. Objevuji se ve vzorku
i zaméstnanci, ktefi si mysli, Ze nejsou spravné o benefitech informovani a tudiz si nejsou naprosto jisti, zda vyuzivaji
naprosto vSechny dostupné. Nejcastéj$im nabizenym benefitem jsou stravenky, dotované ¢i bezplatné stravovani, ktery
nabizi 80% zaméstnavateli. Mezi dal§i casto poskytované vyhody od zaméstnavateli patii piispévky na penzijni
pojisténi, dovolena vice jak 5 tydnl, vano¢ni poukazky, sick days, pfispévky na zivotni pojisténi, sluzebni tarify a
rekreacni sluzby. Ztidka se zde objevuje benefit tfindcty plat, ktery obdrzi pouze 15% zaméstnanct. Nejméné Castym
benefitem, ktery je nabizen, je firemni vozidlo nebo piispévky na dopravu, ktery nabizi pouze 7% zaméstnavatelt.

S benefity v soukromém sektoru jsou naprosto spokojeni pouze tii dotazovani. SpiSe je spokojeno 13 zaméstnanct,
ktefi pracuji nejCastéji na pozici socidlni pracovnice a kategorie ostatni. Z tohoto vyplyva, Ze pozice oSetiovateli,
zdravotnich sester a vedoucich, s benefity spokojeni spise nebo viibec nejsou. Benefity v soukromém sektoru, které jsou
respondentiim nabizeny, vyuziva téméf 70% dotazovanych. V soukromém sektoru nejcastéji poskytuje zaméstnavatel
benefit stravenky nebo dotované ¢i bezplatné stravovani. I pfesto, Ze je tento benefit nejcasteji poskytovanym, tak ho ma
k dispozici pouze 53% respondenti. Druhym nejcastéj$im benefitem jsou sick days, které nabizi 29% zaméstnavateld.
Naopak nejméné nabizenymi benefity jsou piispévky na zZivotni pojisténi a financovani rekreace pro déti a mladez, které
je nabizeno v zaméstnani pouze jednomu respondentovi.

V préci byla vyhotovena koleracni analyza, kterd ukazuje, zda mezi dvéma otdzkami existuje zavislost. Analyza p
hodnot se pohybuje na vyznamové hladin€ 0,05. Z pohledu analyzy mezi spokojenosti respondentti s benefity a sektorem
zamg&stnani, kde respondenti pracuji, byla kolerace na hladiné p hodnoty 0,006 a potvrzuje to jiz piedeslé tvrzeni, Ze
v kazdém sektoru jsou zaméstnanci s benefity spokojeni jinak. Nejvice zavisla na sektoru, ve kterém respondent pracuje,
je doba v zaméstnani, pfesnéji na hlading€ p hodnoty 0,004. Naopak na sektoru neni téméf zavisla pozice v zaméstnani a
pohlavi respondentii. Dale 1ze diky kolera¢ni analyze fici, Ze naptiklad spokojenost s benefity souvisi s pozici, kterou
dotazovany vykonava. Zavislost navzajem mezi jednotlivymi benefity se projevila mezi ptispévky na penzijni a ptispévky
na zdravotni pojisténi a mezi ptispévky na penzijni pojisténi a stravenky. Naopak zddna zavislosti na hladin€ vyznamnosti
nebyla potvrzena u sick days a vice jak péti tydny dovolené.

Dalsi statistickou metodou byl vyuzit T-test. T-test neboli Studentiiv test se pouziva pro testovani rozdilti dvou
sttednich hodnot. T-testy byly provadény s urenou hladinou vyznamnosti 0,05. Z testu napiiklad vyplynulo, Ze
zamg&stnanci vefejného sektoru jsou primérné spokojené;si, nez zaméstnanci soukromého sektoru. Ve vefejném sektoru
jsou na $kéle od 1 do 4 (1 nejméné, 4 nejvice; konkrétné 1-ne, 2-spise ne, 3- spiSe ano, 4- ano) zaméstnanci spokojeni
mirné€ nad hodnotou 2,5, coz je nejblize odpovédi spise ano. Kdezto v soukromém sektoru je hodnota mirné nad 2, coz se
rovna spise ne.

Navrhy FeSeni

V sektoru socialnich sluzeb je poskytovana velmi mala a nepestra skala benefitt. V odvétvi socialnich sluzeb vsak lze
velmi obtizné zajistit, aby motivace zaméstnancti vedla k vyssim vydelktim spolecnosti. Obvykle by v tomto sektoru méla
spiSe motivace navodit lepsi vykon a vsticnost, s ohledem na klienty téchto sluzeb, protoze je to obvykle ta nejslabsi ¢ast
spolecnosti.

Stravenky

Velmi Castym pfanim zaméstnanci, kterym tento benefit neni poskytovan, byly stravenky. Piesto, ze tento benefit
benefitem, coz znamen4, ze z tohoto benefitu zaméstnanec ani zaméstnavatel dan statu neodvati a tudiz mu ztstane vice,
nez pokud by mu ¢ast za stravenky byla dana formou odmény do platu nebo mzdy. Pokud jde tedy o néjaky benefit
finan¢ni povahy, tak mi z tohoto diivodu pfijde jako jeden z nejvhodnéjsich. V tabulce ¢islo 1 je promitnuta ¢astka, na
kterou by stravenky firmu vysly, pfi rizném poctu zaméstnanci. Bylo zde navrhnuto, Ze zaméstnanec si plati sam 40%
z ¢astky stravenky a uvedena hodnota stravenky odpovida ¢éstce, které se ve vyzkumu objevovala nej€astéji a to prumerné
80 K¢&. V tabulce je i vy€isleni druhého navrhu pro ten samy pocet zaméstnanct s vyssi ¢astkou 100 K¢. Pro vypocet je
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pocitano s mésicem, ktery ma 21 pracovnich dni. V mensSim socialnim zafizeni, kde pracuje 30 zaméstnanct, by tak
stravenky v niz$i hodnoté vysly zhruba na 30 240 K¢ za mésic a 362 880 K¢ za rok.

Tabulka 1 Naklady na stravenky

Poéef zamest- Hodnota stravenky Hodnvota placena H?dnota placena za- Nékvlracrly zaméstnavatel’e za mésic
nancu zaméstnancem méstnavatelem (pocitano s 21 pracovnimi dny)

30 80,00 K¢ 32,00 K& 48,00 K¢ 30 240,00 K¢

30 100,00 K¢ 40,00 K¢ 60,00 K¢ 37 800,00 K¢

50 80,00 K¢ 32,00 K¢ 48,00 K¢ 50 400,00 K¢

50 100,00 K¢ 40,00 K¢ 60,00 K¢ 63 000,00 K¢

70 80,00 K¢ 32,00 K¢ 48,00 K¢ 70 560,00 K¢

70 100,00 K¢ 40,00 K¢ 60,00 K¢ 88 200,00 K¢

Zdroj: vlastni vytvoreni

Ttinacty plat

Mezi benefity, které by zaméstnance potésily, patiil naptiklad tfinacty plat. Tento benefit je finanéné jeden
musime brat ohled ale i na to, Ze této ¢astky opravdu dosahne pouze zlomek zaméstnanct v zafizeni socialnich sluzeb,
jedna se spiSe o mzdu ve zdravotnictvi, neZ v socialnich sluzbach, zejména tedy z pohledu kvalifikace zaméstnanci. Dle
tabulek na strankach MPSV byl v roce 2021 primérny plat 33 131 K& v zafizenich, kde je poéet zaméstnancti v rozmezi
20-49, kde musime ale brat v potaz také kraj, kde se zafizeni nachazi. (2022) Pokud se rozhodneme vzit v potaz v§echny
vy$e uvedené udaje, tak bych stanovila pribliznou hrubou mzdu 35 000 K¢ a pfi poctu napiiklad 40 zaméstnanct by tento
benefit vysel jednou za rok zhruba na 1 400 000 K&. Pokud by se k této ¢astce ptipocetlo i zdravotni a socialni pojisténi,
hrazené zaméstnavatelem, tak by se ¢astka navysila zhruba na 1 873 200 K¢ (konkrétn€ o 347 200K¢ za socialni pojisténi
a 126 000 K¢ za zdravotni pojisténi). I pokud by se rozhodlo zafizeni tento benefit poskytovat pouze v poloviéni vysi,
tak je to stale vysoka ¢astka, pro pomérné malé podniky. V tomto ptipadé by bylo nutné navyseni cen za sluzby, podpory
statu a vynalozeni velkého usili pfi shanéni sponzorskych dart. I presto, jak by byl tento benefit finanéné naro¢ny si
myslim, Ze by zaméstnance natolik motivoval, aby byli v praci produktivngjsi. Hlavnim divodem, pro¢ bych tento benefit
spiSe nedoporudila, je frekvence benefitu, tedy jednou za rok.

Sick days

Mezi méné financné naro¢né benefity bych navrhla naptiklad zavedeni sick days. Tento benefit poskytuje méné
zamgéstnavatell a v tomto odvétvi by mi spiSe daval smysl z hlediska zdravi, zejména tedy klientl té€chto sluzeb, protoze
k 1ékafi, Ze tento benefit vyuZije a nebude tudiz moZnou nemoc v zatizeni $ifit. V tabulce 2 jsou vypocitané ptiblizné
naklady zaméstnavatele na zavedeni 1 a 2 dni sick days za rok pfi rizném poctu zaméstnanci. S naklady na zaméstnance
je zde pocitano zudaji z pfedchoziho odstavce, tudiz se mzdovymi naklady 35000 K& a poétem pramérnych 21
pracovnich dni za mésic. Pfi po¢tu 30 zaméstnanct a zavedeni 2 sick days za rok by tento benefit vySel zaméstnavatele
priblizné na 93 800 K¢ za rok, za pfedpokladu, ze by vSichni zaméstnanci tento benefit pln€ vyuzili. U vétsi firmy se 70
zameéstnanci by pak benefit na 2 dny v roce vysel zhruba na 218 865 K¢ za rok.

55



Tabulka 2 Néaklady na sick days

70% zna- | Zdravotni pojis- | Socidlni pojis- | Néklady cel-
Pocet za- kladt na téni hrazené téni hrazené kem za Néklady celkem za
méstnancti zamést- | zaméstnavatelem | zaméstnavate- | 1 sick day za 2 sick days za rok
nance/den (9 %) lem (25 %) rok
30 46 899,73 K¢ 93 799,46 K¢
50 11(1523’66 105,00 K¢ 291,67 K¢ 78 166,22 K¢ 156 332,44 K¢
70 109 432,71 K¢ 218 865,42 K¢

Zdroj: vlastni vytvofeni

Masaze a odpocinkové pobyty

Dle mého nazoru by produktivitu mohly zvysit benefity jako naptiklad masaze, odpocinkové pobyty nebo psychické
oCisty. Zameéstnanci v socialnich sluzbach maji velmi ¢asto fyzicky i psychicky naro¢nou praci. Tento benefit shledavam
jako vice nez vhodny, pokud by se podnik rozhodl 2x za rok dat zaméstnanctim poukazku na masaze v hodnoté 750 K¢,
tak pfi udajich uvedenych v pfedchozim odstavci, by tento benefit roén¢ vySel zhruba na 60 000 K¢ a to uz je o dost nizsi
¢islo, nezli u tfinactého platu. Dale by zaméstnanci ocenili kurzy. Zde by opét zalezelo na typu kurzu, dobé trvani kurzu,
mnozstvi G¢astnénych.

Jednim z benefitli, ktefi by zaméstnanci velmi ocenili, i pfesto Ze je nepenézity, je uzndni a respekt od svych
nadfizenych. Tento benefit by finan¢né vysel nejvyse jako Skoleni pro nadfizené o komunikaci se svymi podfizenymi.

Benefity, které zaméstnanci nevyhledavaji a nepovazuji je za dalezité, jsou naptiklad firemni tarify, firemni vozidlo,
poukaz do knihovny, pfispévek na rekreaci déti a mladeze. Pokud by zaméstnavatel tento benefit nabizel, tak bych pak
doporucila spiSe nahradit jinym, kterého by si zaméstnanci vice vazili a vyuzivali ho. Déale by mohla pomoci i vyssi
informovanost zameéstnancti o benefitech.

Co se tyce celkového financovani benefitd, tak v tomto odvétvi, je to velky problém, protoze mnohé organizace se
tadi i mezi neziskové. Prvni krok, ktery se nabizi, je zvySovani plateb za poskytnuté sluzby, zde je samoziejm¢ otazka,
zda by to viibec pro klienty zafizeni bylo finan¢né inosné. DalSimi cestami by mohly byt sponzorské dary a charitativni
akce, naptiklad charitativni ples dané organizace. Zaméstnavatelé by dale méli sledovat, jaké dotace, pfispévky na dané
aktivity nabizi ministerstvo, vlada a Evropska unie, a zda téchto moznosti vyuzivaji naplno. Pak je také nutné sledovat
tok penéz v podniku a stanovit si priority, do kterych chce organizace investovat.

4 Zavér

Hlavnim cilem prace bylo analyzovat a zhodnotit systém benefitd s sektoru socidlnich sluzeb a navrzeni moznych
alternativ.

Metodou vyzkumu bylo zvoleno dotaznikové Setfeni. Pro vyzkum bylo sesbirano dostate¢né mnozZstvi dat pro
analyzovani a vyhodnoceni vysledkt. Data byla rozd€lena a vyhodnocena ve vefejném i soukromém systému socialnich
sluzeb z pohledu benefitd.

Z pohledu celého sektoru socidlnich sluzeb jsou zaméstnanci spise s benefity nespokojeni a nejcastéji je jim nabizen
benefit stravenky. Nejvétsi duraz na dileZitost benefitd kladou zejména na jistotu v zaméstnani, respekt nadiizeného
k jejich praci a moznost dalsi kvalifikace. Nejmén¢ nabizenym benefitem je firemni Skolka.

Z thlu sektort bylo prokazano, Ze spokojenost zaméstnancti i Cetnost nabizenych benefiti zavisi na tom, zda je
respondent zaméstnan ve vefejném nebo soukromém sektoru. Ve vefejném sektoru jsou zaméstnanci s benefity
spokojeng;jsi.

Na konci prace byly navrzeny moznosti zlepSeni situace v sektoru socialnich sluzeb z pohledu benefitl a odhad
finan¢ni nakladnosti jednotlivych navrZzenych benefitt.
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Benefits system in the selected sector
Kristyna Chvalova

Abstract: The main objective of the thesis was to analyse and evaluate the system of benefits in the social services sector
and to propose possible alternatives. The research data was divided and evaluated into public and private social service
system in terms of benefits. The evaluation of the questionnaire showed that employees in social services are more likely
to be dissatisfied with their benefits. The range of benefits in social services proved to be insufficient, especially in the
frequency of benefits offered. In the evaluation of the public and private social services sector, the public social services
sector performed better in terms of benefits. At the end of the paper, solutions and possible alternatives to improve
satisfaction with benefits in social services are suggested.
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Rozdily v systémech odmeénovani podniki

Klara Jandova !

Abstrakt: Prdce se zabyvd odménovdanim zaméstnancii na zdkladé velikosti podnikii. Seznamuje s riiznymi typy
odmenovani, mzdovymi formami, minimalni a primérnou mzdou, nepenéznim odménovanim, benefity a trendy
V odmeénovani za poslednich par let. Vyzkum byl rozdélen na 3 dilci cile. Prvnim dilcim cilem vyzkumu je zjisteni a analyza
odmenovacich systémii a benefitii v jednotlivych podnicich (mikro +maly, stredni a velky podnik), pomoci kvantitativni
metody sbéru dat — dotaznikového Setieni. Dotaznik byl rozdan dohromady 60 respondentiim, kazdému typu podniku 20
dotaznikii. Po diikladné analyze vSech dat, byly vytyceny vyhody a nevyhody jednotlivych podnikii rozdélenych dle
velikosti a tim byl naplnén dilci cil 2. Nasledné byly z ,,nevyhod “doporuceny vhodné navrhy, jak nedostatky zlepsit ¢i
eliminovat, coz vedlo k naplnéni 3 dilciho cile.

Klic¢ova slova: odménovani, mzdové formy, minimalni mzda, primérna mzda, benefity, kvantitativni metoda, dotaznik.
Soutézni sekce: Management
1 Uvod

Odménovani zaméstnancil a pracovnikl mé dlouhou historii a zacalo se rozvijet jiz v davnych civilizacich, jako v Egypté
¢i Mezopotamii. UZ pracovnici pii stavbach pyramid byli za svoji praci odménovani, jen jinym zptisobem, nezZ je tomu
Vv dnes$ni dob&. Od této éry ubéhly jiz stovky let a zplisoby odménovani se v mnohém vyvijely v zavislosti na
spolecenskych, ale také ekonomickych podminkach. Naptiklad zptisob odménovani za vykon se zacal prosazovat béhem
pramyslové revoluce v 19. stoleti, kde vznikaly i prvni systémy mzdy a odménovani. Dnes existuje jiz mnoho zpisobt
odménovani zaméstnancti za vykonanou praci mimo fixni mzdy, jako jsou benefity, bonusy, nepenézni odmény a dalsi.

Kazdy pracujici ¢lovek se setkal s riznymi druhy odménovani. To zalezi na povaze majitele nebo povéfeného ¢loveéka,
ktery mzdu/plat vytvari. Lidé na celém svéte pracuji z divodu finan¢niho ohodnoceni, bez kterého se zit neda. Prave
finan¢ni ohodnoceni mize mit rizné podoby, jako mzda, bonusy ¢i akcie, ale také nematerialni zptisob odmén jako
povyseni, pochvala nebo rizné druhy benefitl. Je nesmirné diilezité umét nastavit zptisob odménovani zaméstnancti tak,
aby kazdy jedinec pracujici v daném podniku byl s vysledkem spokojen.

Odmeény maji i dalsi velmi dilezité funkce mimo poskytovani mzdy ¢i platu. Mezi jednu z nejdulezitéjsich funkci
odménovani patii motivace zaméstnanct k lep$imu pracovnimu vykonu, kde dochazi k lep§im pracovnim vysledkiim a
ocenéni, které jsou pro podnik velmi vyznamné a dulezité. Dalsi velmi vyznamné funkce odmén jsou udrzeni potfebnych
a kvalitnich zaméstnancd, zvySovani konkurenceschopnosti pfed ostatnimi podniky na trhu, anebo celkové vétsi
spokojenost a produktivita zaméstnanct. Tyto funkce, ale i mnoha dalsich, maji vliv nejen na zaméstnance, ale také na
podnik, ktery prostfednictvim spravného odménovani dosahuje mnohem vétsich vysledkda.

Pravé zplsoby odménovani, vytvafeni mzdy/platu ¢i poskytovani benefitti a jinych odmén je dobfe vidét na rozdéleni
podnikd dle velikosti. Kazdy typ podniku — mikro, maly, stfedni, velky — ma jiné priority a potfeby od svych zaméstnanci
a dle toho je nastaveno i jejich odménovani. Mikro a malé podniky maji vyhodu v osobnim kontaktu a znalosti s vedenim
(majitelem), které dobie vi, co si dany zaméstnanec pieje. Oproti tomu velké podniky tuto vyhodu nemaji, ale naopak
poskytuji mnohem vétsi spektrum benefitd, které si mohou zaméstnanci zvolit dle svého uvazeni. Kazdy podnik ma své
vyhody a nevyhody, je jen na ¢loveku, ktery pristup mu vyhovuje a ve kterém chce pracovat a rozvijet se.

Odménovani

zaroven nespravedlivé odménovani mize vést k odlivu pracovnikl z organizace. Dale ma odméniovani vliv na pracovni
vykon, tedy na kvalitu i mnozstvi odvedené prace v budoucnu.

Kocianova (2010) popisuje odménovani pracovnikl jako formu mzdy, platu nebo jiné odmeény (penézni ¢i nepenézni)
za odvedenou praci. Rika, ze pravé odménovani je jeden z nejvice efektivnich nastroju, jak motivovat zaméstnance.

Armstrong (2007) dodava, ze odmeéna je tvofena 2 hlavnimi kategoriemi odmén, a to transakéni odménou, kam
zahrnujeme zakladni plat nebo mzdu, a zasluhovou odménou, kam tadime podily na zisku, bonusy, vyhody, vzdélavani
a rozvoj pracovniki apod.

! Bc. Klara Jandova, Ekonomika a management, e-mail: jandok04@ef.jcu.cz
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2 Cil a metodika

Cilem prace je ur¢eni vyhod a nevyhod odménovacich systémi a formulace doporuceni pro podniky na zakladé¢ jejich
velikosti.

Hlavni cil prace byl rozdélen na 3 dil¢i cile:

e 1. diléi cil: Zhodnoceni odménovacich systémt a benefitil v podnicich
e 2. dil¢i cil: Urceni vyhod a nevyhod odménovacich systémt a benefitti v podnicich
e 3. diléi cil: Tvorba doporuceni pro podniky dle velikosti

Metodicky postup
1 — Prostudovani odborné literatury

Nejprve bylo potieba nastudovat odbornou literaturu tykajici se odménovani, mzdového systému, mzdovych forem a
dale také benefitl a trendid v odménovani. Pfevazna ¢ast knih, potiebnych k sepsani diplomové prace, pochazi z
Akademické knihovny JihoGeské univerzity v Ceskych Budé&jovicich. Dalsi zdroje pochézi z internetovych ¢lanki a knih
voln¢ dostupnych na internetu.

2 — Zpracovani metodiky prace

Dalsi ¢asti prace bylo zpracovani metodiky prace, v¢etné cild, kterych ma byt v diplomové praci dosazeno. Ty byly
rozdéleny na 3 dil¢i cile, kterym se vénuji dalsi kapitoly a podkapitoly diplomové prace.

3 - Provedeni analyzy a zhodnoceni odméiovacich systémii u vybranych podnicich

Soucasti je i charakteristika podnikd dle velikosti, jak se rozliSuji a podle ¢eho se jednotlivé podniky déli. V této ¢asti
jiz dochazi k naplnéni prvniho dil¢iho cile, a to ke zhodnoceni odménovacich systému a benefiti ve vybranych podnicich.
Pravé ke zhodnoceni napomohl vytvofeny dotaznik s otdzkami, které se tykaji nejen obecnych informaci, aby mohl byt
podnik zafazen do piesné kategorie, ale také mezd a benefitl, které jednotlivé kategorie podnikti hodnoti. Tento krok
navazuje na dil¢i cil 1.

4 - Uréeni vyhod a nevyhod odméiiovani jednotlivych podnikii

4. krok vedl k uréeni vyhod a nevyhod jednotlivych kategorii podniku, rozliSenych podle jejich velikosti. Opét k tomu
napomohlo dotaznikové Setfeni, kde byla pomoci dotaznikii nasbirana potfebna data tykajici se kladnych, ale zaroven i
negativnich zplisobti odménovani i véetné poskytovani benefitd. Tento krok navazuje na dil¢i cil 2.

5 - Porovnani odménovacich systému dle velikosti podnikii
V nasledujicim kroku byly jednotlivé odménovaci systémy a benefity porovnany mezi sebou dle velikosti podnikai.

Jaké benefity ¢i odmény se nejvice poskytuji a vyuzivaji v jednotlivych podnicich, jaké jsou vyjimeéné a jaké naopak
jsou pro podnik nevhodné. Tento krok navazuje na dil¢i cil 3.

6 — Navrhy a vhodna doporuceni pro podniky dle velikosti

Posledni ¢ast metodického postupu diplomové prace se zaméfuje na doporuceni a navrhy feSeni pro jednotlivé
podniky rozlisené dle velikosti. Doporuceni se tyka predev§im odménovacich systémi a benefitl, které firmy poskytuji
nebo by naopak poskytovat mohly ¢i dokonce mély, aby jejich zaméstnanci byli vice spokojeni. Tento krok navazuje na
diléi cil 3.

Metody vyzkumu

Aby bylo mozné zjistit, jaké vyhody a nevyhody jednotlivé podniky dle velikosti maji a zaroven bylo mozné je mezi
sebou porovnat a navrhnout urc¢ita doporuceni, byla zvolena kvantitativni metoda formou dotaznikového Setfeni. Byl
vypracovan vlastni dotaznik, obsahujici 21 otdzek s rozd€lenim do 4 sektorti — obecné informace, benefity, Cafeteria
systém a odménovani.

3 Vysledky

Prvni dil¢i cil se zaméfoval na zhodnoceni odménovacich systémi v jednotlivych podnicich, rozclenénych dle velikosti.
K naplnéni tohoto cile doslo formou dotaznikové Setfeni.

Na obrazku 1 si lze v§imnou, ze podniky dle velikosti se svymi odménovacimi systémy pfili§ neliSi. Nejvetsi rozdily
jsou mezi velkymi a malymi podniky. Malé podniky nejcastéji vyuzivaji pouze prvni dva uvedené zptisoby odmenovani,



a to fixni platovy systém a odménovani na zakladé vykonu, a nékteré z uvedenych systémti odmén nevyuzivaji viibec.
Velké podniky jako jedini uvedly i jiné odménovaci systémy, které vyuzivaji, a to Ctvrtletni ¢i rocni odmeény dle hlavniho
vedeni spole¢nosti, anebo kombinace odménovacich systému dle pozice pracovnika.

Obrazek 1 Odmétiovaci systémy dle velikosti podniki
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Zdroj vlastni zpracovani

Obrazek 2 znazornuje oblibenost mimotadnych benefitd, které podniky poskytuji svym zaméstnancim. Respondenti
méli na vybér z pétistupiiové skaly, kdy 1 znaci velmi oblibeny benefit a 5 naopak benefit neoblibeny.

U velkych podniki je nejoblibenéjsi 13. plat spolu s neomezenym ¢erpanim dovolené, a naopak nejméné oblibenym
benefitem je relaxacni zona, kterd je dle slov zaméstnanct nedostate¢né vybavena. U stiednich podnikd je nejvice obli-
benym benefitem home-office. Ostatni benefity u zamé&stnancti v podnicich, jiz nepatii mezi nejoblibengjsi, hlavné rela-
xaéni zéna (hodnota 2,63) nebo zaméstnanecké akcie a 13. plat, ktery naopak ve velkych podnicich patfil mezi nejobli-
benéjsi. Malé podniky nejvice ocenuji flexibilni pracovni dobu ¢i Sick days s 13. platem, kterym byla pfifazena hodnota
1. Mezi nejhure hodnocené benefity patii relaxaéni zona, ktera ziskala nejvyssi hodnotu 3, nebo online vzdélavani, kde
preferuji rad€ji osobni kontakt.
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Obrazek 2 Primérna oblibenost mimofadnych benefitd
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Zdroj vlastni zpracovani

Druhy dil¢i cil se zaméfoval na vyhody a nevyhody odménovani a benefitd v jednotlivych podnicich.

Jak vychazelo z dotaznikové Setieni, mezi vyhody malych podnikl bylo zatazeno rodinné prostiedi, spokojenost
S benefity ¢i ur€ovani mzdy/platu a mezi nevyhody nedostatecné benefity véetné jejich vybéru, nevyuzivani, a zaroven i
neznalost systému Cafeteria nebo nizka primérnd mzda.

Vyhody stfednich podniki jsou velky vybér benefiti, tedy jejich rozsahla nabidka, Siroké vyuziti systému benefitl a
dale také motivace benefitti k lepsi pracovni vykonnosti zaméstnancli. Mezi nevyhody tohoto typu podniku byla zafazena
nizka oblibenost vzdélavani, tedy, Ze zaméstnanci nemaji, a zaroven ani nechtéji se vzdélavat, dale nespokojenost
S benefity, i pfes Sirokou nabidku, a dalsi nevyhody, stejné jako u malych podniki, a to nevyuzivani systému Cafeteria a
stale nizsi primérna mzda, nez je ocekavajici.

Ve velkych podnicich pfevazuji vyhody nad nevyhodami. Do vyhod byla zatazena kombinace odménovacich
systémil, velky vybér benefitt, vyuzivani systému Cafeteria nebo vysoka dulezitost vzdélavani, nejen pro podnik a jeho
vedeni, ale také pro samotné zaméstnance. Mezi nevyhody se uvedlo to, Ze podniky necht&ji zavadét do budoucna zadné
nové benefity, dale poskytovani nékterych méné oblibenych benefitt nebo nizsi finanéni odména z pohledu zaméstnanci.
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Na diléi cil 2, tedy uréeni vyhod a nevyhod odméhovani a benefiti jednotlivych podniki, navazuje diléi cil 3, ktery
se zabyva ur¢enim vhodnych navrhti a doporuceni, jak by mohly podniky postupovat se zjisténymi nedostatky. Veskeré
nedostatky a jejich doporuéeni jsou uvedeny v tabulkach nize.

Tabulka 1 Navrhy a doporu¢eni pro malé a mikro podniky

Nedostatky Doporuéeni
Nedostatecné vyuzivani systémii benefit Zavést dalsi odménovaci systémy a kombinovat s
vyuzivanymi
Nedostatecné benefity Pridat dalsi vhodné benefity
Nedostatecna moznost vybéru benefiti Dat ,,volnou ruku® zaméstnanctim pfi vybéru bene-
fitt
Nevyuzivani systému Cafeteria z divodu neznalosti Poptfemyslet nad zavedenim systému Cafeteria
Nizka primérna mzda Zvysit mzdu zaméstnancim v podniku a ziskat
moznost i dalSich uchazeci o zaméstnani

Zdroj vlastni zpracovani

Tabulka 2 Navrhy a doporuceni pro stfedni podniky

Nedostatky Doporuceni
Niz8i oblibenost vzdélavani Poskytovat vzdélavani automaticky, ne formou be-
nefith
Nespokojenost s benefity Poskytovat benefity o které je zajem, ptidat nové
vhodné benefity
Nevyuzivani systému Cafeteria Popfemyslet nad zavedenim systému Cafeteria
Niz8§i prumérna mzda Zvysit mzdu/platu zaméstnanctim, nebo najit
vhodné alternativy, jak ji nahradit

Zdroj vlastni zpracovani

Tabulka 3 Navrhy a doporuceni pro velké podniky

Nedostatek Doporuceni

Nezavadéni novych benefitl Provést analyzu oblibenosti jednotlivych benefita a
popfipadé zavést nové

Nizka oblibenost nékterych benefit Poskytovat benefity o které maji zaméstnanci zajem
a dat jim na vybér

Nizsi finan¢ni odmeéna Uvazit zvyseni finan¢nich odmeén ¢i zavedeni novych
odménovacich systému

Zdroj vlastni zpracovani



Finané¢ni dopad navrhi

Zavedeni systému Cafeteria vede k urcité finan¢ni narocnosti pro podnik a jeho majitele. Pokud bude chtit podnik
ro¢né piispivat na benefity kazdému zaméstnanci, musi vynalozit ur¢it¢ mnozstvi prostiedkd, aby §lo vse zrealizovat.
Napftiklad pokud firma disponuje 50 zaméstnanci a kazdy z nich dostane kapital 10 000 K¢, bude muset ro¢n¢ vynalozit
castku 500 000 K¢&. Do celkovych vydajt je nutné jesté zapocitat naklady spojené se sluzbami, které systém Cafeteria
poskytuji, nebo s jejich udrzbou.

4 Zavér

Cilem prace bylo urceni vyhod a nevyhod odménovacich systému a formulace doporuceni pro podniky na zaklad¢ jejich
velikosti. Cil byl rozdélen na dalsi 3 dil¢i cile. Prace se zabyva odménovanim, jeho systémy a strategiemi, dale
mzdou/platem a jejich mzdovymi formami, benefity a trendy v odménovani. Je rozdé€lena na 2 ¢asti, a to teoretickou Cast,

ktera se vénuje teoretickému pojeti odménovani, mzdy, trendt apod. a praktickou ¢ést, kde byl proveden vyzkum pomoci
dotaznikové Setfeni zabyvajici se 3 dil¢imi cili.

Prvni dil¢i cil se zaméFoval na zhodnoceni a analyzu odménovacich systému a benefitd v podnicich. Vysledkem byla
analyza jednotlivych podnikt dle velikosti, v ¢em jsou si podobné nebo naopak, v éem se v odménovani odlisuji. Nejvétsi
rozdily se tykaly benefitl a odmén, které podniky poskytuji svym zaméstnancim. Ve velkych podnicich jsou benefity
ruznorodé, je jich velka Skala na vybér a zaméstnanci maji moznost jejich vybéru. Naopak v malych podnicich dostavaji
zameéstnanci Casto benefity automaticky, bez moznosti vybéru, a to i ty benefity o které nestoji a nemaji zajem. Dal§im
vyznamnym rozdilem je vyuZzivani odménovacich systémt. Velké podniky odméiuji kombinovanim odmeénovacich
systému, kterych maji plnou fadu, pro kazdou pozici a daného pracovnika zvolené individualné. Naopak je tomu v malych
¢i mikro podnicich, kde prevazuji fixni odmény (mzda/plat pevné dana) nebo odmény za vykon. Jiné odménovaci
systémy, jako odmény za dovednosti ¢i spolupraci, se u tohoto typu podniki objevuji jen velmi ztidka. Stfedni podniky
to maji riiznorodé, bez vyrazné preference. Podniky se od sebe 1isi i V mnoha jinych ohledech, jako naptiklad v uréovani
¢i tvorbé mzdy/platu, vyuzivani systému Cafeteria nebo ve vybéru a nabidce benefitd.

Na prvni dil¢i cil navazuje dil¢i cil 2, ktery se zabyval ur¢enim vyhod a nevyhod odméinovacich systémil a benefitt
V podnicich. Na zakladé rozboru jednotlivych otazek z dotazniku a celkové dotaznikového Setfeni, byly vytyCeny hlavni
vyhody a nevyhody jednotlivych podnikd podle velikosti. Mezi hlavni vyhody velkych podnikt byl zafazen velky vybér
benefitd pro zaméstnance, dale kombinace rtiznych odménovacich systémi, vysoka dilezitost vzdélavani, vyuzivani
systému Cafeteria a nejvyssi primérnd mzda. Mezi nevyhody velkych podniki bylo zafazeno nezavadéni novych benefitd
v budoucnu, poskytovani benefitd, které nejsou tolik mezi zaméstnanci oblibeny nebo niz§i finanéni odména z pohledu
zaméstnancl. Mezi vyhody stfednich podnikti patfi Siroké vyuziti systému benefitt, velky vybér benefiti a, Ze
poskytované benefity vedou k motivaci zaméstnancti k lepSimu pracovnimu vykonu. Naopak mezi nevyhody tohoto typu
podniku se fadi niz§i oblibenost vzdélavani, oproti ostatnim typdm, nespokojenost zaméstnanci s poskytovanymi
benefity, nevyuzivani, a zdroven i nizka znalost systému Cafeteria a niz§i primérna mzda. Malé podniky maji vyhody
takové, Ze zaméstnanci jsou spokojeni s benefity, ,,rodinné prosttedi, kde se zaméstnanci znaji s vedenim, a znalost,
které benefity zaméstnanci vyzaduji. Mezi nevyhody u malych podniki bylo zafazeno nedostateéné vyuzivani systému
benefitl a dale nedostatecné mnozstvi benefit, a zaroveit nemoznost jejich vybéru. Dalsi nevyhodou u malych ¢i mikro
podnikd je nevyuzivani, a zaroven i neznalost systému Cafeteria a nejnizsi primérna mzda ze vSech zkoumanych typt
podnikd.

Posledni diléi cil 3 se zabyva tvorbou doporuéeni a navrhii pro podniky dle velikosti. Pro vyty¢ené nevyhody, byla
vytvofena vhodna doporuceni pro jednotlivé podniky, aby se jejich zaméstnanci citili v praci 1épe a s odménou byli
spokojeni. Pro velké podniky bylo doporuceno zavést v budoucnu nové benefity nebo pozmeénit ty stavajici, o které neni
prili§ zajem. Dale také zvysit finanéni odménu za praci, jelikoz zaméstnanci s ni nejsou spokojeni, mohou ji zvysit i
napiiklad jinou formou odméinovani, jako naturdlni mzdou. Stfednim podnikiim bylo navrhnuto zvysit oblibenost
vzdelavani, které je dilezité nejen pro zaméstnance, ale také celkové pro podnik, dale poskytovat ty benefity, o které je
zajem, zvazit zavedeni odménovaci systém Cafeteria, a zaroven i navysit mzdu/plat za odvedenou praci z diivodu
nespokojenosti zaméstnancti. Malé podniky maji nejvyssi problém v tom, ze n€které vibec benefity neposkytuji, proto
jim bylo navrzeno a doporuceno urcité benefity zavést, nejen proto, ze motivuji zaméstnance k lepSimu vykonu. Ostatni
podniky, které benefity poskytuji, tak ale v nedostatecné mife, proto je potieba pridat nové pozadované benefity, zvazit

v

analyzovanych podniki.

Na zaklad¢ vyzkumu a vysledki lze fict, Ze odménovani je velmi riznorodé v jednotlivych typech podnikd. Kazdy
typ je v néCem specificky a ma své vyhody, ale zaroven existuji i urcité nedostatky, se kterymi je potfeba se v ramci
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podniku a jeho odménovani poprat, aby jejich zaméstnanci byli spokojeni, a zaroven i motivovani k vykonavani své
prace. Za posledni dobu se nejen v Ceské republice, ale i v jinych zemi, zaalo odméhovani brat velmi vazné, a proto
dochazi i k velkému narGstu benefit, které jednotlivé podniky poskytuji. Nékteré podniky individualné poskytuji velmi
specifické benefity, které se objevuji jen u nich samotnych. Podniky se snazi feSit vzniklé problémy, tykajici
se odménovani, a jsou pripraveny pfijit s novymi fesenimi, které piedci vysoka ocekavani zaméstnanci i jich samotnych.
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Differences in company remuneration systems

Klara Jandova

Abstract: This diploma thesis deals with remuneration of employees based on the size of companies. It introduces
different types of remuneration, wage forms, minimum and average wages, non-monetary remuneration, benefits and
trends in remuneration over the last few years. The research was divided into 3 sub-goals. The first sub-objective of the
research is the identification and analysis of remuneration systems and benefits in individual companies (micro + small,
medium and large companies) using a quantitative method of data collection — a questionnaire survey. The questionnaire
was distributed to a total of 60 respondents, 20 questionnaires for each type of company. After a thorough analysis of all
the data, the advantages and disadvantages of individual companies divided by size were outlined, and sub-goal 2 was
thus fulfilled. Subsequently, suitable proposals were recommended from the “disadvantages™ on how to improve or
eliminate shortcomings, which led to the fulfillment of sub-goal 3.

Keywords: remuneration, wage forms, minimum wage, average wage, benefits, quantitative method, questionnaire.
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Danova optimalizace zaméstnaneckych benefitii ve vybrané spole¢nosti

Lucie Klaskova?

Abstrakt: Clanek se zabyva problematikou zaméstnaneckych benefitii v Ceské republice a jejich darniovymi aspekty. Cilem
tohoto  ¢lanku je vyhodnotit dopady zaméstnaneckych benefitii do dané z prijmii  zaméstnavatele.
Prace se zaméruje nejprve na deskripci a rozdéleni zaméstnaneckych vyhod a jejich legislativni upravu. Benefity jsou
analyzovany z hlediska dopadu do dané z prijmii fyzickych a pravnickych osob. Popsana teorie je aplikovana na vybranou
spolecnost. Na zakladé analyzy aktudlniho systému poskytovanych benefitit a provedeného dotaznikového Setieni jsou
navrzeny vhodné zmény v systému poskytovanych benefitii ve vybrané spolecnosti se zamérenim na danovou optimalizaci.
Na zaver jsou vyhodnoceny dopady téchto navrhii do ndkladii spolecnosti a dané z prijmii.

Kli¢ova slova: Zaméstnanecké benefity - Zaméstnavatel - Zaméstnanec * Motivace - Daii z pfijmi - Dafiova optimalizace
Soutézni sekce: Finance, uetnictvi a dané
1 Uvod

Spravné nastaveny systém odménovani, jehoz cilem je motivace zaméstnanci, je zdkladem kazdé prosperujici
spolecnosti. I pfesto, ze mzda za odvedenou praci je hlavni odménovaci a motivacni slozkou, zaméstnanecké vyhody
hraji v odménovani velkou roli. Zaméstnanecké benefity jsou v dnes$ni dobé soucasti témeét vSech systémt odménovani
ve spoleCnostech a mnoho zaméstnanci je vnima jako samoziejmost, nikoliv jako nadstandard. V soucasném
konkurenénim prostiedi na trhu prace neni dilezité pouze poskytovat zaméstnanecké benefity. Je pomérné zasadni mit
dobfe propracovany systém zaméstnaneckych benefitl, ktery bude jednak motivovat soucasné zaméstnance k vys$$im
vykontim a niz$i fluktuaci, zaujme potencionalni nové zaméstnance a zaroven bude daniové optimalni pro ob¢ zacastnéné
strany, tj. zaméstnance i zameéstnavatele. Systém zaméstnaneckych benefith musi nejen reagovat na preference
zamgéstnancd, ale i na soucasné trendy a nabidku jinych spole¢nosti na trhu prace.

Na zac¢atku roku 2020 negativné ovlivnila trh prace celosvétova pandemie nemoci Covid-19, kterd mimo jiné pfinesla
nové moznosti vykonu prace mimo prostory spolecnosti (tzv. home office). Nyni, s nadchazejici celosvétovou krizi, je
vice nez kdy jindy dilezité se zaméfit na udrzeni svych stavajicich zaméstnanct a sniZzit co nejvice datovou zatéz obou
stran.

S poskytovanim benefit je spjata vyznamna oblast dani, konkrétné dan z piijmu fyzickych osob a dan z piijmu
pravnickych osob. Danové hledisko zaméstnaneckych vyhod fesi zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmt a zakon ¢.
262/2006 Sb. Zakonik prace pak upravuje pracovnépravni vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.

Prace se snazi podat uceleny obraz o problematice zaméstnaneckych benefitd a jejich danové optimalizace s ohledem
na aktualni legislativni Gipravu pro spole¢nosti v Ceské republice. Diraz je kladen na posouzeni dafiové vyhodnosti
jednotlivych benefitdl. Zjisténé poznatky jsou dale vyuzity pti aplikaci na konkrétni spole¢nosti.

2 Cil a metodika

Hlavnim cilem tohoto ¢lanku je vyhodnotit vybrané zaméstnanecké benefity pro zaméstnance z pohledu jejich dopadu do
dané z piijmi zaméstnavatele. K dosazeni hlavniho cile byly stanoveny tyto dil¢i cile:

— popsat aktualni platnou legislativu tykajici se zaméstnaneckych benefitti a zpracovat teoretickd vychodiska
k této problematice,

— analyzovat systém poskytovani zaméstnaneckych benefitll ve vybrané spole¢nosti,

— na zaklad¢ ziskanych podkladl a posouzeni danové vyhodnosti navrhnout vhodné Upravy a doporuceni
systému poskytovani benefitl ve vybrané spole¢nosti.

Pro naplnéni cile byla vyuzita deskripce teoretickych poznatkl, analyza systému benefitl, dotaznikové Setfeni,
rozhovor s vedenim spole¢nosti, popisna statistika a dafiova optimalizace.

Pozornost je zaméiena na danové aspekty zameéstnaneckych benefitli na strané zaméstnavatele ina strané
zaméstnance. Informace jsou Cerpany ze zasadnich publikaci, zakont, védeckych ¢lankt a jinych prament zabyvajici se
timto tématem. Za velmi pfinosné povazuji knihy od Ing. Ivana Machacka (napt. Machacek, 2021), Mgr. Ing. Miloslava
Hnétka (mimo jiné Hnatek, 2022), prof. JUDr. Hany Markové CSc., PhDr. Vladimira Pelce a dalSich.

! Be. Lucie Klaskova, Finance a Gi¢etnictvi, e-mail: klasklOO@ef.jcu.cz
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Informace jsou Cerpany z internich a vefejné dostupnych dokumentli spole¢nosti (pfedevsim z vyroni zpravy
a internich smérnic upravujicich zaméstnanecké benefity). Nejprve je kratce predstavena analyzovana spolecnost.
Pfedmétem analyzy je nejmenovana spolecnost s fiktivnim nazvem ,,ABC, s.r.0.“ s 15 zaméstnanci zabyvajici se vedenim
ucetnictvi a spravou. Nasleduje analyza a zhodnoceni systému poskytovanych benefiti ve spolecnosti.

Dulezitou soucasti je dotaznikové Setfeni, které je zalozeno na prizkumu spokojenosti zaméstnancti s poskytovanymi
zamg&stnaneckymi benefity. Dotaznik byl pfedlozen zaméstnancim v papirové formé a obsahoval oteviené i uzaviené
otazky tykajici se spokojenosti s aktudlnim systémem zaméstnaneckych benefitli ve spole¢nosti a zaméstnanci mohli
vyjadrit svlij zdjem o zavedeni novych benefitd. Dotaznikové Setfeni bylo provedeno po dohod¢ s vedenim spole¢nosti
21. ledna 2023. Odpovédi zaméstnancti jsou anonymni.

Na zéklad¢ provedené¢ho dotaznikového Setieni jsou s vyuzitim popisné statistiky analyzovany nedostatky v systému
zameéstnaneckych benefitl a navrzeny vhodné zmény.

Pfi analyze se zjist'uje Cistd mzda zaméstnance, kterd se vypocita nasledujicim zpisobem:
Zakladni mzda

+ pohyblivé slozky mzdy
+ nahrady mzdy

Hrubd mzda
- socialni pojistént (6,5 %) 1
- zdravotni pojisteni (4,5 %) (1)

- zaloha na dan z prijmii ze zavislé cinnosti (15 %) / + dainovy bonus

Cista mzda
- ostatni srazky
+ nahrada za nemoc

Castka k vyplaté
Na zavér jsou navrhnuta doporuceni, kterd by méla zlepsit systém zaméstnaneckych benefitii z hlediska danové
optimalizace a zaroven podpofit kladny dopad na motivaci zaméstnanc.
3 Vysledky
3.1 Dotaznikové Setfeni

Se souhlasem vedeni spole¢nosti bylo dne 21. ledna 2023 provedeno dotaznikové Setieni, kterého se zucastnili v§ichni
zaméstnanci. Dotaznik byl realizovan pisemnou formou. Zaméstnanci byli obeznameni s tim, Ze se jednd o anonymni
dotaznik. Obsahem dotazniku byly tyto otazky:

1. Jak hodnotite sou¢asnou nabidku zaméstnaneckych benefiti?
2. Které benefity ze soucasné nabidky vyuzivate?
3. Jaky novy benefit/benefity byste uvitali?

Na zéklad¢ analyzy dotazniku bylo zjisténo, Ze 54 % zaméstnanct spole¢nosti ABC, s.r.0. je spokojeno ¢i spiSe
spokojeno s aktualni nabidkou zaméstnaneckych vyhod. Dale se ukazalo, ze nékteré benefity jsou zaméstnanci malo
vyuzivané. Zaméstnanci také uvedli, ze by méli zdjem o zavedeni ¢i upraveni celkem 6 benefitt. Jedna se o navySeni
fondu poskytované dovolené nad ramec zakona, zvySeni nomindlni hodnoty poskytovanych stravenek, zavedeni
piispévku zaméstnavatele na penzijni pfipojisténi zaméstnancti, tpravu piispévku na sport, znovuobnoveni jazykového
kurzu a zavedeni sick days.

3.2 Navrh nového systému poskytovanych benefiti

Na zéklad¢ analyzy dotaznikového Setfeni byl navrhnut takovy systém poskytovanych zaméstnaneckych benefitt,
ktery nejen 1épe odpovida potfebam zaméstnancii, ale také se snazi zvysit dafiovou usporu u zaméstnavatele. Novy systém
benefitll ve spolecnosti ABC, s.r.0. by obsahoval dosud poskytované benefity a nové navrzené.

Prisp&vek na stravovani, ktery spolecnost poskytovala dosud ve formé stravenky o nomindlni hodnoté 130 K¢, byl
V navrhu navysen na hodnotu 180 K¢ vzhledem ke zvySujicim se cendm a vys§i danové uznatelnosti nakladl podle
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ustanoveni § 24 odst. 2 pism. j) bod 4 zadkona o danich z pfijmi. U tohoto benefitu dojde k navyseni nakladd o 27,50
K¢/den na jednoho zaméstnance, tzn. zvyseni ro¢nich nakladi na 1 zaméstnance o 6 187 K¢.

Navrh obsahuje navySeni dovolené zaméstnancti o 5 dni za rok, jelikoz vSichni zaméstnanci o tento benefit projevili
zajem. Zaroven budou mit zaméestnanci pracujici ve spolecnosti déle jak 5 let narok na 3 sick days v roce. Pfedpokladané
ro¢ni naklady na tento benefit se zvysi u zaméstnance s narokem na 5 tydnt dovolené o 17 395 K¢. Pokud zaméstnanec
vyuzije 1 3 sick days, ro¢ni naklady se zvysi o 5 218 K&. Pokud je tento benefit sjednan v kolektivni smlouveé nebo ve
vnitinim pfedpisu zaméstnavatele, jedna se o danové uznatelny naklad dle ustanoveni § 24 odst. 2 pism. j) bod 5 zakona
o danich z pfijmu.

Mezi nové benefity byl rovnéz zahrnut piispévek na penzijni pfipojisténi ve vysi 500 K¢&/mésic. O tento benefit
projevilo zajem 80 % zaméstnancd. Prispévek bude poskytnut t€m zaméstnanctim, ktefi si sami spoii na dichod
v minimalni vysi 500 K¢é/mésic. Tento piispévek je daiioveé uznatelnym nakladem upraveny § 24 odst. 2 pism. j) bod 5
zakona o danich z pf{jmd.

Aktualné poskytovany piispévek na sport byl nahrazen MultiSport kartou s piispévkem ve stejné vysi 500 K¢é/mésic.
Tento benefit ma mnohem Sirsi uplatnéni nez poskytovany ptispévek v soucasné forme. Vzhledem k tomu, Ze se jedna
0 nepenézni prispévek, je poskytovani tohoto benefitu danové neuznatelnym nakladem pro zaméstnavatele na zakladé
ustanoveni § 25 odst. 1 pism. h) zdkona o danich z pfijmu.

Do benefitniho systému byl navracen diive provozovany kurz anglického jazyka v levnéjsi varianté a s veEtsi
dostupnosti pro zaméstnance. Pokud by byl vyuzit jazykovy kurz, ktery je popsan v navrhu, ndklady na 1 zaméstnance
by Cinily 4 300 K¢. Tyto naklady jsou dafioveé uznatelnymi podle § 24 odst. 2 pism. j) bod 3 zadkona o danich z pfijmi.

Navrh rovnéz pfichazi s umoznénim odkupu nepouzivanych movitych véci zaméstnancim za zvyhodnénou cenu.
Jedna se predevsim o sluzebni notebooky ¢i mobilni telefony, které jiz zaméstnanci nepouzivaji a spolecnost je v této
dob¢ prodava. Danova zlistatkova cena hmotného majetku je daniové uznatelnym nakladem stejné jako zakonné pojistné
hrazené za zaméstnance dle § 24 odst. 2 pism. f) zakona o danich z ptijmd (Markova, 2022).

Automobil, mobilni telefon s vyhodnym tarifem a notebook pro sluzebni ucely, nealkoholické napoje na pracovisti,
pruznd pracovni doba, dary k zivotnimu a pracovnimu jubileu, pfispévek na dopravu do zaméstnani a vanoc¢ni vecirek
jsou benefity, které v navrhu ziistaly beze zmény. Prace rovnéz upozoriiuje na pfipravujici se novelu zakoniku prace
obsahujici upravu pravidel pro vykon prace zdomova. Pokud novela vyjde v platnost, je zapotfebi uprava
vnitropodnikové smérnice upravujici home office.

Néklady na novy benefitni systém Cini téméf 1,8 mil. KE. Mezi témito naklady nejsou naklady na home office, dary
a odprodej movitého majetku, jelikoz nelze zjistit, kolik zaméstnancti a jak ¢asto tento benefit vyuzije. Vypoctené naklady
jsou roc¢ni. Pfi vypoctu bylo brano v ivahu, Ze nové benefity budou vyuzivat ti zaméstnanci, ktefi o n¢€ projevili zajem
Vv dotazniku.

Na celkovych nakladech ma nejvétsi podil sluzebni automobil a pfispévek na stravovani. Pro spoleénost je
nejvyhodnéjsi poskytovat pruznou pracovni dobu, ptispévek na stravovani, pitnou vodu, penzijni pfipojisténi, notebook,
mobilni telefon a kurz anglického jazyka. Naklady na tyto benefity jsou danove uznatelnymi a zaroven nevstupuji do
vymeétovaciho zékladu pro vypocet pojistného.

4 Zavér

Navrh nového benefitniho systému se opird o pfani zaméstnanci vyjadieném v dotazniku stejné jako o danové hledisko
benefitl. Cilem navrhu je, aby byl novy benefitni systém co nejvice vyhodny pro zaméstnavatele i zaméstnance a aby s
nim byli zaméstnanci spokojeni. Do navrhu byly zakomponovany vSechny benefity, o které zaméstnanci projevili zajem.

Dale navrh doporucuje upravu smérnice o umoznéni prace z domova vzhledem k novele zakoniku prace a moznost
odprodeje hmotnych aktiv zaméstnanciim za zvyhodnénou cenu.

Na zakladé vypoctu mzdy v tabulce 1 1ze demonstrovat vliv navrZzenych benefiti na mzdu zaméstnance a na naklady
zamestnavatele. Na piikladu se bere v potaz prumérny fadovy zaméstnanec A, ktery obdrzi praimérné zamestnanecké
benefity v hodnoté 7 155 K¢/mésic. Primérny fadovy zaméstnanec B nedostane zadné benefity a ¢astku 7 155 K¢ obdrzi
jako prémii do mzdy.
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Tabulka 1: Vliv benefiti na mzdy a naklady

Zaméstnanec A | Zaméstnanec B
Hruba mzda 55 000 K¢ 55 000 K¢
Prémie 0 K¢ 7 155 K¢
Zdravotni pojisténi (9 %) 4950 K& 5594 K¢
Socialni pojisténi (24,8 %) 13 640 K¢ 15414 K¢
Dar pred slevou 8250 K¢ 9323 K¢
Sleva na poplatnika 2 570 K¢ 2 570 K¢
Dan po slevé 5 680 K¢ 6 753 K¢
Zdravotni pojisténi (4,5 %) 2 475 K¢ 2797 K¢
Socialni pojisténi (6,5 %) 3575 K¢ 4040 K¢
Cista mzda 43270 K¢ 48 565 K&
Hodnota benefitt 7 155 K¢ 0 K¢
Zaméstnanec obdrZi 50 425 K¢ 48 565 K¢
Naklady zaméstnavatele 80 745 K¢ 83 163 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Zaméstnanec A obdrZi po souétu Cisté mzdy a hodnoty benefitti o 1 860 K¢ vice nez zaméstnanec B, ktery stejnou
Castku obdrzel jako prémii, jenz je soucasti hrubé mzdy a byla zahrnuta do zékladu dané a vymérovaciho zakladu pro
odvod pojistného na socialni a zdravotni pojisténi. Zaméstnavatel si v prvnim pfipadé rovnéz polepsi. U varianty A ¢ini
jeho naklady o 2 418 K¢ méné neZ u druhé varianty.

Vysledkem prace je navrh nového, dafiové optimalizovaného, benefitniho systému vcetné kalkulace nédkladt na nové
benefity. Navrh obsahuje ze 73 % danove uznatelné benefity a 69 % benefitil neni zdanitelnym pfijmem u dané z piijma
ze zavislé ¢innosti. Takto vytvoreny navrh povazuji aktualné za optimalni. Spole¢nost ABC, s.r.o. by v§ak m¢la nadale
sledovat aktualni trendy a pfani zaméstnancti, aby byla na trhu prace konkurenceschopna.

Prace je piinosem nejen pro analyzovanou spoleénost ABC, s.r.0., ale také pro ostatni spolecnosti v Ceské republice.
Prace piinasi komplexni shrnuti zaméstnaneckych benefitd, jejich legislativni upravu, daiovou problematiku a aktualni
trendy na trhu prace. Jedna se o vhodny navod pro hledani optimalni nabidky benefitii z dafiového hlediska.
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Tax Optimization of Employee Benefits in a Selected Company
Lucie Klaskova

Abstract: The article deals with the issue of employee benefits in the Czech Republic and their tax aspects. The aim of
the article is to assess the impact of employee benefits on the employer's income tax. The thesis first focuses on the
description and sorting of employee benefits and their legislative regulation. Benefits are analysed from the point of view
of the impact on the income tax of natural and legal persons on the part of the employee and the employer. The described
theory is applied to the selected company. Based on the analysis of the current system of benefits provided and the con-
ducted questionnaire survey are suggested changes in the system of benefits with a focus on tax optimization. In conc-
lusion, the impact of these suggestions on company costs and income tax is evaluated.
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UdrZitelny rozvoj regionii: kontext, p¥istupy, aplikace v CR na irovni

NUTS 2 — region soudrznosti Jihozapad
Alexandra KniZetova®

Abstrakt: Cilem prace je analyza vybranych faktorii udrZitelného rozvoje v regionech soudrinosti Jihozdpad a
Jihovychod. Zvolena metodika hodnoti regiony dle tri pilifi udrzitelného rozvoje, a to ve vybranych ukazatelich dle
dostupnosti dat. Celkoveé vychazi lépe region soudrznosti Jihovychod. Pokud se ale zamérime na jednotlivé pilire, pak v
ekonomickém piliri je vysledkem lepsi hodnoceni regionu Jihovychod. Podobné je tomu i v piliri socialnim, kde ale jsou
rozdily mezi obéma regiony minimalni. Naopak v environmentalnim pilivi dominuje region Jihozdpad.

Klic¢ova slova: udrzitelny rozvoj, pilife udrzitelného rozvoje, regiony soudrznosti
SoutéZni sekce: Udrzitelny rozvoj v irsich souvislostech
1 Uvod

Tato prace vznikla ptiivodné jako seminarni prace k pfedmétu Teorie regiondlniho rozvoje. A pro¢ zrovna toto téma?
Udrzitelny rozvoj byva v soucasné dobé sklonovan takika ve vSech odvétvich. Co se ty¢e definici, pro udrzitelny rozvoj
jich najdeme opravdu mnoho. Ale vétSina z nich se tyka predevsim udrzitelného rozvoje na narodni tirovni- V soucasné
dob¢ je snaha o zaméfeni se spi§ na regionalni a mistni udrzitelny rozvoj, ale zatim nebyla vytvorena néjaka ucelena
metodika k jeho méfeni. Pro ucely této prace byla zvolena metodika, kterou bylo potfeba trochu poupravit, jelikoz byla
puvodné pouzita pro méfeni udrzitelného rozvoje na krajské tirovni, ne na Grovni regionu soudrznosti. V referencich jsou
uvedeny pouze zdroje k tomuto textu; zdroje k seminarni praci byly rozsahlejsi (tyka se to hlavné odbornych publikaci).

Porovnavanymi regiony jsou regiony Jihozapad a Jihovychod a sledované obdobi je od roku 2018 do roku 2020,
jelikoz v dob¢€ provadéni analyzy u nékterych ukazatelti chybéla data za rok 2021.

2 Cil a metodika

Cilem prace je analyza vybranych faktorti udrzitelného rozvoje v regionech soudrznosti Jihozapad a Jihovychod a jejich
nasledné porovnani a vyhodnoceni.

Metodik pro méfeni udrzitelného rozvoje na regionalni urovni neni mnoho, pfesnéji neni zadna ucelena metodika. Na
druhou stranu, ve valné vétsiné tyto metodiky vychazi z pilifi udrzitelného rozvoje, ptesnéji z analyz jednotlivych pilifa.
Pro svou praci jsem si vybrala metodiku CSU z roku 2007, dle které byl méfen udrzitelny rozvoj v Plzefiském kraji. V
této metodice rozdélili indikatory do tfech kategorii dle pilifd udrzitelného rozvoje: ekonomicky (13 indikatori celkem),
socidlni (15 indikéatora celkem), environmentalni (14 indikatora celkem) (Cesky statisticky ufad, 2007). Pro tuto préci
jsem metodiku trochu poupravila a sledovala vybrané indikatory z jednotlivych pilifd udrzitelného rozvoje, za kazdy pilit
to byli ¢tyfi indikatory (viz Tabulka 1). Pro nékteré ukazatele bylo potfeba dohledat data pro jednotlivé kraje a dopocitat
hodnoty pro regiony soudrznosti. Sledované obdobi je od roku 2018 do roku 2020, jelikoz k n€kterym ukazatelim jesté
nebyla potfebna data pro rok 2021.

Tabulka 1 Zvolené indikatory pro hodnoceni udrzitelného rozvoje

Ekonomicky pilir

Socialni pilir

Environmentalni pilif

HDP

Obecna mira nezaméstnanosti

Koeficient ekologické stability

HDP/ 1 obyvatele

Zaméstnanost zen

Emise oxidu dusiku

Produktivita prace

Ptistup domacnosti k internetu

Emise oxidu sifi¢itého

Mira investic

Nadéje na doziti

Investice na zivotni prostiedi

Zdroj: vlastni zpracovani, CSU (2007)

1 Bec. Alexandra KniZetov, Management regionalniho rozvoje, e-mail: knizeaO0@ef.jcu.cz
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3 Vysledky

Vyvoj jednotlivych indikatori sleduji v letech 2018—2020. A to z toho divodu, Ze pro rok 2021 jsou data neustale aktua-
lizovana a doposud nejsou vSechna dostupna

3.1 Ekonomicky pilif

Hruby domaéci produkt a hruby domaci produkt na 1 obyvatele

Graf 1 Hruby domaci produkt v NUTS 2 Jihozapad a Jihovychod
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Zdroj: Cesky statisticky tfad (2022); vlastni zpracovani
Z grafu 1 vidime, Ze v celém sledovaném obdobi je hruby domaci produkt regionu Jihozapad vyrazné niz§i nez HDP
regionu Jihovychod.

Hruby domaci produkt v regionu soudrznosti Jihozapad se v roce 2018 rovnal 528 607 mil. K¢&. Nésledujici rok nastalo
prudké zvyseni skoro o 30 mil. K¢, ovSem dalsi rok se HDP lehce snizilo. Divodem je s nejvétsi pravdépodobnosti
koronavirova krize, ktera propukla na pocatku roku 2020. I kdyz pfepocteme-1i HDP/obyvatele, je rozdil mezi regiony ve
sledovaném obdobi cca 30-50 tis. K¢ ve prospéch Jihovychodu

Produktivita prace

Graf 2 Produktivita prace v NUTS 2 Jihozapad a Jihovychod
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Zdroj: Cesky statisticky tifad (2022); vlastni zpracovéni
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Vypocet vychdzel ze zaméstnanych lidi na daném tzemi. Opét Ize vidét urcitou spojitost s predeslymi dvéma grafy.
Z roku 2018 na rok 2019 produktivita v obou regionech prudce vzrostla, poté v ptipadé regionu Jihovychod stoupala déle,
ale mirngj$im tempem. V ptipadé regionu Jihozapad byl rist jesté pozvolngjsi.

Mira investic
Graf 3 Mira investic v NUTS 2 Jihozapad a Jihovychod
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Zdroj: Cesky statisticky utad (2022); vlastni zpracovéni

Vidime, Ze mira investic ma opét své maximum v roce 2019 a v nasledujicim roce klesa, a to v obou regionech. Vliv
na tento pokles maji pfedev§im pandemicka opatieni, kterd de facto zastavila ekonomiku. Pozoruhodné ovsem je, ze
v letech 2018 a 2020 neni ten rozdil tak markantni jako v roce 2019.

3.2 Socialni pili¥

Obecna mira nezaméstnanosti

Graf 4 Obecna mira nezaméstnanosti v NUTS 2 Jihozapad a Jihovychod
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Zdroj Cesky statisticky ufad (2022); vlastni zpracovani

V grafu 4 vidime, Ze obecna mira nezameéstnanosti je v regionu Jihovychod vyssi nez v regionu Jihozapad, a to v celém
sledovaném obdobi. Nejmensi rozdil nastal v roce 2019. Poté obé¢ kiivky stoupaji. Divod tohoto ristu opét poukazuje na
koronavirovou krizi.
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Zaméstnanost zen
Graf 5 Zaméstnanost zen v NUTS 2 Jihozapad a Jihovychod

Zameéstnanost zen (v %)

51
50,8
50,6
50,4
50,2

50
49,8
49,6
49,4

Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020

Zaméstnanost Zen - Jihozdpad Zameéstnanost Zen - Jihovychod
Zdroj: Cesky statisticky tuiad (2022); vlastni zpracovéni

Zaméstnanost Zen je jeden z dulezitych ukazatelti nejen demografickych, ale také i pro rovnopravnost muzd a Zen.
Tento graf ma velice dramaticky pribeh. Vidime, Ze v regionu Jihozapad je zaméstnanost Zen na zacatku sledovaného
obdobi skoro dvakrat tak vys$si oproti druhému regionu. Avsak v nasledujicim roce se situace obratila, a zaméstnanost
zen byla naopak vétsi v regionu Jihovychod. V roce 2020 uz se rozdil zaméstnanosti zen u obou regiond snizil. V ptipadé
regionu Jihovychod §lo dokonce o snizeni skoro o polovinu. Divodem mize byt jednak pandemie Covid 19, ale také
napftiklad odchod Zen na matetskou dovolenou, ¢i odchod do dtichodu.

Piistup domacnosti k internetu

Graf 6 Ptistup informaci k internetu v NUTS 2 Jihozapad a Jihovychod
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Zdroj: Cesky statisticky ufad (2022); vlastni zpracovani

Z grafu 6 vidime, Ze obé& kiivky maji rostouci trend. Zajimava situace nastala v roce 2020, kdy se rust v regionu
Jihovychod zpomalil. Naopak v regionu Jihozapad je rust kiivky takika neménny. Divodem byl zfejmé rostouci tlak pfi
pandemii, kdy se pfedev§im vefejna sprava, a také Skolstvi, pfesunulo na online scénu. Dal§im divodem je snaha o co
nejvetsi miru a kvalitu digitalizace.

Nad¢je na doziti

Je obecnym faktem, ze Zeny se dozivaji vys$siho véku nez muzi. V obou regionech je nadéje na dozivoti u muzi
vcelku stejna, tedy kolem 76 let. U Zen je ale situace pomérné jina. V regionu Jihozapad se nad€je na doziti ptiblizuje
k hranici 80 let. Av§ak u Zen regionu Jihovychod je tato hranice pokofend, a dokonce v letech 2018 a 2019 ptesahuje 82
let.
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3.3 Environmentalni pilif

Koeficient ekologické stability

Koeficient ekologické stability ve sledovaném obdobi v regionu Jihozapad nabyva hodnot vzdy ptes 1,4. Region
Jihozapad ma vcelku vyvaZenou krajinu a technické subjekty na tomto izemi jsou relativné v souladu s dochovanymi
pfirodnimi strukturami. U regionu Jihovychod neni situace tak pfizniva. KES se v celém sledovaném obdobi pohybuje
kolem hodnoty 0,75, tzn., Ze se jedna o intenzivné vyuzivané uzemi, a to zejména zeméd¢lskou velkovyrobou.

Emise oxidu dusiku a oxidu sifi¢itého

Graf 7 Vybrané emise v NUTS 2 Jihozapad a Jihovychod
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Zdroj: Cesky statisticky tufad (2022); vlastni zpracovéni
Z hlediska plnéni udrzitelnych cilt tykajicich se zivotniho prostiedi je dilezité snizovat vypousténé emise. V grafu ¢.
8 vidime, Ze oba regiony jsou v plnéni tohoto piedsevzeti tispésné. Ovsem z hlediska celkového objemu emisi oxidu

dusiku vidime, ze region Jihovychod ma nad regionem Jihozapad pievahu. U emisi oxidu sifi¢itého je ovSem situace
opacna, avsak rozdil zde neni tak markantni.

Investice na zivotni prostiredi

Graf 8 Investice na Zivotni prostiedi v NUTS 2 Jihozapad a Jihovychod
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Zdroj: Cesky statisticky tifad (2022); vlastni zpracovéni

Oba regiony investuji do Zivotniho prostfedi. ovSem region Jihovychod je v této oblasti podstatné tispésné;jsi, jelikoz
od roku 2018 do roku 2020 investice postupné rostou. Na druhou stranu ale mize tento jev znamenat, ze Jihovychod ma
vice problému, které postupné fesi. V regionu Jihozapad se investice pohybuje v celém sledovaném obdobi kolem
hodnoty 3 000 mil. K¢.
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4 Zavér
Metodik na méfeni udrzitelného rozvoje je na narodni Grovni opravdu mnoho. Existuji navrhy metodik jak od OSN, tak
od OECD, ale také z jednotlivych zemi. OvSem na regionalni urovni, respektive pro regiony soudrznosti, ucelend a

propracovana metodika chybi. Pro svou préci jsem si vybrala metodiku CSU. Pro nékteré ukazatele bylo potieba dohledat
data pro kraje a dopocitat hodnoty pro regiony soudrznosti.

Pro lepsi zhodnoceni jsem porovnavala dva regiony soudrznosti, konkrétné region Jihozapad a Jihovychod. Z
ekonomického hlediska mohu konstatovat, Ze oba regiony byly vazné ovlivnény koronavirovou krizi, coz se odrazilo
v ekonomickych indikatorech. Ale lepsich hodnot dosahoval Jihovychod, stejné jako u ukazateld socidlniho pilife.
Naopak v environmentalnim pilifi, zejména diky koeficientu ekologické stability, je situace lepsi v regionu soudrznosti
Jihozépad.
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Sustainable Development of Regions: Context, Approaches, Applications in the Czech Republic at the NUTS 2
Level — Southwest Cohesion Region

Alexandra Knizetova

Abstract: The aim of the paper is to analyse selected factors of sustainable development in the Southwest and South-
east cohesion regions. The chosen methodology evaluates the regions according to the three pillars of sustainable de-
velopment in the selected indicators according to data availability. Overall, the Southeast cohesion region performs
better. However, if we focus on the individual pillars, the Southeast region scores better in the economic pillar. The
same is true for the social pillar, but the differences between the two regions are minimal. On the other hand, in the
environmental pillar, the South-West region dominates.

Keywords: sustainable development, sustainable development pillars, cohesion regions
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Franchising ve vybrané obchodni spole¢nosti
Katefina Knizkova!

Abstrakt: Clanek zkoumda problematiku podnikén/ formou franchisingu se zamérenim na gastronomicky sektor v Ceské
republice. Franchising je odbytovy systém opirajici se o spoluprdci mezi franchisorem, ktery poskytuje prava k uzivani
znacky a franchisantem neboli nabyvatelem franchisy. Cilem tohoto ¢lanku je navrzeni moznych krokii pro vstup vybrané
obchodni spolecnosti Kafe Korzo do systéemu franchisingu. Prost/ednictvim obsahové analyzy sekunddrnich zdrojii byl
sestaven prehled aktudln: situace na franchisovém trhu prevazné v sektoru gastronomie a ndsledné bylo pristoupeno
k metode dotaznikového setieni za ucelem zmapovdani ndzori respondent: ke vzniku franchisy u obchodni spolecnosti
Kafe Korzo. Ziskané informace mohou byt prinosem jak pro vybranou obchodn: spolecnost, tak pro vsechny aktualni
i potencidlni subjekty podnikajici na franchisovém trhu.

Kli¢ova slova: Franchising, Franchisor, Franchisant

Soutézni sekce: Marketing obchod a cestovni ruch

1 Uvod

Tématem c¢lanku je franchising ve vybrané obchodni spole¢nosti s cilem identifikovat pfednosti a nedostatky vybrané
spole¢nosti Kafe Korzo a navrhnout pottebné kroky pro jeji vstup do systému franchisingu.

Franchisingem se rozumi smluvni vztah mezi franchisorem (poskytovatelem franchisy) a franchisantem
(nabyvatelem), ktery upravuje prava spojena s uzivanim ochodniho jména, ochranné znamky a predmétu podnikani.
(Machkova & Machek, 2021)

Franchising nabizi vyhody pro obé spolupracujici strany. Franchisor je schopen dale budovat svou znacku a ma piijem
z poplatka franchisantd, franchisant naopak dostane potiebné know-how a moznost vystupovat pod znamou znackou.
Tento zpusob spoluprace ptinasi samoziejmé také své nevyhody, jako je naptiklad poskozeni dobrého jména franchisora
v piipadé neusp&chu jednoho z franchisantt. (CAF, 2015)

Dokonalou ukazkou fungovani franchisingu je americka firma McDonald’s, ktera nabizi sluzby rychlého obcerstveni.
Franchisové systémy jsou dnes hojné uplatiovany pravé v sektoru gastronomie, proto je v tomto ¢lanku vénovana
pozornost pievazné tomuto tématu. (Levy & Weitz, 2009)

2 Cil a metodika

Hlavnim cilem ¢lanku je identifikace piednosti a nedostatka obchodni spole¢nosti Kafe Korzo a navrh moznych kroka
pro vstup této spole¢nosti do systému franchisingu.

Dil¢im cilem je sestaveni literarni reserse a vymezeni zakladnich pojmu. Pro lep$i pochopeni problematiky
franchisingu jsou dale popsany vyhody a nevyhody tohoto zplisobu podnikani. K vytvoteni reserse bylo vyuzito zdroja
domaci a zahranic¢ni literatury a vybranych ¢lanki dostupnych v databazich védeckych publikaci. Nésleduje provedeni
obsahové analyzy sekundarnich zdroja s cilem charakterizovat procentualni podil jednotlivych franchisovych sektord.
Poslednim dil¢im cilem je realizace kvantitativniho marketingového vyzkumu formou dotazniku, zaméteného na
zmapovani nazora respondentt ke vzniku franchisy u obchodni spole¢nosti Kafe Korzo.

Clanek se vénuje problematice vstupu stavajici obchodni spole¢nosti do systému franchisingu se zjisténim, jaké jsou
piednosti a nedostatky aktualniho konceptu této spole¢nosti. Zkoumanym subjektem je obchodni spole¢nost Kafe Korzo,
ktera se zabyva hostinskou ¢innosti.

Vysledky vlastni prace se opiraji 0 obsahovou analyzu a dotaznikové setteni.

Data ziskana technikou osobniho sbéru byla z dotaznikového Setreni analyzovana prostiednictvim programu
Microsoft Excel. Kromé frekvenéni analyzy bylo ptistoupeno i ke crosstabs analyze (parova analyza), kde byly porovnany
jednotlivé promeénné. Pied zapocetim samotného shéru byla provedena pilotaz na 20 respondentech. Samotny sbér dat
probihal osobni formou od 9. ledna do 9. anora 2023 v provozovné obchodni spole¢nosti Kafe Korzo. Dotaznik obsahoval
mimo jiné filtracni otazku, ktera méla vydglit ze souboru respondenta ty, kteti jiz na otazky odpovidali. (Tahal, 2017)

! Katetina Knizkova, Ekonomika a management, e-mail: knizkk00@jcu.cz
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3 Vysledky

Nejprve bylo pristoupeno k obsahové analyze sekundarnich zdrojt scilem odhalit aktudlni situaci na ceském
franchisovém trhu. V této souvislosti byl charakterizovan procentualni podil jednotlivych franchisovych sektorti v CR.
Dale byl zpracovan piehled pfednosti a nedostatkl vybrané obchodni spole¢nosti spole¢né s obecnymi diivody pro vstup
spolecnosti do systému franchisingu. V ramci jednoho z diléich cild byla dale zpracovana data z provedeného
dotaznikového Setieni, ktera nabidla pohled na nazor zakaznikii na poskytované sluzby v podniku Kafe Korzo a jeho
ptipadné rozsifeni formou franchisingu.

3.1 Analyza franchisového trhu

Analyzou c&eského franchisového trhu se vroce 2017 zabyvala spole¢nost PROFIT system vramci dosud
nejaktualngjiiho Franchisového reportu. Dle nasledujici tabulky ptisobilo na uzemi Ceské republiky v roce 2017 vice nez
260 franchisovych znacek a 8 103 franchisantd, ktefi provozovali pfiblizné 8 500 franchisovych pobocek. Progresivni
vyvoj franchisingu dokazuje rostouci pocet franchisovych provozoven v prubéhu péti let, stejné tak jako pocet
franchisant.

Graf 1 Pocet pobocek vlastnich/ franchisovych/ franchisanta v letech 2012-2017
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Zdroj: Upraveno podle Franchising Report, 2017
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Na zaklad¢ dat z téhoz reportu byl nasledné charakterizovan procentualni podil jednotlivych franchisovych sektort v
CR. Prvni misto na franchisovém trhu obsadil obor gastronomie s celkovym podilem 15 %. Sektor odévi a obuvi, stejné
tak jako potravinaisky sektor je zastoupen na franchisovém trhu z 12 %. O poznani mensi podil, pfesné 7 % maji sektory
realitnich sluzeb, vzdélavani a kosmetiky a zdravi. V roce 2017 se nadale rozvijela oblast zdravi a finan¢nich sluzeb,
kterou potvrdil také narustajici pocet pobocek v téchto oblastech. VVzhledem k naro¢nosti vyhledavani aktualnich analyz
ze svéta franchisingu, je pomérné slozité presné urcit jednotlivé podily sektori na celkovém franchisovém trhu. Pokud
vsak porovname trendy z tuzemskych i mezinarodnich priizkumi, je jednoznacné nejvice zastoupen sektor gastronomie.
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Tabulka 1 Zastoupeni franchisovych sektorti v CR

Rozdéleni sektorti Pocet franchis (% podil

Gastronomie 40 15%
Odévy a obuv 30 12%
Potraviny 30 12%
Realitni sluzby 19 7%
Vzdélavani 18 7%
Kosmetika a zdravi 18 7%
Dalsi sluzby (B2C) 16 6%
Maloobchod riizné 14 5%
Automoto 14 5%
Krasa a fitness 13 5%
Obchodni a poradenstké sluzby (B2B) 13 5%
Sluzby cestovniho ruchu 10 4%
Produkty pro déti 9 3%
Bankovni a finanéni sluzby 9 3%
Bydleni a stavha 7 3%
Celkem 260 100%,

Zdroj: Upraveno podle Franchising Report, 2017

Konkrétni gastronomické franchisy s nejvétsim poétem provozoven v CR jsou dva fastfoodové fetézce KFC
a McDonald’s. Ob¢ tyto znacky jsou na Ceském franchisovém trhu zastoupeny z 12 ti %. Restaurace KFC je navic
provozovéna firmou AmRest, ktera vlastni v Ceské republice dal3i gastronomické franchisy. Celkové AmRest provozuje
22 % franchisovych provozoven z celé Ceské republiky, coz ho umistilo na prvni p¥icku. Dalsi franchisy s vyznamnym
poétem provozoven jsou Fruitisimo, Bageterie Boulevard, Trdlokafe a Cross Cafe original, které maji navic tuzemsky
puvod.

3.2 Diivod pro vstup spolecnosti do systému franchisingu

Na vyzkumnou otdzku ohledné dtivodl pro vstup spolecnosti do systému franchisingu bylo odpovézeno na zakladé
informaci ziskanych na Skoleni pro zdjemce o franchising, které bylo poiadano v roce 2023 Ceskou asociaci franchisingu
ve spolupraci s RNDr. Jifim Lost’akem, PhD.

Rozsifeni spolecnosti formou franchisingu je pomérné slozity proces, ktery je potfeba vnimat jako investici. Proto
neni vhodny pro firmy, které doufaji, Ze touto cestou zachrani své podnikani pfed krachem. Navic by kazda
firma méla zvazit, zda dokaze vést cely franchisovy projekt sama, ¢i vyuZije sluzeb poradenskych spole¢nosti jako je
naptiklad PROFIT system nebo Franchising Lost’ak. Pokud se vSak firma rozhodne pro franchising, hlavnimi dtvody
jsou budovani znac¢ky, zajisténi silné pozice na trhu, regulace nakladi, rychlost reakce na zmény, zvySovani trzni hodnoty
podniku a dalsi.

3.3 Prednosti a nedostatky spole¢nosti Kafe Korzo

V ramci hlavniho cile ¢lanku byl pracovan piehled pfednosti a nedostatkid aktualniho konceptu kavarny Kafe Korzo,
ktera se nachazi v Nakupnim centru Gé¢ko v Ceskych Bud&jovicich. Nejvétsi piednosti tohoto podniku je nepochybné
jeho umisténi, které nabizi venkovni prostory k sezeni a zaroven bezprostiedni blizkost nakupniho centra. Dalsi pfednosti
je velmi blizky ptistup k zakazniktim a rychlé reakce na zmény diky pasobeni vlastniki pfimo v provozovné. To s sebou
vSak pfinasi i negativni aspekty.

Jelikoz je kavarna vedena jako rodinny podnik, vlastnik firmy zaroven zastava funkci provozniho. V ptipadé rozsifeni
konceptu formou franchisingu je nejprve zapotiebi upravit vSechny provozni procesy tak, aby byla kavarna co nejvice
sobéstacnd. To znamena vytvofit novou pracovni pozici provozniho, zavést informacni systém ke kontrole dochazky,
stavu zbozi, pohybu penéz v pokladné a jiné. Vlastnik tak nebude zatizen operativou a bude mit dostatek prostoru pro
budovani franchisy. Dalsi pfednosti a nedostatky jsou pro vétsi prehlednost zaznamenany v nasledujici tabulce.
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Tabulka 2 Piednosti a nedostatky aktualniho konceptu

Koncept Kafe Korzo

Prednosti Nedostatky
1. Umisténi provozovny 1. Nedostate¢né originalni koncept
2. Kvalita poskytovanych sluzeb 2. Neni provozni ptirucka
3. Rychlost obslouzeni zakaznika 3. Nedostate¢né skoleni zaméstnanci
4. Venkovni prostory + dostupnost NC 4. Neni vénovan dostatek pozornosti marketingu
5. Individualni pristup k zakaznikim 5. Firma nebuduje dostate¢ng svou znacku
6. Dostatek provoznich zkusenosti z gastronomie 6. Omezené vyuzivani IS
7. Odsveédéeny koncept 7. Neni oddélena funkce vlastnika a provozniho
8. Siroka nabidka sortimentu

Zdroj: Vlastni zpracovani

V ptipadé vytvoteni franchisového systému je dulezité nabidnout zdkaznikim originalni element, ktery bude spojovan
se znackou Kafe Korzo. Aktualni koncept kavarny je sice prosperujici, avSak neni pfili§ originalni v porovnani
s konkurenci. Z toho diivodu bylo pfistoupeno k nasledujicimu dotaznikovému $etfeni, které mélo mimo jiné urcit, za ¢im
se zakaznici do Kafe Korzo vraceji.

3.4 Nazor respondentii na vznik franchisy Kafe Korzo

Hlavnim u¢elem vyzkumu bylo zjistit, zda jsou zékaznici spokojeni se sluzbami Kafe Korzo a zda v této souvislosti
stoji za zvazeni rozsifit tento koncept do dalSich mést Jihoceského kraje. Odpovidalo 259 respondentil z fad zékaznikti
vybraného podniku Kafe Korzo.

V ramci jedné z otazek méli respondenti vybrat ze seznamu libovolny pocéet divodi, pro¢ navstévuji pravé kavarnu
Kafe Korzo. Nejvice respondentii uvedlo jako divod pfijemnou obsluhu, chut’ kavy a dostupnost autem. DetailnéjSim
nazorem na obsluhu kavarny se zabyvaly dalsi otazky. Ve 44 pripadech respondenti zvolili také pfijemné prostiedi.
Naopak druhym nejméné castym divodem navstévy byla moznost prace nebo studia. Odpovéd’ pracovni pauza se
objevuje ve vybraném vzorku celkem 5x. Tato varianta byla zatazena do dotazniku piedev§im kvuli umisténi kavarny
v ndkupni z6n€. Obchodni jednotky v rdmci centra zaméstnavaji pomérn¢ velké mnozstvi lidi, ktefi mohou v ramci
pracovni pauzy vyuzit sluzeb kavarny.

Graf 2 Nejcastéjsi divody pro navstévu kavarny
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Dle vysledkti provedeného dotaznikového Setfeni by 92 % respondenti mélo zajem o rozsifeni konceptu Kafe Korzo
po Jihoceském kraji. Déle respondenti uvadéli diivody proti rozsifeni Kafe Korzo do jinych méstech Jihoceského kraje.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Nejcastéjsi odpoveédi respondentl bylo, Ze by sluzby Kafe Korzo nevyuzili v jiném mésté. Tento vyrok je vSak ovlivnén
predev§im tim, Ze 75 % respondentti bydli v Ceskych Bud&jovicich, kde se provozovna aktualné jiz nachazi. Vysledky
dale ukazaly, Ze zékaznici z vybraného vzorku navstévuji kavarnu pfedevsim kvili jejimu umisténi v nakupni zoné.
Kavarna Kafe Korzo totiz sama o sobé nenabizi tak vyjimecné sluzby, aby se vyplatilo zdkaznikiim za nimi dojizdét.
Nejvetsi vyhodou kavarny je totiz jeji poloha, na kterou by mél byt kladen nejvétsi draz pti potencialnim rozsifovani
konceptu.

Graf 3 Nazor respondentd na vznik franchisy u obchodni spole¢nosti Kafe Korzo
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Marketingovy vyzkum odhalil mimo jiné také nazory zakaznikt na celkové fungovani provozovny, coz maze byt v
budoucnu vyuzito pro zkvalitnovani sluzeb.

3.5 Navrh na rozsiieni Kafe Korzo formou franchisingu

Na zaklad¢ analyzy franchisového trhu a provedeného marketingového vyzkumu byly navrzeny mozné kroky pro
vstup obchodni spole¢nosti Kafe Korzo do systému franchisingu. Prabéh projektu byl stanoven nasledujicim zptisobem:

1.  Provedeni zakladni analytické studie
Tvorba potiebné dokumentace
Ptizpiisobeni jiz existujiciho provozu dle podminek franchisingu
Ptiprava a realizace pilotniho projektu
Vyhodnoceni pilotniho projektu
Dokonceni potiebné dokumentace
Hledani a vybirani vhodnych franchisantd
Realizace franchisového podnikani
9.  Zdokonalovani systému a piipadna expanze

Cely koncept Kafe Korzo je nejprve popsan v zakladni analytické studii. Pro realizaci pilotniho provozu byla zvolena
jednotka v NC Gécko Liberec. Tato jednotka se sice nenachazi v JihoGeském kraji, ale jejim umisténim a dostupnosti
okolnich sluzeb se nejvice podoba aktualni provozovné Kafe Korzo. Dle provedeného dotaznikového Setieni je totiz
umisténi provozovny stézejni pro jeji navstévnost. Po ukonceni pilotniho provozu nasleduje jeho vyhodnoceni, na které,
pokud je kladné, navazuje hledani franchisantii a dal$ich vhodnych mist pro expanzi. Cely franchisovy projekt by nemél
trvat déle nez dva roky.

NG A WD

Pfi uspésné realizaci franchisového projektu je tfeba neustale zdokonalovat provozni procesy a sledovat aktualni
trendy. Nabizi se zde napfiklad moznost vytvoreni vlastni prazirny nebo vybudovani vyrobny mrazenych zakuskd, ktera
by zasobovala potencialni franchisové pobocky Kafe Korzo a dal$i odbératele. Firma Kafe Korzo by si tak zajistila dalsi
pfijem a vétsi stabilitu do budoucna.

4 Zavér
Hlavnim cilem této prace bylo identifikovat pfednosti a nedostatky obchodni spole¢nosti Kafe Korzo a navrhnout

potiebné kroky ke vstupu této spolecnosti do systému franchisingu. Pro vytvoieni navrhu bylo potieba ziskat informace
z odbornych zdroji, analyzovat aktualni situaci na franchisovém trhu a provést marketingovy vyzkum.

Prostiednictvim analyzy ceského franchisového trhu bylo zjist€éno nejveétsi zastoupeni franchisovych pobocek
v sektoru gastronomie. Konkrétni franchisy s aktualné nejvétsim podtem provozoven v CR jsou 2 fetdzce rychlého
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obcerstveni KFC a McDonald’s, ale i pivodem ¢eské franchisové znacky uspéSné provozuji své gastronomické koncepty.
Mezi ty nejrozsitenéjsi patii Bageterie Boulevard, Fruitisimo nebo koncept kavaren Cross Cafe original.

Moznymi divody pro vstup spoleénosti do systému franchisingu mohou byt napfiiklad rozvoj znacky, regulace
nakladt a zlepSeni konkurenceschopnosti. Vybrana spole¢nost Kafe Korzo by pfi zalozeni franchisy musela eliminovat
své nedostatky v podob¢ nizké sob&stacnosti provozovny a zapracovat na marketingu a rozvoji znacky. Co se tyce ndzoru
zakaznikl kavarny Kafe Korzo, vétSina by uvitala rozsieni této provozovny do dalSich mést Jihoceského kraje. V ramci
navrhu franchisového projektu pro koncept Kafe Korzo bylo vsak doporuc¢eno vybudovat dalsi provozovnu na miste,
které se nabidkou okolnich sluzeb a umisténim jednotky nejvice podoba aktualné prosperujici provozovné v Ceskych
Budgjovicich. Bylo proto navrzeno oteviit dalsi provozovnu v NC Gécko v Liberci a zaroven tak provést pilotni provoz,
ktery je potfebny k vyhodnoceni, zda bude dalsi potencialni rozvoj franchisy Kafe Korzo uspésny.

Zaveérem lze fict, Ze franchising je pomérné zajimavy zptsob podnikani, kterému vSak v soucasné dobé neni
vénovana piiliSna pozornost. Vysledky tohoto vyzkumu mohou byt pfinosné nejen pro vybrany podnik, ale také pro nové
nebo jiz zavedené franchisy. V tomto ohledu se nabizi prileZitost pro firmy, které chtéji rozsifit svou znacku
a maximalizovat tak svou trzni hodnotu. Nejsou to v8ak pouze franchisové spolecnosti, ale také poradenské kancelare,
které mohou z budovani franchisovych siti vytvofit vysoce rentabilni zptisob podnikani.

Podékovani

Touto cestou bych rada pod&kovala Ing. Janu Salamounovi, PhD. za jeho &as a cenné rady, které mi byly velkym piinosem
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Franchising as a Way of Business
Katefina Knizkova

Abstract: The article examines franchising as a way of business and focuses mainly on the food franchises in the Czech
Republic. Franchising is a sales system based on cooperation between the franchisor, who provides the rights to use the
brand’s name and the franchisee, the user of these rights. The aim of this article is to propose possible step for the entry
of the selected private limited company Kafe Korzo to the franchising system. Through the content analysis of secondary
sources, an overview of the current situation on the franchise market was compiled and then marketing research was
conducted to map the respondent’s opinion on creating a franchise from the company Kafe Korzo. The information
obtained from the research could be beneficial both for the company and for all current and potential entrepreneurs
interested in the franchise market.

Keywords: Franchising, Franchisor, Franchisee

JEL Classification: P13
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Vyvoj aplikace pro simulaci hospodarského cyklu: uzZivatelské
prostredi

Pavel Kocian!

Abstrakt: Tato prdce se podrobné zaméiuje na procesy potiebné k vytvoreni uzivatelského rozhrani 2D hry vytvorené v
hernim enginu Unity v jazyce C#. Soucdsti prace je take tvorba herni grafiky, textur, zvukii a popis procesu vizualizace
dat v grafu. V resersni casti této prdce jsou vysvétleny a popsany jednotlivé ndstroje, které Ize pro ucely této prdce pouzit.
V praktické casti této prace je pomoci vybranych ndstrojit vytvorena hra, ktera uzivateli priblizuje principy a procesy
hospodarské politiky v pratelském a snadno srozumitelném prostredi, kde se uzivatel miize pohybovat mezi jednotlivymi
institucemi a provadét zmeny v hospodarské politice.

Klic¢ova slova: Unity, pixel art, hudba, vzdélavaci hra

SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

1 Uvod

Prace se zaméfuje na vytvoreni intuitivniho a pfijemného uzivatelského prostredi pro 2D vzdélavaci hru o hospodartské
politice pro studenty stfednich a vysokych $kol. ReSerSni Cast prace se vénuje problematice a terminologii vyvoje
uzivatelského prostiedi 2D her, zakladnim typim pocitadové grafiky, tvorbé hudby, zvukovych efekti a hernim engindm.
Prakticka ¢ast popisuje proces vyvoje hry véetné tvorby mechanik menu, postav, grafiky, zvuki a dal§ich hernich prvkd.
Celkove prace poskytuje detailni pohled na kompletni tvorbu uzivatelského prostiedi 2D vzdélavaci hry.

2 Cil prace

Cilem prace je vytvofit uzivatelskou ¢ast 2D pocita¢ové hry, ve které se pomoci pouziti hospodaiské politiky ovliviiuje
pribéh hospodarského cyklu. Vyvoj bude probihat v hernim enginu Unity a v programovacim jazyku C#.

3 Pocitacové hry

Hry jsou ¢asto vnimany jako zdroj zabavy, avSak fada vyzkumt ukazuje, Ze mohou byt u¢innym nastrojem ve vzdélavani.
Diky interaktivnimu prostfedi podporuji zapojeni studenti a posiluji jejich schopnost ucit se. Studie uvadéji, ze studenti,
kteti Casto hraji hry, se vice aktivné zapojuji do celého procesu uceni. Hry mohou podporovat aktivni uceni tim,
ze poskytuji moznosti prozkoumavat a experimentovat v bezrizikovém prostfedi, a zaroven nabizeji individualné
piizpusobenou okamzitou zpétnou vazbu (Gee, 2004).

4 2D pocitacova grafika

Grafika hraje kli¢ovou roli v hernim designu, nebot’ ovliviiuje estetiku, atmosféru a celkovy hra¢sky zazitek. Dulezita je
spravna volba grafického stylu, ktera musi odpovidat tématu, piibéhu a preferencim cilového publika (Addo, 2017).

Pixel art je graficky styl, ktery vyuziva jednotlivych pixeli k vytvareni komplexnich obrazkt. Vznikl v dobé
arkadovych her v pozdnich sedmdesatych letech jako disledek hardwarovych omezeni. Dnes se stava popularnéjsi diky
svému nostalgickému vzhledu a jednoduchosti (Barnes, 2022).

Pti tvorbé digitalnich ilustraci se ¢asto pouZivaji grafické tablety, které napodobuji pocit tradi¢niho kresleni na papir.
Stylus umoznuje kreslit pfimo na plochu tabletu, zatimco vysledek je zobrazen na obrazovce pocitace. Nékteré moderni
tablety maji integrovany displej, coz zjednodusuje proces kresleni. Funkce, jimiz jsou kupftikladu sledovani tlaku

vvvvvv

5 Zvuk

Zvukové efekty jsou dulezité pro komplexni herni zazitek, poskytuji zpétnou vazbu pro rtizné udalosti a akce a mohou
zlepsit hracav pocit ze hry. Dilezitym prvkem je také spravné zvolena podkladova hudba (Holmes, 2022).

Pro zaznamenavani zvuku se pouzivaji mikrofony, zejména dynamické a kondenzatorové. Kondenzatorové
mikrofony jsou citlivéjsi a presnéjsi, ale vyzaduji fantomové napajeni o napéti 48 V. Zvukové rozhrani, kterym muize byt
naptiklad mixpult, Gasto zaji$t'uje toto napajeni (Bartlett & Bartlett, 1999).

! Pavel Kocian, Systémové inzenyrstvi a informatika, e-mail: kociap01@ef.jcu.cz
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K usnadnéni procesu tvorby digitalni hudby a jeji kompozice existuje fada MIDI kontroler. Nejcastéji Se pouzivaji
kontrolery imitujici klavesy klaviru (Nugent, 2021). K tupravé nebo tvorbé novych zvukovych vzorka slouzi syntezatory,
které generuji a manipuluji zvuk pomoci riznych technik. Musi mit alespon jeden oscilator pro vytvoieni tivodniho
zvuku, ktery je poté ovliviiovan dal§imi prvky syntezatoru, jako jsou frekvenéni a vinova modulace (Nugent, 2020).

6 Herni engine

Herni engine je softwarovy framework navrzeny pro usnadnéni vyvoje videoher. Obsahuje sbirku nastroji, knihoven a
komponent pro zakladni aspekty her, jako je grafika, fyzika, vstupy a zpracovani zvuku. Vybér vhodného herniho enginu
je dilezity pro uspéch projektu. Pti rozhodovani je tieba zohlednit rtizné faktory, které se lisi podle pozadavki na finalni
hru (Martin, 2020).

Herni enginy lze rozdélit do dvou kategorii: vytvoiené tieti stranou a vytvofené intern¢ hernim studiem. Enginy tfeti
strany jsou vyhodné piedevsim pro nezavislé vyvojaie nebo mala herni studia, jelikoz Setfi ¢as a ndklady spjaté s vyvojem
vlastniho herniho enginu. Nevyhodou jsou vSak nékteré licencni poplatky. Vlastni engine eliminuje tyto poplatky
aumoznuje vytvofeni specializovanéj$iho nastroje pro konkrétni cile, coz muze vést k celkovému lepS§imu hernimu
zazitku (Martin, 2020).

Unity je oblibeny multiplatformni herni engine vyvinuty spolecnosti Unity Technologies. Je znamy svou flexibilitou,
jednoduchosti pouziti a je vhodny pro zacateéniky i zkusené vyvojaie. Unity nabizi Asset Store, kde 1ze zakoupit ¢i
zdarma ziskat jiz vytvorené assety pro integraci do projekti. Silnou strankou Unity je také jeho komunita, ktera sdili
znalosti a zkuSenosti, a Sirokd dostupnost online for a navodl. Soucasti Unity je nastroj Visual Scripting pro tvoreni
skriptti bez nutnosti psaného programovani (Sinicki, 2021).

7 Vyvoj aplikace

Pro tvorbu aplikace byl zvolen herni engine Unity, nebot’ jeho prostfedi je intuitivni pro ovladani, ziskava pribézné
aktualizace chyb a jeho soucasti je i rozsahla dokumentace, ktera je dobfe strukturalizovana, aby ji snadno porozumél i
programator zacate¢nik (Halpern, 2019).

8 Menu

Ve hie uzivatel narazi na dvé menu. Prvnim je hlavni tvodni menu, které je zobrazeno pfi spusténi hry a herni menu
zobrazené pii pozastaveni hry. Tato menu jsou tvofena sadou hernich objektli reprezentujicich tlacitka, pomoci nichz
mize uzivatel prechazet v podnabidkach menu. Nabidka nastaveni zobrazuje uZivateli jezdce pro upraveni hlasitosti
hudby a zaskrtavaci pole slouzici k aktivaci nebo deaktivaci ivodnich instrukei.

Herni menu se uzivateli otevie po stisknuti klavesy ,,escape®, pomoci niz miize z menu také odejit. Jestlize je menu
otevieno, jsou pozastaveny vSechny dalsi procesy ve hie, dokud hra¢ herni menu neopusti. Zaroven je zde i tlaitko pro
prechod na ivodni hlavni menu.

9 Pohyb

Hra¢ ma moznost se ve hie pohybovat a ptichazet tak k jednotlivym institucim. Postava hraCe je ota¢ena ve sméru pohybu
a zaroven je u ni aktivovana animace chiize. Aby se hra¢ mohl pohybovat v rozsahu prostfedi, jsou vytvofeny neviditelné
objekty fungujici jako podlaha a zdi. Nebot’ postava hrace miize také skakat, bylo zapotiebi vytvofit proces limitujici
funkci skoku pouze na okamzik, kdy se postava dotyka jen podlahy.

10 Mraky

Mraky jsou generovany jako kopie objektd, kterym byl vytvoren skript pro pohyb. Pro dosazeni vétsi rozmanitosti je
vyska, velikost i rychlost kazdého mraku ndhodna s urcitymi omezenimi. Aby objekty mrakid nezistavaly ve hie navzdy,
jsou ni¢eny, jestlize mrak dosahne bodu, kdy jej neni mozné ve hie vidét.

11 Budovy

Sougasti hry jsou dvé hlavni budovy reprezentujici Ceskou narodni banku a Poslaneckou snémovnu. Pokud k nim uZivatel
pristoupi a zmackne pozadovanou klédvesu pro vstup, je mu zobrazena nabidka dané instituce. Jak lze vidét v ptiloze 5,
Vv této nabidce jsou uzivateli zobrazena tla¢itka pro navraceni do hry, zobrazeni podrobnéjsich informaci o instituci a pro
ovlivnéni ekonomickych faktord. Nebot' ma uzivatel vzdy vybrat pouze jeden zptisob ovlivnéni u jednoho faktoru, je
vytvoiena logika dovolujici u kazdého faktoru vybrat pouze jednu moznost. Uzivatelem zvolena moznost je zvyraznéna
zelenou barvou.

Aby bylo mozné vizualizovat hractiv postup ve hie, byla vytvorena mechanika pro generaci grafu z dat miry inflace,
miry nezameéstnanosti a hodnoty hrubého domaciho produktu.
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12 Hodiny

Hodiny slouzi hraci k pfesunu do dalsiho ¢asového obdobi a jsou tedy tlacitkem, na které mtize uzivatel kliknout. Nebot’
je proces ptechodu do dalsiho ¢asového obdobi pro spravné fungovani hernich mechanik stézejni, v piipadé kliknuti na
tlacitko hodin je uZzivateli zobrazeno potvrzovaci okno, stejné jako pfi odchodu ze hry u herniho menu. Jestlize uzivatel
zvoli moznost, Ze nechce piejit do dalsiho casového obdobi, bude toto okno zavieno a uzivatel mize dale pokracovat ve
hie. Pokud ovSem zvoli moznost pfechodu do dal$iho ¢asového obdobi, na hodinach se posune velka rucicka o patnact
minut, coz symbolizuje pfechod o jeden kvartal.

13 Dést’

V piipadé Spatného vyvoje ekonomické situace ve hie se uzivateli zobrazi dést, ktery zaroven ztmavi obrazovku hry.
Efekt desté je vytvofen pomoci generatoru ¢astic, které byly upraveny svou barvou, velikosti a rychlosti, aby pfipominaly
kapky desté. Ztmaveni obrazovky je dosazeno vytvotrenim ¢aste¢né prihledného obrazku zobrazovaného pies prvky hry.

14 Uvodni instrukee

Uvodni instrukce ve hie slouzi k informovani uZivatele o zékladnich principech fungovéani hernich mechanik, jez jsou
pro uzivatele relevantni. Jedna se napiiklad o instrukce pro pohyb hlavni postavy, zptisob otevieni herniho menu, otevieni
nabidky budov nebo 0 instrukce pro pfesun do dalSiho asového obdobi. Instrukce jsou uzivateli pfedavany postupné na
zakladé provedeni predeslych pokynu.

15 Tvorba grafickych prvka

Pro tvorbu grafickych prvk, ve stylu pixel art, byl zvolen software Krita, nebot’ je dostupny zcela zdarma a poskytuje
vSechny potfebné nastroje k tvorbé pozadované grafiky. Vétsina grafickych prvka hry byla vytvofena v samostatnych
vrstvach jednoho dokumentu. Diky tomu vidime jednotlivé prvky jako celek a mtiizeme posoudit vhodnost jednoho prvku
V porovnani s ostatnimi. Dosahneme tak vétsi koherence grafickych prvkl napfti¢ projektem.

16 Tvorba zvukovych prvki

Aby hra nepusobila pfili§ stroze, byla pro ni vytvoiena podkladova hudba a zvukové efekty desté a otevirani vrzajicich
dvefi. Pro tvorbu podkladové hudby byl vybran volné dostupny software LMMS, obsahujici fadu piedpfipravenych
vzorktl, zvukl a syntezatort, které jsou také volné dostupné k uziti. Vysledna podkladova hudba ma na uzivatele ptisobit
klidnym dojmem a je sloZena tak, aby §la pfehravat v nekone¢né smycce. Jelikoz hudba hraje v pozadi pribéhu celé hry,
je dilezité zvolit ptijemnou podkladovou zvukovou stopu vhodnou pro dlouhy poslech.

Pro nahravani zvukovych efektti byl vyuzit volné dostupny software Audacity. Pfi nahravani je didlezité snizit na
naprosté minimum zvuky rusici finalni nahravku. Proto nahravani zvuki hry probihalo vyhradné v noci, kdy se okolni
zvuky, jakym je naptiklad projizdé&jici auto, vyskytovaly pouze ziidka.

17 Zavér

V této praci se podafilo vytvofit komplexni uzivatelské prostiedi hry simulujici hospodaisky cyklus. V prostedi herniho
enginu Unity byly napfiklad vytvofeny mechaniky pro funkéni navigaci v ivodnim a hernim menu, generaci a pohyb
mraki, generaci ¢astic desSté, pohyb a animace herni postavy, zobrazovani vodnich instrukei, nabidky pro volbu
pozadovanych ekonomickych faktort ¢i graf generovany z listu dat.

Jako graficky styl hry byl zvolen pixel art, v némzZ byly nasledné vytvoteny vSechny grafické assety hry. Pro tvorbu
grafickych asseti byl zvolen program Krita. Aby hra na uzivatele neptsobila pfilis§ stroze, krom hlavnich budov instituci
apostavy hrace byla vytvofena fada dal$ich prvka dopliujicich herni prostiedi. Jedna se naptiklad o stromy, kete, rostliny,
mraky ¢i budovy pozadi. Zaroven byly také vytvoreny specialni prvky zobrazované pouze v okamziku, kdy je ve hie
$patna ekonomicka situace.

K doplnéni celkové atmosféry hry byla vytvorena podkladova hudba za vyuziti programu LMMS. Dale byly pomoci
programu Audacity nahrany a upraveny zvukové efekty pro otevirani dveii a padajici dést’.

Na zékladé téchto skutecnosti 1ze povazovat cil prace za naplnény.
Podékovani

M¢ podékovani patfi panu Mgr. Radimu RemesSovi, Ph.D., za odborné vedeni, vstficnost a cenné pfipominky pfi
zpracovani této bakalarské prace.
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Development of Business Cycle Simulation Application: User Interface

Pavel Kocian

Abstract: This thesis focusses in detail on the processes necessary to create a user interface of a 2D game created in
the Unity game engine using the C# language. The work also includes the creation of game graphics, textures, sounds,
and the process of data visualisation in graph. In the first part of this work, the individual tools that can be used for the
purposes of this work are explained and described. In the practical part of this work, the selected tools are used to cre-
ate a game that brings the principles and processes of economic policy closer to the user in a friendly and easy-to-un-
derstand environment, where the user can move between individual institutions and make changes in economic policy.

Keywords: Unity, pixel art, music, educational game
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Piiloha 3 Uvodni instrukce pii spusténi hry
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Piiloha 4 Zobrazeni hry pfi Spatné ekonomické situaci
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Vyvoj 2D ploSinové hry v hernim enginu Unity

Jiti Kofinek®

Abstrakt: Tato prdce se zaméruje na kompletni vyvoj 2D hry vytvoiené v hernim enginu Unity pomoci programovactho
Jjazyka C#. Vyvoj zahrnuje programovani hernich funkci pomoci jazyka C#, vizualizaci modelu hrace, svéta a entit v tomto
sveté pomoci grafickych spritii a pouziti riznych zvukii ve hie. Tato prdce se snazi napodobit jiné znamé plosinovky, ale
s viastnim ndadechem odlisnych hernich mechanik. Mezi tyto herni mechaniky patii rizné typy pohybu, které hraci
pomahaji rychleji prochdazet mapou. Hra vychazi z plosinovkového stylu her s riiznymi uirovnémi, pricemz jejich obtiznost
zavisi na tom, jak daleko hrac dosel. Vyslednym produktem je hra, jejimz cilem je prinést zabavu tomu, kdo ji proziva.

Kli¢ova slova: Vyvoj hry, Unity, C#

SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

1 Uvod

V ramci této prace se zamétime na vytvoreni 2D platformové hry v populdrnim hernim engine Unity. Tento engine nabizi
Siroké spektrum moznosti pro vyvoj her a je oblibeny mezi vyvojati diky svému uzivatelsky pfivétivému rozhrani a
podpofte riznych platforem, jako jsou PC, mobilni zafizeni nebo herni konzole.

Cilem této prace je prozkoumat a implementovat rizné aspekty vyvoje 2D platformové hry v Unity. Tato prace se
zaméfi na navrh a implementaci hernich mechanik, jako je pohyb postavy, detekce kolizi, tvorba herniho prostfedi,
umisténi objektd a interakce s nimi, implementace logiky hry a tvorba piekazek. Diraz bude kladen na kvalitu a zazitek
hrace, a to jak z hlediska designu, tak i technického provedeni.

Tato prace bude vhodnym zdrojem pro vyvojare, ktefi se chtéji seznamit s procesem vytvareni 2D platformovych her
v Unity a ziskat praktické zkuSenosti v oblasti herniho vyvoje.

2 Cil a metodika

Cilem této prace je vytvoreni 2D platformové hry v hernim engine Unity. Hra obsahuje herni postavu, ktera se pohybuje
a skace na platformach, vyhyba se prekazkam a ma za ukol se dostat na konec hry, pficemz hra se bude stézovat s tim,
jak daleko hra¢ je. Cilem je také se seznamit s procesem tvorby her v hernim engine Unity, naucit se pouzivat jeho
zakladni funkce a vytvorit kompletni hratelnou 2D platformovou hru.

Metodika:

1. Analyza hernich prvkd: Provést analyzu a identifikaci hernich prvka, které budou soucasti hry, jako jsou herni
postava, platformy, pfekazky a herni objekty. Popsat jejich vlastnosti, chovani a interakce v rdmci hry.

2. Navrh herni mechaniky: Navrhnout herni mechaniky, které budou zahrnuty do hry, jako je ovladani herni
postavy, kolize s objekty, skakani a ptekazky. Definovat pravidla hry, jakym zptisobem se hra da dokon¢it, jak
mize hracska postava zemfit, atd.

3. Graficky design a zvukové efekty: Vytvorit grafické prvky hry, jako jsou herni postava, objekty a animace, a
implementovat zvukové efekty a hudbu do hry, aby se zlepsil celkovy zazitek hrace

4. Vytvoreni herniho prostfedi: Vytvofit herni prostiedi, ve kterém se hra odehrava, platform, prekazek a hernich
objektt. Pouzit nastroje a funkce herniho enginu Unity k vytvoreni vizualné atraktivniho herniho svéta.

5. Implementace herni mechaniky: Implementovat herni mechaniky navrzené v kroku 2, véetné ovladani herni
postavy, kolize s objekty a skakani. Pouzit skriptovaci jazyk C# v hernim enginu Unity pro programovani herni
logiky.

6. Testovani a ladéni: Testovat hru a ladit ji na zakladé ziskanych zkusenosti. Provadét opravy a upravy herni
mechaniky, aby byla hra hratelna, vyvazena a zabavna pro hrace.

7. Dokumentace: Dokumentovat vyvoj

1 Ji¥i KoFinek, Systémové inZenyrstvi a informatika, e-mail: korinj05@ef.jcu.cz
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3 Vysledky
3.1 Ovladani postavy

Ovladani hrace je klicovou soucasti kazdé hry, véetné 2D ploSinovych her. Spravné ovladani hrace je zasadni pro

zabavu, vyzvu a hratelnost hry. Jedna z nejbéznéjSich metod ovladani hra¢e ve 2D plosinovych hrach je pomoci
klavesnice. Klavesnice nabizi jednoduché a intuitivni ovladani, které je dobfe znamo hractim

Hradska postava je ovladana pomoci klavesnice, pficemz je implementované ovladani bud’to pomoci W,A,S,D nebo
pomoci Sipek 1, «<—,|,—, pomoci mezerniku lze skakat. Postava mize béhem hry ziskat moznost provadét vice skoku,
coz je dosazeno zménou hodnoty proménné extraJumpsValue. Aby bylo toto mozné, je na spodni hranici spritu postavy
umistén neviditelny objekt a pomoci skriptu prifazeného objektim se stitkem "zemé" se rozpozna, kdy se maji tyto skoky

znovu povolit nebo ménit (viz Obrazek 1).

Obrazek 1 Prepisovani hodnoty extraJumpsValue u kolize s objektem

Zdroj: Vlastni snimek obrazovky z kddu hry

3.2 Vytvoreni grafiky

Grafika v této hie je slozena z pouziti spritt, které jsou ziskavany z online platformy Unity Store. Unity Store nabizi
Siroky vybér grafickych prvki, jako jsou textury, sprity, modely a zvuky, které lze pouzit ve hrach vytvofenych v Unity.
V ramci této prace byly vybrany rizné grafické prvky, v¢etné spritii pro hlavni postavu, coz Setfi ¢as a umoziuje se
soustiedit na jiné aspekty hry.

Pro tvorbu grafiky byly také pouzity rizné aplikace s vyuzitim umélé inteligence, pficemz nejvice byla pouzita
webova aplikace Leonardo Al. Proces generace obrazki se skladal ze dvou typl. Prvnim typem bylo zadani kli¢ovych
slov, na zaklad¢ kterych aplikace vygenerovala sadu obrazki. Z této sady byl vybran nejvhodnéjsi obrazek, ktery byl poté
pouzit ve hie. Tato metoda vSak nebyla zcela uspokojiva, protoze vysledné obrazky se Casto liSily od zadavanych
kli¢ovych slov.

Druhy typ generace obrazkl byl zaloZzen kombinaci generace sady obrazkl na zakladé ptivodniho obrazku a pomoci
klicovych slov. Nejprve byl vybran vhodny obrazek, ktery byl nahran do webové aplikace. Nasledn€ byla nastavena sila
referen¢niho obrazku na hodnotu 0.7, coz znamenalo, Ze vygenerovana sada obsahovala podobné obrazky s neékterymi
zménami. Z této sady byl vybran nejvhodnéjsi obrazek, ktery byl poté upraven v aplikaci Adobe Photoshop a pouzit ve
hte

Obrazek 2 Generovani obrazku pomoci Leonardo Al

sprite of rocks in style of ori and the will of wisps,

Zdroj: Vlastni snimek obrazovky aplikace Leonardo Al
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3.3 Vytvoreni intuitivniho navadéni hrace pomoci designu levelu

Vytvoteni intuitivniho navadéni hrace je klicovou soucasti tvorby kazdé hry. Efektivni navigace hrace je zasadni pro
zajisténi plynulého a zédbavného herniho zazitku. V ramci této hry bylo k dosazeni tohoto cile vyuzito riznych prvku
designu levelu, které hrace intuitivné vedou k cili.

Jednim z téchto prvki jsou lampy umisténé na strategickych mistech v hernim prostfedi. Tyto lampy nejen osvétluji
prostor, ale také slouzi jako napovédy hraci, kterym smérem se ma vydat. Svételné paprsky vychazejici z lamp ukazuji
hraci smér, kterym by se mél vydat, coz mu pomaha lépe se orientovat ve hie a najit dalsi usek levelu.

Dal8im prvkem jsou sprity travniho porostu, které jsou umistény na cesté hrace. Tyto sprity se vizudlné lisi od okolniho
prostfedi a upoutavaji pozornost hrace, coz mu naznacuje spravnou cestu. Hra¢ tak mize sledovat tyto vizualni napoveédy
a postupovat dle nich, aniz by musel slozit¢ hledat spravnou cestu.

Rovnéz rizné textury na pozadi hry pfispivaji k intuitivni navigaci hrace. Tyto textury jsou zamérné voleny tak, aby
se odlisovaly od okolniho prostfedi a vytvarely kontrast, ktery pomaha hraci rozpoznat svou polohu a smér, kterym by se
meél vydat.

Celkovée byly prvky designu levelu peclivé navrzeny tak, aby hrace intuitivné navigovaly k cili hry, aniz by ztracel
zbytecny Cas nebo se frustrace. Pouziti lamp, sprity travniho porostu a textur na pozadi nejenze ptidava do hry esteticky
prvek, ale také vyrazné zlepSuje herni zazitek hrace a prispiva k celkovému pozitivnimu dojmu z hry.

Obrazek 3 Intuitivni navadéni hrac¢e pomoci designu levelu

Zdroj: Vlastni snimek obrazovky ze hry

3.4 Vytvoreni nepi‘atelskych entit a pi‘ekazek

Vytvoreni neptatelskych entit a piekazek je dulezitym aspektem her. Tyto prvky pfidavaji do hry vyzvy a interakce,
které obohacuji herni zazitek hrace.

Riizné typy bodci a hrotti na zemi a zdich jsou jednou z piekazek, které hra¢ musi prekonat. Tyto pasti jsou umistény
na strategickych mistech v hernim prostiedi a maji za kol branit hraci v postupu hrou. K implementaci téchto hrotu je
pouzita fyzikalni kolize, ktera detekuje kolize hrace s t€émito objekty a zptisobuje mu Skodu nebo ho eliminuje, pokud se
S nimi hra¢ dotkne.

Neptatelské entity jsou dals§im prvkem, ktery pfidava do hry vyzvy a interakce. Tito nepratele se pohybuji po pevné
stanovené trase a piedstavuji hrozbu pro hrace. Vétsina neptatel se da zlikvidovat pomoci ttoku hracée, avSak na mapé se
nachazeji i statické entity, které na hrace stfileji a neda se jich nijak zbavit. Boj s nepfatelskymi entitami je volitelny,
jelikoz hra se da dokoncit s pouhym skakanim okoli nich, ale pomoci boje se pribéh hry zkrati, jelikoz n¢kteti nepratele
blokuji kratsi cesty na map¢.

3.5 Implementace zvuku

Hlavnim zvukem v této hie je pisnicka, kterd se opakuje béhem hrani. Tato pisnicka ma klicovou roli v nastaveni
atmosféry hry a jeji opakovani zajist'uje konzistentni zazitek pro hrade. Pisnicka je poskytnuta od umélce Matteo Bosi a
byla vybrana kvili tomu, jak si spolu prostiedi a pisnicka komplementuji.
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Dalsi zvukové efekty byly pouzity pro hra€ovo zranéni a zabiti neptatel. Pokud se hra¢ zrani, slys$i se zvuk narazu a
bolesti, coz zpiisobuje vEtsi emocionalni angazovanost hrac¢e v hie. Kdyz hrd¢ zabije nepfitele, slysi se zvuk umrti
neptitele, coz dodava vétsi uspokojeni hraci

Zvukové efekty jsou v této hie také pouzity pro pasti, jako jsou bodaky na zemi a zdich. Pokud hra¢ ndhodou spadne
na bodaky, slysi se zvuk bolesti a hra¢ vidi, Ze se zranil, coz mu dava vetsi motivaci, aby se jim vyhnul.

Zvukové efekty byly nahrany ptfes mikrofon a zpracovany pies program Audacity. Tyto efekty byly nahrany bud’to
pomoci hlasu nebo pomoci jinych fyzickych objektti a poté v Audacity upraveny.

3.6 Implementace skripti

Implementace skriptt je klicovym krokem pfi vyvoji hry v hernim enginu Unity. Skripty jsou vytvaieny v jazyce C#
a slouzi k programovani riznych funkci a chovani hry.

V této praci bylo vytvotfeno nekolik skriptl pro fizeni chovani hlavni postavy, neptatelskych entit a dal§ich prvku hry.
Hlavni postava je ovladana pomoci skriptu, ktery fidi pohyb postavy, jeji interakce s prostiedim a dalsi funkce jako
skakani.

Nepratelské entity jsou také fizeny pomoci skripti. Tyto skripty fidi jejich pohyb a stfelbu. Skripty pro nepratelské
entity také zajist'uji spravné detekovani kolizi a ptipadné nasledné odebrani zivotl postavy nebo nepfitele.

Dalsi skripty byly vytvoreny pro spravnou funkénost pasti a piekazek. Skripty pro pasti fidi spravnou detekei kolizi s
postavou a piipadné odebrani Zivotl postavy. Skripty pro piekazky zajist'uji spravné fungovani kolizi a detekci, aby
postava mohla projit jen uréitymi misty na herni plose.

Ve hte se nadale nachazeji skripty na prepinani kamer pii riznych situacich, teleportovani hrace na misto pii spadnuti
z mapy a také na riizné udalosti, pfi kterych se prehraje uréita scéna.

3.7 Testovani a bug fixing

Testovani a bug fixing jsou diilezitymi kroky pfi vyvoji hry, které zajist'uji, Ze hra bude fungovat bez problému a bude
mit co nejmensi mnozstvi chyb. V této kapitole popiseme postup, ktery jsme pouzili pfi testovani a odstraiiovani chyb v
nasi 2D plosinové hfe.

Testovani bylo provadéno ve vSech fazich vyvoje hry, abychom zajistili co nejmensi mnozstvi chyb a ptedesli tak
problémim v pozdé&jsi fazi vyvoje. Nejprve jsme testovali zakladni herni mechaniky, jako jsou pohyb postavy, skakani,
interakce s objekty a bojovani s neprateli. Poté jsme testovali naroénost mapy a postupné ji vylepSovali tak, aby byla
zabavna.

Béhem testovani byly také identifikovany a opraveny rizné chyby, které se vyskytly v riiznych fazich vyvoje. Tyto
chyby zahrnovaly chyby v kodu, chyby v designu levelu a také chyby spojené se zvuky a grafikou.

Dale byla hra poskytnuta k hrani osobam v rizném véku a zkusenostmi s hranim. Pfipominky a chyby které se nalezli
pfi hrani byly zaznamenany a poté opraveny ¢i pridany a pfedélany. Tento krok byl velice dulezity, jelikoz pfi testovani
s jinymi osobami lze nalézt vice chyb a muze se ménit naroc¢nost levelu tak, aby hra byla zdbavna pro vSechny.

4 Zavér

V této praci byla prezentovana vyvojova faze 2D ploSinové hry v hernim enginu Unity. Byly popsany vSechny kroky
nutné k vytvoteni hry od navrhu konceptu az po implementaci a testovani. BEéhem vyvoje nastal problém bud’to s kodem,
nebo i s vyprSenim licence. Tyto problémy ale byly rychle opraveny a celkové vyvoj pokracoval bez n&jakych vétsich
problémi. Ve hie je obsazen intuitivni design, pomoci kterého se hra¢ dokaze navigovat i v tmavsich oblastech mapy.
Diky testovani se tento design projevil uziteénym a byl tak pouzit v celé mapé¢. Dale jsem mimo hru zlehcoval i naro¢nost
zmény proménnych, a nakonec se vétsina mize ménit v editoru, a tak lze rychle otestovat hru a zkouset nové funkce,

nebo opravovat chyby. S pouzitim Al technologie na vytvor spritii se vyvoj hry velice urychlil a zleh¢il, tyto technologie
se stale zlepsuji, ale uz i ted’ mi to umoznilo vytvofit obrazky ve vysoké kvalité pro pouziti ve hie.

Vysledkem této prace je funkéni 2D ploSinova hra, kterd nabizi hra¢im poutavy herni zazitek, ktery je doplnén o
kvalitni grafiku a zvukové efekty. Obtiznost hry se postupné zvysuje, diky ¢emuz se hraci efektivné nauci, jak hrat a jak
1ze prekonat piekazky. Tato prace muze byt vyuzita jako inspirace pro dalsi vyvojare her, ktefi se chtéji naucit, jak vytvorit
kvalitni hru v hernim enginu Unity.
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2D platform game development in the Unity game engine

Jifi Kofinek

Abstract: This thesis focuses on the complete development of a 2D game created in the Unity game engine using the C#
programming language. The development includes programming the game elements using C#, visualizing the player
model, the world and the entities in this world using graphical sprites and using different sounds in the game. This work
attempts to emulate other well-known platformers, but with its own touch of different game mechanics. These game
mechanics include different types of movement that help the player move faster around the map. The game follows a

platforming style of gameplay with different levels, with the difficulty of the levels depending on how far the player has
come. The final product is a game that aims to bring fun to whoever experiences it.

Keywords: Game development, Unity, C#
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Povédomi o Fairtrade mezi spotrebiteli

Kristyna Kozova

Abstrakt: Prdce se zaméruje na povédomi o Fairtrade mezi spotiebiteli, a to jak z teoretického pohledu, tak i praktického,
kdy cilem prace bylo zjistit, zda maji spotrebitelé povedomi o Fairtrade. V teoretickém vymezeni se prdace zabyva
predevsim definici, standardy, principy, znackou a historii o Fairtrade véetné spotrebniho chovani. Kromé obecného
pristupu k nosné casti prdace je zapotiebi vymezit i problematiku marketingového vyzkumu, ktery je dale vyuzit v ramci
konkrétni metody. Ve vysledcich prdace se vychdzi zdat ziskanych dotaznikovym Setfenim, jakoZto metodou
marketingového vyzkumu. Ziskand data pomohla k vyhodnoceni navrzenych hypotéz a vytvoreni navrhi ke zvyseni
povédomi o Fairtrade.

Kli¢ova slova: Fairtrade, spottebitelé, marketingovy vyzkum, povédomi, znacka

SoutéZni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch

1 Uvod

Slovo Fair Trade mizeme ptelozit jako spravedlivy obchod, ktery pfispiva k Zivotnimu rozvoji a lepSim obchodnim
podminkam. Je zalozeny na partnerstvi a respektu usilujici o misto v mezinarodnim obchod¢ (Heskova & Jilkova, 2014).
Kdekdo by tekl, ze v dnesni dobé spravedlivy obchod podporuje kazda firma ptisobici na trhu, bohuzel tomu tak neni,
a proto se domnivam, Ze je Fairtrade pro spole¢nost velice dilezity.

Historie Fairtradu zacala uz pfi feSenim hospodatskych a socialnich problému, kdy v prvni poloving 19. stoleti vzniklo
jako ucinny nastroj druzstevnictvi. Forma spolecensko-ekonomicka byla zalozena na principech svépomoci, spoluprace
a socialni solidarity, ktera byla dosti podobna soufasnym principim problematiky Fairtrade (,,Historie ¢eského
druzstevnictvi DA CR", 2015).

WEFTO uvadi deset hlavnich zasad, které musi kazda organizace pfi spravedlivém obchodovani dodrzovat. Taktéz
Svétova organizace spravedlivého obchodu monitoruje dohled nad dodrzovani vSech deseti zasad. Na vyrobu komodit
jsou pouzity suroviny z udrzitelnych zdroju. Pokud je to mozné produkt, je poslan po mofi a je baleny v recyklovatelném
¢i rozlozitelném obalu (,,10 Principles of Fair Trade from WFTO", 2022). I pies to, Ze firmy nevyuzivaji certifikace
Fairtrade, méli by se alesponi podilet na Zivotnim prostfedi tim, ze budou jejich vyrobky balené v recyklovatelnych
obalech.

Velkou podporou pro Fairtrade jsou spotiebitelé, ktefi se aktivné zapojuji. Napftiklad tim, Ze nakupuji fairtradové
vyrobku a védi, ze timto zptisobem podporuji Fairtrade. VSechny vyrobky pod certifikaci Fairtrade nejsou o tolik drazsi,
aby si je spotiebitel nemohl koupit. A praveé povédomim o Fairtrade mezi spotiebiteli se zabyva tato prace.

2 Cil a metodika

Cilem prace bylo nutné zjistit povédomi o Fairtrade mezi spotiebiteli a navrhnout zptisob, jak nastavit informovanost
ke zvyseni povédomi této problematiky. Pii zkoumani byl proveden marketingovy vyzkum, jehoz ucelem bylo zjistit
povédomi o Fairtrade mezi spotfebiteli. Pro tuto praci byla vybrana kvantitativni metoda vyzkumu, ktera nam stanovy
odpoveédi na otazky ,kolik“. Dosazena data z kvantitativniho vyzkumu jsou statisticky zpracovatelna a vyhodnotitelna
pomoci metody dotaznikového Setteni (Tahal, 2017).

V ramci vyzkumu byly stanoveny 4 hypotézy a vyzkumna otazka. Ty byly vyhodnoceny na zékladé dat ziskané
z dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl sestaven celkem z 12 otazek, které byly oteviené, uzaviené i kombinované.
Uzaviené otazky mizeme rozdélit na: dichotomické, vybérové polytomické, vyctové polytomické a polytomické
s uvedenim potadi (Foret & Melas, 2021). Na oteviené otizky mohou respondenti odpovidat svymi slovy. Oteviené
otazky maji n€kolik vyhod naptiklad: odpovéd’ neni omezovana, motivuji k zamysleni, ale i nevyhod: zbyte¢né slozité
odpovédi nebo vyjadiovani (Kozel, Mynaiova, & Svobodova, 2011).

Uplny vyzkum zagal az po provedeni piedvyzkumu, ktery zjistil, jestli jsou otazky spravné formulované a
srozumitelné. Na zaklad¢ predvyzkumu se provedly Gpravy a poté byl proveden samotny marketingovy vyzkum, ktery
probihal od ledna 2023 az do tnora téhoZz roku. Dotaznik byl vytvoien v Google Forms. Celkovy pocet respondentl byl
267.

Kristyna Kozova, Obchodni podnikani, e-mail: kozovk01@jcu.cz
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Po ukonéeni dotaznikového Setfeni byly data zpracovana a pomoci Microsoft Excel byly vytvoteny grafy pro lepsi
orientaci a pfedstaveni vysledkll. Vystupem prace jsou navrhnuta doporuceni, kterd by mohla pomoci pro zvySeni
povédomi o Fairtrade mezi spotiebiteli.

3 Vysledky

Po provedeni marketingového vyzkumu byly vyhodnoceny, na zéklad¢ ziskanych dat z dotaznikového Setieni, stanovené
hypotézy a vyzkumna otazka. Pro lepsi orientaci a pfedstaveny jsou pouzity grafy typu vysecové a pruhové, které byly
vytvofeny v Microsoftu Excel.

Hypotéza &. 1: Povédomi o Fairtrade maji spiSe respondenti s vékovou kategorii 18-25 let.

Prvni hypotézu mizeme potvrdit, protoze z grafu ¢. 1 vypliva, Ze nejvétsi povédomi o Fairtrade maji respondenti
s vékovou kategorii 18-25 let. U vékova kategorie 26-35 let znd znacku Fairtrade pouze 24 respondentd. U vékové
kategorie 36-50 let, 51-64 let a 65 let a vice mizeme vidét, ze vetsi ¢ast respondentll nezna znacku Fairtrade. Pro
vyhodnoceni této hypotézy vychazime z dotaznikové Setieni z otazek ,,Znate tuhle znacku?* a , Jaky je Vas vek?*.

Graf 1 Znalost znacky Fairtrade mezi vékovou kategorii
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Zdroj: vlastni zpracovani z bakalaiské prace (Kozova, 2023)

Hypotéza €. 2: Nejvétsi povédomi o Fairtrade maji respondenti s nejvyssim dosazeném vzdélanim ,,Vysokoskolské
vzdélani“.

Druhou hypotézu nelze potvrdit, jelikoz na grafu ¢. 2 mizeme vidét, Ze nejvétsi povédomi o Fairtrade maji respondenti
s dosazenym vzdélanim ,,Stfedoskolské s maturitnim vysvédéenim®. Vzdélani vysokoskolské ma povédomi o Fairtrade
jen o par respondenti méné néz stiedoskolské vzdélani. Mizeme si také vSimnout, Zze u vzdélani ,,Stfedoskolské
Svyunim listem“ nema veétsi cast respondentd povédomi o Fairtrade. Nejvyssi dosazené vzdélani je brano
,,Vysokoskolské vzdélani. Z dotaznikového Setieni vychazime z otazek ,,Znate tuhle znacku?* a ,,Vase nejvyse dosazené
vzdélani?*.
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Graf 2 Znalost zna¢ky Fairtrade s nejvy$$im dosazeném vzdélani

7
Zakladni
EI

=
3
E}
g
> Skolek 165
"i' Vysokoskolske 35 = Ano
ﬁ Ne
8
e =2
w  Stiedoskolské s vyuénim listem
P =
g
il
=z

Stiedoskolské s maturitnim [ es

vysvédéenim =157
(4] 10 20 30 40 50 60 70
GETNOST ODPOVEDI

Zdroj: vlastni zpracovani z bakalaiské prace (Kozova, 2023)

Hypotéza ¢. 3: Vice neZ 60 % respondenti se nesetkalo se zna¢kou Fairtrade.

Na zakladé¢ ziskanych dat z dotaznikového Setfeni nelze tuto hypotézu potvrdit, nebot’ z grafu je patrné, Ze vic jak
polovina respondenttl, ktefi se zii¢astnili marketingového vyzkumu, se setkala se znackou Fairtrade. Pfesné 56 %, to je
tedy 150 respondentti, se setkalo se znackou Fairtrade a 44 %, to je 117 respondenti, se se znackou nesetkalo. Ti, ktefi
odpoveédéli, ze Fairtrade znacku neznaji, jejich vyplnovani dotaznikového Seteni bylo u konce a dal jiz nepokracovali,
pouze vyplnili identifikacni otazky.

Graf 3 Znate tuhle znacku?
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Zdroj: vlastni zpracovani z bakalatské prace (Kozova, 2023)

95



Hypotéza ¢. 4: Respondenti S vy$$im mési¢nim p¥ijmem nakupuji vice fairtradové vyrobky.

Ctvrta a posledni hypotéza také nelze potvrdit, protoze ze ziskanych dat miizeme vidét, Ze fairtradové vyrobky
nakupuji nejvice respondenti s mésicnim pifjmem 0.-10.000 K¢ Miuzeme se ale domnivat, Ze tato odpoved
v dotaznikovém Setieni byla vybrana nejvice z divodu, ze z velké ¢asti respondentti odpovédeli studenti. Z dotaznikového
Setfeni vychazime z otazek ,,Nakupujete produkty se znakou Fairtrade? a ,Jaky je Va§ mésiéni piijem?. Otazka
meési¢niho pfijmu byla nepovinna.

Graf 4 Nakup fairtradovych vyrobki podle mési¢niho piijmu
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Zdroj: vlastni zpracovani z bakalaiské prace (Kozova, 2023)

Vyzkumna otdzka: Z jakého diivodu se spotiebitelé zajimaji o Fairtrade?

Tato vyzkumna otazka zjiStovala, z jakého dtivodu se spotiebitelé zajimaji o Fairtrade. Ze ziskanych dat vime, ze dvé
tretiny respondentd nakupuji fairtradové vyrobky, coz vypliva z dotaznikového Setfeni. Je tedy mozné se domnivat, ze
tito spotiebitele, ktefi nakupuji fairtradové vyrobky, podporuji Fairtrade a touto cestou se o tuto problematiku zajimaji.

3.1 Navrhy a doporuceni

Na zéklad¢ zjisténych informaci, které vyplivaji z dotaznikového Setfeni, mtizeme navrhnout nékolik doporuceni
na zvySeni povédomi o Fairtrade mezi spotfebiteli, které by byly prospéSné pro organizace zabyvajici se touto
problematikou a zaroven by mohly pomoci zvysit prodej fairtradovych vyrobki.

Ze ziskanych dat se mizeme domnivat, ze vétSina respondenttl, ktefi se zucastnili dotaznikového Setieni, se setkala
S logem Fairtrade. Velkou ¢ast respondentti tvoii skupina ,,studenti, proto bych navrhovala zviditelnéni znacky Fairtrade
u star$ich spottebitelt.

Fairtradové vyrobky dnes miizeme zakoupit takika vSude, ale nejsou tak viditelné na prvni pohled. Aby si jich
spotiebitelé mohli v§imnout, byla by prospésna vétsi prezentace fairtradovych vyrobkil. Naptiklad pfed maloobchodnim
fetézcem nebo drogerii by mohly stat cedule, které by spotfebitelovi sdélovaly, Ze se zde daji zakoupit fairtradové vyrobky
anavigovaly je az k samotnym vyrobkim. Prospé$né mize také byt oznaceni u kazdého fairtradového vyrobku na regale.
Z dotaznikového Setfeni odhadujeme, Ze vyrobky oznacené logem Fairtrade prevazné nakupuji studenti, proto by cedule
a oznaceni byly vhodné pro starsi spotiebitelé, kteti v maloobchodnim fetézci ¢asto nakupuji.

Dal8im prospé$nym navrhem je potadani kampani na podporu téchto produktid v maloobchodnich fetézcich, které by
byly vhodné pro starsi spotiebitele. Tém by se podavaly dilezité informace o Fairtrade, jak a pro¢ tuto problematiku
podporovat zasluhou pofadateliim této kampang.

Muzeme také odhadovat, ze vétsi povédomi o Fairtrade maji spotrebitelé, kteti dosahli stfedoskolského vzdelani
S maturitnim vysvédcenim a vysokoskolského vzdélani. Proto bych navrhovala pofadani riznych programu a zapojeni se
do rtznych projekti, které by détem problematiku vice pfiblizily.
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Protoze socialni sit¢ maji dnes obrovsky vliv na jejich uzivatele, navrhovala bych je vice vyuzivat. Organizace
Fairtrade Cesko a Slovensko ma sviij vlastni instagramovy téet, ale neni tolik podporovan. Bylo by tehdy piinosné zapojit
influencery na propagaci a podporu Fairtradu. Pomoci sdileni produkti a doporuceni svym sledujicim na zakladé¢ fotek
a videi, jsou schopni je pfesvédcit, aby alespon tuto problematiku vice vnimali.

4 Zavér
Na zéklad¢ provedeni marketingového vyzkumu bylo mozné navrhnout a doporucit, jak zvysit povédomi o Fairtrade mezi

spotfebiteli. Pomoci dotaznikového Setfeni, které obsahovalo 12 otazek, byla ziskana dulezita data na stanoveni hypotéz
a vyzkumné otazky. Dotazniku se celkem zucastnilo 267 respondenti.

Z dotaznikového Setfeni vime, Ze z celkového poctu zicastnénych respondentd, 56 % znacku Fairtrade zna a 44 % ji
nezna, tedy vic jak polovina respondentdl se setkala se znackou Fairtrade. Prvni hypotéza byla potvrzena na zakladé
zjisténych dat. Ve druhé hypotéze se zkoumalo, kdo ma vétsi povédomi o Fairtrade v dosaZzeném vzdélani. Treti hypotéza
zjistovala, kolik respondentl zna znacku Fairtrade. A posledni ¢tvrtd hypotéza provétovala, ktefi respondenti nakupuji
fairtradové vyrobky na zakladé mési¢niho prijmu. Dilezita byla také odpovéd’ na vyzkumnou otazku.

Navrhy, které jsou v tomto ¢lanku uvedené, by mély pomoci ke zvySeni povédomi o Fairtrade. Jako jsou napiiklad
informaéni cedule pfed maloobchodnim fetézcem ¢&i drogerii, viditelné oznafeni na regalech a pofadanim kampani
pro starsi spotiebitele. Rizné programy a projekty pro skoly jsou vhodnym zptisobem, jak problematiku dostat mezi zaky
na zakladnich i stfednich $kolach. A v neposledni fadé moznost uvedeni influencerti jakozto podpory, ktefi by sdileli
svym sledujicim dilezité informace a vyrobky Fairtrade.

Podékovani

Timto bych chtéla pod&kovat Ing. Janu Salamounovi, Ph. D. za odborné rady, cenné pfipominky a ochotu pomahat pii
zpracovani prace. Dale bych chtéla podékovat respondentiim, kteti se zGcastnili dotaznikového Setfeni, za poskytnuti
dulezitych dat pro vyzkum.
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Consumers Awareness of the Fairtrade

Kristyna Kozova

Abstract: The thesis focuses on consumer awareness of the Fairtrade, both from a theoretical perspective and from a
practical perspective. The aim of the thesis was to find out whether consumers are aware of the Fairtrade. From a theo-
retical point of view, the thesis deals mainly with of the Fairtrade, including consumer behaviors. In addition to the
general approach to the supporting part of the thesis, it is also necessary to define the issue of marketing research, which
will be further used within the framework of a specific method. The results of the thesis are based on data obtained
through a questionnaire survey, as a method of marketing research. The data obtained helped to evaluate the hypothesis
and to make proposals to increase the awareness of the Fairtrade.

Keywords: Fairtrade, consumers, marketing research, awareness, brand

JEL Classification: Q01, D19, F18
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Hodnoceni vyro¢nich zprav akciovych spolecnosti

Ji{ Daniel Krulig!

Abstrakt: Hlavnim tématem tohoto prispévku je komparace tri vybranych vyrocnich zprav za rok 2021, které jsou nejprve
detailné rozebrdny, ndsledné v rdmci deseti kategorii obodovany a serazeny od nejzdarilejsi, po tu nejméné povedenou.
V zdvéru jsou popsany silné a slabé stranky ze vSech porovnavanych zprav, a uvedeny navrhy pro budouci zvyseni jejich
kvality. Mezi vybrana hodnotici kritéria vyrocnich zprav patri financni analyza a pro kazdé kritérium byla urcena jeho
vaha pomoci Saatyho metody.

Klic¢ova slova: Vyrocni zprava, Financni analyza, Saatyho metoda
Soutézni sekce: Ekonomika
1 Uvod

Obsahem tohoto ptispévku je vyroéni zprava, tedy nejdilezitéjsi dokument kazdé spole¢nosti ve vztahu k jejim zajmovym
subjektim. Vyznam vyroéni zpravy v Ceské republice byl dramaticky zménén v 90. letech 20. stoleti. Tato zména ve
vyznamu a vnimani vyro¢ni zpravy byla zptisobena pfichodem nového kapitdlu na nase tzemi, ktery mimo jiné
pfitahovala i prvni burza cennych papirt u nas — BCPP (Burza Cennych Papirti Praha). Podniky, které byly diive vlastnény
statem byly zprivatizovany a novi majitelé potiebovali G¢inny nastroj, kterym by zaptlisobily na mezinarodni finanéni
instituce kviili financovani. Timto néstrojem se stala vyro¢ni zprava, ktera najednou plnila i jinou funkci, nez bylo ptivodni
reportovani finanénich vysledki. Vyroéni zpravy se tak stavaly po roce 1989 vice vizualné atraktivni a pro kazdé
nasledujici obdobi bylo trendem zaméfeni na urcitou konkrétni zpravu ¢tenaifim. Nejprve byla hlavnim tématem vize
podniku, stabilita a pfesvédceni o divéryhodnosti spolec¢nosti. Nasledné podniky zacaly propagovat své lidské zdroje a
prozakaznickou orientaci. Posledni vinou se stala ekologie, které se vyroéni zpravy drzi i nadale v ramci ESG
problematiky (Environment, Social and corporate Governance) (MAM Marketing a Media, 2014). ESG je klicovym
tématem soucasnych vyro¢nich zprav, protoze podniky dnes potiebuji kromé standartniho ratingu i ESG rating, aby se
jim snaze dostavalo kapitalu.

Dale je v ramci teoretické Casti bakalaiské prace (Kruli§, 2023) ze které tento piispévek vychazi popsana vyro¢ni
zprava z pohledu nastroje marketingové komunikace a pfedstavena ta od spolecnosti Austria Solar za rok 2011, ktera byla
vybranym pfijemcim distribuovana v tisténé podobé, jenz byla Citelnd pod pfimym slune¢nim svitem a posunula tak
vyro¢ni zpravu jakozto nastroj marketingové komunikaci na dalsi Groven.

V puvodni bakalaiské praci je nejprve definovana vyro¢ni zprava jako takova, jeji vyznam, ucéel, obsah, piijemci a
hlavni rozdily mezi vyroéni zpravou v Ceské republice a USA. Byla zde predstavena zékladni struktura a piedeviim
prijemci a jejich motivace ke ¢teni, nebot’ ta je klicova pro porozuméni vyznamu vyrocni zpravy samotné.

Pozdé&ji byly vybrany tti spole¢nosti z zebticku CZECH TOP 100 spole¢nosti dle trzeb a jejich vyroéni zpravy se
nasledn& ohodnotily a sefadily od nejlepsi po tu nejméné povedenou. Ugelem této prace je predat inspiraci pro zpracovani
efektivni vyro¢ni zpravy. U kazdého podniku je v zavéru feceno, jaké principy ve vyrocni zprave fungovaly a predevsim
to, s jakymi nedostatky se vyroéni zprava potykala. Jsou zde téZ sepsana doporucéeni pro budouci zvyseni jejich kvality.

Vybrané spole¢nosti jsou mozna pickvapivé z rozdilnych oborti podnikani. Tato skute¢nost prameni z toho, Ze
umyslem bylo zprostfedkovat pohled na vice druhl podnikani pomoci popisu prezentacni ¢asti vyrocnich zprav a zaroven
ukdézat rozdily mezi vefejné obchodovanou spole¢nosti na BCPP a tou soukromé vlastnénou. Jistou ulohu pii vybéru
spolecnosti pro komparaci jejich vyro¢nich zprav hrala mimo jiné i jejich znamost v nasi zemi. Vybranymi spole¢nostmi
se tak stala Skoda Auto a. s., CEZ, a. s. a Agrofert, a. s.

2 Cil a metodika
Cile

Cilem pfispévku je komparace vyrocnich zprav vybranych akciovych spolec¢nosti a formulace doporuceni pro zvyseni
jejich kvality z hlediska poskytovanych informaci a dalSich aspektu.

Hlavnim t¢elem tohoto ptispévku je komparace vyrocnich zprav vybranych akciovych spole¢nosti. Tyto spolecnosti
byly vybirany z vysledkové listiny CZECH TOP 100 spolecnosti dle trzeb a zamérné z jinych odvétvi, nebot  tato
skutenost umoziuje prostrednictvim popisu prezentacni ¢asti vyrocni zpravy zprostiedkovat blizsi pohled na rtizné

1 Ji¥i Daniel Kruli§, Ekonomika a management, e-mail: krulij01@ef.jcu.cz
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odvétvi a taktéz ukazat rozdily mezi vyroénimi zpravami soukromé drzenych spolecnosti a téch vefejné¢ obchodovanych
na BCPP. Vybrané spole¢nosti jsou Skoda Auto, skupina CEZ a koncern Agrofert. Tyto vybrané spole¢nosti jsou dale
hodnoceny na zakladé deseti kritérii a sefazeny od nejlepsi vyro¢ni zpravu po nejhorsi. Kli¢ovym aspektem této
komparace je téz nasledné shrnuti kladnych a zapornych stranek jednotlivych vyro¢nich zprav, a predevsim nasledné
doporuéeni pro zlepseni jejich kvality a vypovidajici hodnoty do budoucna. (Cely Zebiicek zahrnujicich 100 spole¢nosti
z Ceské republiky je dostupny na: https://www.czechtop100.cz/file/edee/2022/07/vysledovka-2022.pdf).

Dalsim dulezitym cilem, ktery si tato prace klade je potvrdit, ¢i vyvratit vyzkumnou otazku, dle které bude mit nejlepsi
vyroéni zpravu z vybranych skupina CEZ. Tato vyzkumna otazka byla formulovana na zékladé vysledkové listiny
CZECH TOP 100, ktera hodnotila nejlepsi vyroéni zpravy za rok 2021. (Zebiicek nejlepsich vyroénich zprav za rok 2021
je dostupny na: https://www.czechtop100.cz/file/edee/2022/12/vysledkova-listina-2022.pdf).

3 Metodika

Tti vybrané akciové spole¢nosti jsou hodnoceny na zékladg interpretace skuteénosti za uplynulé obdobi v deseti kritériich,
kterymi jsou:

- Uvod do vyroéni zpravy

- Vize a strategie do budoucna

- Informace o podnikani subjektu

- Informace o vedeni spole¢nosti

- Sponzorstvi a propagace znacky

- Snizovani dopadu podnikani spole¢nosti na zivotni prostfedi
- Vyroc¢ni zprava a jeji vztah k zaméstnancim

- Spolecenska odpovédnost

- Finanéni vysledky

- Vzhled vyro¢ni zpravy

vvvvvv

matice (Saaty, Vargas, 2013), ktera umozniuje stanoveni vah pro jednotliva kritéria. Tabulka nize je zjednodusena a
omezena pouze na tii kritéria za i€elem vysvétlit zakladni princip Saatyho matice.

Tabulka 1 Saatyho matice

Uvod do

vyroéni  Prezentacni Finanéni

Zpravy cast ¢ast
Uvod do vyroéni zpravy 1,00 0,50 0,50
Prezentacni cast 2,00 1,00 1,00
Financni ¢ast 2,00 1,00 1,00

Zdroj: Vlastni zpracovani

kritérium. Uvod do vyroéni zpravy je tplné stejné dilezity, jako Gvod do vyroéni zpravy, z toho diivodu napisi do
prislusného policka hodnotu jedna. Jedni¢ka bude zapsana v celé hlavni diagonale, protoze dané kritérium je pfesné jedna

vvvvvvvvvvvv

postup aplikuji i v ptipadé zbylych fadkd. Prezentacni ¢ast je presné dvakrat dilezit&jsi nez uvod do vyroéni zpravy a
stejn¢ dualezitd jako financni ¢ést (proto 1). Posledni fadek tika, Ze finan¢ni Cast je dvakrat dllezitéjsi nez tvod a stejné
(tedy jednakrat) dulezitd, jako prezentacni ¢ast.
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Tabulka 2 Véha a normovana véaha kritéria

Vaha kritéria Normovana vaha kritéria

Uvod do vyroéni zpravy 0,630 0,2
Prezentacni ¢ast 1,260 0,4
Financni cast 1,260 0,4

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po aplikaci vy$e uvedeného postupu a vyplnéni tabulky ur¢ime vahu kazdého kritéria. Tu vypocteme jako geometricky
pramér jednotlivych fadka. Ten vysel 0,630 pro uvod do vyro¢ni zpravy, 1,260 pro prezentacni ¢ast a 1,260 pro finan¢ni
¢ast. Dale ur¢ime normovanou vahu kritérii. Normovana véha kritérii je takova vaha, pii niz nam da jejich soucet hodnotu
jedna. Normovanou vahu spo¢itame nasledujicim zptisobem: Do ¢itatele ve zlomku dosadime vahu daného kritéria, pro
uvod do vyro¢ni zpravy to bude 0,630 a do jmenovatele soucet vSech vah kritérii, tedy 0,630 + 1,260 + 1,260 = 3,150.
Normovana vaha pro kritérium uvod do vyrocni zpravy je tedy 0,2. Stejnym zptisobem postupujeme u prezentacni ¢asti
1,260/3,150 a u finanéni ¢asti 1,260/3,150. Normovana vaha pro kritérium prezenta¢ni ¢ast je tedy 0,4 a pro finan¢ni ¢ast
0,4.

V pozdégjsi fazi, az rozd€lime spole¢nostem body za kazdou ¢ast vyrocni zpravy, tyto body vynadsobime normovanou
vahou jednotlivych kritérii a finalni potfadi od nejleps$i po nejhor§i vyroéni zpravu sestavime dle souétu takto
roznasobenych bodu.

Jednotliva kritéria, dle nichz se v této praci vyrocni zpravy hodnoti, zahrnuji i financni vysledky dané spole¢nosti.
Finan¢ni ukazatele, jenz jsou zde pocitany, vyuzivaji vypocty dle kapitoly Pomérové ukazatele v bakalaiské praci. (Krulis,
2023) Vétsina uvedenych ukazateli je pievzata z knihy pani profesorky Evy Kislingerové Ocefiovani podniku
(Kisslingerova, 1999).

Specifickym zptisobem jsou pocitany ukazatele ROE a ROA, do nichZ neni dosazen vlastni kapital, respektive celkova
aktiva za stejny rok, jako ¢isty zisk, ale za rok ptedchazejici tomuto ¢istému zisku. Piiklad: U ukazatele ROE za rok 2021
dosadim do Ccitatele Cisty zisk za rok 2021 a vlastni kapital za rok 2020. Takto vypocitany ukazatel ROE, ktery nam vyjde
napiiklad 20% tika, ze kazda koruna vlastniho kapitalu se kterym jsme do podnikani na zacatku roku vstoupili, ndm

vygeneruje dvacet haléfG. Takto modifikovany ukazatel ROE a ROA povazuji za mnohem lepsi volbu pro finanéni
analyzu v této praci, nebot’ ma lepsi vypovidajici hodnotu, nez béznéjsi zptisob, kde se dosazuji udaje ze stejného roku.

4 Vysledky

Nejprve byly pfifazeny body kazdé vyro¢ni zpraveé v uvedenych kritériich a poté byla sestavena nasledujici Saatyho
matice a vypocitana normovana vaha pro kazdé kritérium. Saatyho matice a normovana vaha jsou uvedeny nize.

Tabulka 3 Saatyho matice

Snizovani dopadu

Informace o Informace o podnikani Vyroéni zprava a Vzhled
Uvod do vyroéni Vize a strategie podnikani vedeni Sponzorstvi a spoleénosti na jejivztah k Spolecenska Finanéni  vyrocni

zpravy do bjek & i p! znakky Zivotni p Fedi é ¥ dpovéd vysledky zpravy
Uvod do vyroéni zpravy 1,00 0,50 0,50 0,50 2,00 0,33 0,50 0,33 1,00 1,00
Vize a strategie do budoucna 2,00 1,00 0,50 1,00 2,00 0,50 1,00 0,50 1,00 3,00
Informace o podnikani subjektu 2,00 3,00 1,00 1,00 3,00 0,50 1,00 1,00 1,00 3,00
Informace o vedeni spoleénosti 2,00 1,00 1,00 1,00 2,00 0,50 1,00 0,50 1,00 3,00
Sponzorstvi a propagace znacky 0,50 0,50 0,33 0,50 1,00 0,50 1,00 0,50 1,00 1,00
iZzovani dopadu podnikani lec i na Zivotni p fedi 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 1,00 1,00 3,00
Vyroé&ni zprava a jeji vztah k zaméstnanciim 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 3,00
Spolecenska odpovédnost 3,00 2,00 1,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
Finanéni vysledky 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Vzhled vyroéni zpravy 1,00 0,33 0,33 0,33 1,00 0,33 0,33 0,33 1,00 1,00

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 4 Véha a normovana véaha kritéria

Vaha kritéria Normovana vaha kritéria

Uvod do vyroéni zpravy 0,65 0,06
Vize a strategie do budoucna 1,04 0,10
Informace o podnikani subjektu 1,39 0,13
Informace o vedeni spole¢nosti 1,12 0,10
Sponzorstvi a propagace znacky 0,63 0,06
Snizovani dopadu podnikani spolecnosti na Zivotni prostiedi 1,76 0,16
Vyroéni zprava a jeji vztah k zaméstnanctim 1,12 0,10
Spolecenska odpovédnost 1,53 0,14
Financ¢ni vysledky 1,00 0,09
Vzhled vyro€ni zpravy 0,52 0,05

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 5 ukazuje dosazeny pocet bodu za vyro¢ni zpravu v kazdém kritériu, které byly pfevedeny na normovany
pocet bodu dle vyznamu kazdého kritéria, z nichZ bylo sestaveno nasledujici pofadi vyroénich zprav:

1) Skoda Auto a. s. 2,74 bodii
2) CEZ, a.s.2,71 bodi
3) Agrofert, a. s. 2,57 bodu

Celkovou komparaci vybranych vyroénich zprav tedy vyhrala vyroéni zprava spoleénosti Skoda Auto, kterd méla
jednoznaéné navrch v oblasti informaci ohledné sponzorstvi a propagace znacky a celkového vzhledu vyroéni zpravy.
Té&sné za touto vyroéni zpravou se umistila ta, ktera patii skuping CEZ a nésleduje vyroéni zprava koncernu Agrofert.
Pivodni odpovéd’ na vyzkumnou otazku, podle které bude nejlepsi vyroéni zprava pattit skupingé CEZ tedy byla
CZECH TOP 100 a touto bakalaiskou praci, stejné tak jako skutecnosti, ze jednim z kritérii v rdmei této prace byly
finanéni ukazatele, v nichZ skupina CEZ dosahla horiiho vysledku neZ ostatni dvé spole¢nosti. Finanéni vysledky sice
nemaji sami o sob¢ vliv na kvalitu vyroéni zpravy jako takové, ov§em jejich zahrnuti do kritérii k hodnoceni bylo nutné
ze dvou diivodl. Prvnim je, ze dotvafi Gplny obraz o spole¢nosti a jejim podnikani a jsou tedy diilezité pro celkovy kontext
pohledu na danou spole¢nost. Druhym divodem je zahrnuti plné objektivniho kritéria do hodnoceni vyro¢nich zprav.
Finan¢ni vysledky jednotlivych porovnavanych spole¢nosti jsou uvedeny v tabulce 6. Nejlepsi vysledek daného
podilového ukazatele je zabarven zelen€, druhy nejlepsi zluté. V samotné bakalaiské praci (Krulis, 2023) se dale nachazi
i analyza absolutnich ukazateld, tedy analyza vertikalni a horizontalni.

Tabulka 5 Bodovani a normované bodovani

Bodovani Normované bodovani
Skoda Autoa.s. CEZ a.s. Agrofert, a. s. Skoda Autoa.s. CEZ a.s. Agrofert, a. s.
Uvod do vyroéni zpravy 2 3 1 0,12 0,18 0,06
Vize a strategie do budoucna 3 3 2 0,29 0,29 0,19
Informace o podnikani subjektu 3 3 3 0,39 0,39 0,39
Informace o vedeni spoleénosti 2 3 2 0,21 0,31 0,21
Sponzorstvi a propagace znacky 3 2 2 0,18 0,12 0,12
Snizovani dopadu podnikani spole¢nosti na Zivotni prostfedi 3 3 3 0,49 0,49 0,49
Vyroéni zprava a jeji vztah k zaméstnancim 3 3 3 0,31 0,31 0,31
Spoleéenska odpovédnost 3 3 3 0,43 0,43 0,43
Finanéni vysledky 2 1 3 0,19 0,09 0,28
Vzhled vyrocni zpravy 3 2 2 0,14 0,10 0,10
Soucet 2,74 2,71 2,57

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 6 Finan¢ni vysledky porovnavanych spoleénosti (zelena je nejlepsi hodnota, Zluta druha nejlepsi)

Udaje za rok 2021 Skoda Auto a. s. CEZ, a.s. Agrofert, a.s.
Ukazatele rentability

ROE = ¢isty zisk/vlastni kapital 4,2% 6,5%
ROA = ¢isty zisk/aktiva 1,4% 3,7%
ROS = €isty zisk/triby 4,4% 3,1%
Ukazatele aktivity

Obrat aktiv = trzby/aktiva 0,19 1,09
Relativni vazanost stalych aktiv = stala aktiva/triby 2,08 0,53
Obrat zasob = triby/zasoby 5,14
Obrat pohledavek = trzby/pohledavky 1,53 6,75
Doba samoreprodukce = vlastni jméni/¢€isty zisk + odpisy 3,92 6,03
Vazanost = majetek/triby 5,19 0,92
Doba obratu = vazanost * 365 1895,43 | 334,71
Ukazatele zadluZenosti

ZadluZenost | = dlouhodobé zavazky/vlastni kapital

ZadluZenost Il = celkové dluhy/celkova aktiva

Urokové kryti | = EBIT/placené uroky

DE (Debt to equity ratio) = celkovy dluh/vlastni kapital

Ukazatele likvidity

Béina likvidita (téZ current ratio) = obé&ina aktiva/kratkodobé za-
vazky

Pohotova likvidita (quick asset ratio) = obézna aktiva — zasoby/krat-
kodobé zavazky

Zdroj: Vlastni zpracovani dle informaci z vyroéni zpravy

5 Zavér

Spolegnost Skoda Auto, aé méla nejlepsi vyroéni zpravu z porovnavanych, by do piistich let mohla vyhradit prvni dvé
stranky k rychlému predstaveni podniku a jeho podnikéni Gtenditim tak, jak to udélala skupina CEZ. Na téchto strankach
by mohly byt informace ohledn€ poctu tovaren a v jakych jsou lokalitach, graf, ze kterého by bylo patrné, jaky produkt
(automobil) byl za uvedeny rok nejprodavanéjsi, popis vlastnické struktury a vybrané financni ukazatele porovnané
Vv case. Déle by ve vyrocni zpravé mohlo byt vice informaci o jednotlivych ¢lenech managementu, zvlasté pak informace
o jejich predeslé &innosti a kariérni souhrn. AZ na tyto drobné vyjimky viak byla vyroéni zprava Skody Auto skvéle
napsana a strukturovana do dostate¢né dlouhych odstavcd tak, aby nenudila a zaroven se zde Ctenai dozvédél vse
podstatné. A¢ je toto kritérium zna¢né subjektivni, tak i designové zpracovani bylo nejpoutavéji udélané z vyrocnich
zprav v této praci.
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Spoleénost CEZ, jenz se zde umistila na misté druhém, by pro zménu méla do Givodu vyroéni zpravy p¥idat slovo predsedy
dozor¢i rady, ptipadné dalsi komentare uplynulého roku od ¢lenti top managementu. Vzhledem ke skutecnosti ze jsou jeji
akcie verejné obchodované na nékolika burzach cennych papirt, je dtlezité, aby vSichni potencialni investofi mohli 1épe
poznat ty, kdo spole&nost idi. K tomu by napomohlo vice podobnych komentait. Skupina CEZ by se dale mohla vice
rozepsat o své sponzorské a propagacni ¢innosti v riiznych sportech a tyto stranky by mohly byt dale doplnény zajimavymi
tematickymi fotografiemi. Krom téchto skute¢nosti nelze vyroéni zpravé skupiny CEZ nic vytknout a musi se naopak
ocenit, ze jako jedina pridala k uvedenym ¢lentim svého top managementu kratky profesni zivotopis s jejich zkuSenostmi.

Koncern Agrofert by do pfistich let mohl ptidat zakladni informace o svém podnikéni, segmenty a zemé, ve kterych
pusobi do jedné az dvou stranek v ivodu vyro¢ni zpravy. Déle by mohl pribyt dopis generalniho feditele, pfipadné jesté
dopis pfedsedy dozor¢i rady, €i jiného ¢lena vyssiho managementu, kde by svymi slovy shrnuly situaci v uplynulém roce.
Z hlediska marketingové komunikace by téz prospélo, pokud by plany a postupy v oblasti snizovani zatéze zivotniho
prostiedi byly shrnuty do urité ucelené vize a strategie se zvuénym nazvem tak, jak to udélala Skoda Auto v piipadé
NEXT LEVEL a skupina CEZ s Cistou Energii Zitfka. Bylo by skvélé, pokud by byly snahy koncernu a jeho tymi
prezentovany uzivatelim a pfijemciim vyro¢ni zpravy a informaci za uplynuly rok v takovéto poutavéjsi a ucelengjsi
koncepci. Na vyro¢ni zpravé Agrofertu se vSak na druhou stranu musi vyzdvihnout jeji graficky atraktivni podoba a
predevsim finanéni vysledky, které dodrzuji bilan¢ni pravidla.

Podékovani

Touto cestou chci pod&kovat panu Ing. Antonin Smejkal, Ph.D. za pomoc a ochotu pfi psani této bakalatské prace. Jeho
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Evaluating of annual reports selected stock companies

Jifi Daniel Krulis§

Abstract: The main content of this bachelor thesis is ranking selected annual reports from 2021. To compare the selected
annual reports, ten criteria were chosen, and each company was awarded points ranging from 3 to 1 for each criterion
(3 points for the best results and 1 point for the worst). However, since every criterion has a different level of importance,
the Saaty matrix (Analytic Hierarchy Process) was used to determine the standardized weight of each criterion. Finally,

the thesis describes the advantages and disadvantages of each annual report and provides recommendations for further
improvement.

Keywords: annual report, analytic hierarchy process, Saaty matrix, financial results,
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Doporucovaci algoritmy

Veranika Kuliashova!

Abstrakt: Cilem prace je analyza bézné zndamych doporucovacich algoritmil a jejich vyuZiti v e-commerce. Tento
vyzkum poskytuje prrehled o soucasném stavu oboru, pokud jde o vyuZiti doporucovacich systémii v e-shopech a na
streamovacich platformdch. V prdce se pouzity Siroce pouzivané doporucovaci systemy, jako jsou Kolaborativni
Filtrovani, Content-Based Filtrovani, and Hybridni filtrovani. Zde jsou uvedeny teoretickd vychodiska vyse
uvedenych systémi, jakoz i jejich problematika, jedinecné vlastnosti, redlné aplikace a jejich rozdily.

Vysledkem praktické casti je kolaborativni doporucovaci algoritmus napsany v jazyce Python autorkou této
prdce se zamérenim na presnost a efektivitu, s pouzitim kterého byli udelany finalni doporuceni filmu pri uzivani
data setu MovieLens 10M.

Kli¢ova slova: doporu¢ovaci algoritmy, doporuéeni, e-komerce, Python

1 Uvod a piehled literatury

Soucasny svét je charakterizovan rychlymi zménami a pokrokem, coz je dano technologiemi a globalizaci,
zpisobuje to, Ze svét se pohybuje rychleji nez kdykoli predtim. Pocitace a dalsi zafizeni jsou nyni vSudypfitomné a
lidé je pouzivaji nejen pro praci, studium nebo zabavu, ale také pro komunikaci, nakupy, sledovani filmt a seriald,
poslech hudby a ¢teni knih. Diky internetu ma téméft kazdy neomezeny piistup k informacim, zbozi a sluzbam, které
v minulosti nebyly k dispozici, coz vyZaduje, aby lidé byli proaktivni a pfizpisobivi, aby drzeli krok s ménici se
dobou.

Doporuc¢ovaci algoritmy jsou v soucasnosti velmi dulezité a jsou vyuzivany na mnoha webovych strankach,
véetné elektronickych obchodi, socialnich médii, zpravodajskych webovych stranek a sluzeb pro streamovani, kde
hraji klicovou roli pfi zapojeni a udrzeni uzivateld. Tyto algoritmy se stavaji stale sofistikovanéj$imi s vyuzitim
strojového uceni a umélé inteligence, ale stale se setkavaji s mnoha problémy, jako je fidkost dat a skalovatelnost.

Toto téma je relevantni pro mnoho oblasti a je ddlezité pro vyvoj efektivnich doporucovacich algoritmi a
systémt. Z tohoto diivodu jsem si vybrala toto téma pro svou bakalafskou praci, ktera se sklada ze 5 hlavnich kapitol.
Prvni kapitola se zabyva uvodem a vyznamem prace a jejimi cili. Druha kapitola se zamétuje na problematiku
doporucovacich algoritmti a systémi, vcetné jejich vyhod a pouziti v praxi. Tieti kapitola popisuje metodiku
praktické ¢asti, zatimco kapitola Ctyfi se zaméfuje na vytvoreni kolaborativniho algoritmu pro filmovou databazi
MovieLens. Posledni kapitola obsahuje zavéry a disledky prace a mozna zlepseni pro dalsi vyzkum.

Pfi psani této bakalaiské prace byla pouzita pfedevsim literatura jako knihy a ¢lanky z védeckych Casopisu a
internetovych zdroju. Pouzity byly také nékteré zdroje, které se zaméfovaly nejen na technické vlastnosti a popisy
algoritmd, ale také na jejich vliv na svét kolem nas a zplisoby, kterymi nam usnadnuji nebo ztézuji zivot. Chtéla
bych zminit n¢kolik knih, které mi nejvice pomohly pochopit problematiku doporu¢ovacich algoritmu a jejich typu,
jak funguji a co dobrého piinaseji svétu. Napiiklad jsem nasla knihu "Recommender Systems: the textbook" od
Charu C. Aggarwal velmi uZite¢nou. Poskytuje uceleny ptehled o oblasti doporuc¢ovacich systémi pro knihy. Kniha
se zabyva tradi¢nimi i modernimi technikami pro vytvafeni doporucovacich systémi, véetné kolaborativniho
filtrovani, filtrovani na zakladé obsahu, maticové faktorizace, hlubokého uceni a dalSich, probira dilezita témata,
jako jsou metriky hodnoceni.

2 Cil prace

Cilem préce je ziskat a shrnout poznatky o doporucovacich algoritmech z odborné literatury, analyzovat co je
doporucovaci algoritmus a kazdy typ zvlast, a jejich soucasné vyuZiti na internetu v e-commerce, véetn¢ e-shopi
a streamovacich sluzeb. A na zakladé teoretickych informaci vytvorfit vlastni kolaborativni doporucovaci
algoritmus pro filmovou databazi MovieLens s zdmérem na piesnost.

! Veranika Kuliashova, Systémové inZzenyrstvi a informatika. e-mail: kuliav00@ef.jcu.cz
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3 Metodika

Jako kompilator kodu jsem pouzil Google Colab. To je cloudové vyvojové prostiedi (IDE), které umoziuje
vyvojaiim a védcim pracovat s daty a programovat v rtiznych jazycich, véetné Pythonu. Jedna se o zdarma
dostupnou sluzbu, kterd vyuziva vypocetni silu a infrastrukturu Google Cloud. Je idealni pro vyvoj aplikaci s
pouZzitim strojového uceni, hlubokého uéeni a umélé inteligence, protoze umoziuje pouzivat GPU a TPU pro
vypocty. To znamena, Ze 1ze provadét naro¢né vypocty mnohem rychleji, nez by bylo mozné na bézném pocitaci.
Prostfedi Google Colab umozZiiuje uZivatelim pracovat s daty ulozenymi v Google Drive, importovat knihovny a
sdilet sviyj kod a projekty s ostatnimi. Kromé toho, Google Colab je také idealni pro vzdélavani a skoleni v oblasti
programovani a datové analyzy, protoze poskytuje prostiedi pro jednoduché vytvaieni a sdileni kodu.

Pouzila jsem tento kompilator kodu kvili snadnému procesu instalace knihoven pro jeji pouzivani si ziskal misto
v mém vyzkumu. Navic, z diivodu Ze mij pocita¢ neni v souc¢asné dobé nejmodernéjsi ani nejvykonnéjsi, takze
moznost pouzivat cloudovou platformu pro me byla idealni moznost.

K vytvoteni doporucovacich algoritmi byl pouzit programovaci jazyk Python a knihovna Surprise.

Python je vysokouroviiovy interpretovany programovaci jazyk, ktery se hojné pouziva pro programovani pro
obecné ucely (Pilgrim, 2014). Je navrzen tak, aby se snadno cetl a psal, coz z n¢j ¢ini oblibenou volbu pro
zacateCniky i zkuSené programatory. Jednoduchost jazyka Python je dana jeho minimalistickou syntaxi, ktera
umoziuje vyvojarum psat kod rychle a efektivné.

Jednou z klicovych vyhod jazyka Python je jeho univerzalnost. Lze jej pouzit pro Sirokou $kalu aplikaci, véetné
vyvoje webovych stranek, analyzy dat, umé¢lé inteligence, strojového uceni, védeckych vypoétu, vyvoje her a
dalsich. Tato vSestrannost je dana rozsahlymi knihovnami a ramci jazyka Python, které vyvojarum poskytuji hotova
feSeni pro bézné programatorské tlohy. Vybrala jsem si ho hlavn¢ z téchto divoda.

Surprise je scikitova knihovna pro Python uréena k vytvafeni a analyze doporucovacich systémii. Poskytuje
jednoduché a snadno pouzitelné rozhrani pro vytvafeni doporucovacich algoritmiti s kolaborativnim filtrovanim.
Kolaborativni filtrovani je metoda vytvateni doporuceni predpovidanim hodnoceni nebo preferenci, které by uzivatel
dal polozce na zakladé preferenci jinych uZzivatelt s podobnym vkusem.

Surprise poskytuje fadu vestavénych algoritmul, naptiklad SVD (Singular Value Decomposition), NMF (Non-
Negative Matrix Factorization) a podobné, a také uZite¢né funkce pro naditani, rozdélovani a vyhodnocovani
datovych sad (Hug, 2020). Podporuje také vlastni algoritmy a datové formaty.

Kftizova validace, ¢i cross validation, je technika pouzivana k hodnoceni vykonnosti doporucovacich algoritmu,
véetné SVD (Singularni rozklad), NMF (Faktorizace nezapornych matic) a PMF (Pravdépodobnostni faktorizace
matic). Bézné se pouziva také ve strojovém uceni k testovani zobeciiovanich schopnosti modelu na neznamych
datech.

V kontextu doporucovacich algoritmt zahrnuje kiiZzova validace rozdéleni dat na vice sloZzek nebo podmnozin.
Jedna podmnozina se pouzije k testovani a ostatni podmnoziny se pouziji k trénovani modelu. Tento proces se
nékolikrat opakuje, pricemz kazda podmnozinase pouzije k testovani jednou, a vysledky se zpriméruji, aby se
ziskala celkova mira vykonnosti algoritmu. umoziuje testovat algoritmus na ruznych ¢astech dat, coz poskytuje
robustnéjsi posouzeni jeho vykonnosti.

Hodnoty, podle kterych bude vyhodnocena ptesnost algoritmi a vybran nejlepsi z nich — MAE a RMSE.

Primérna absolutni hodnota nebo Mean Average Error (MAE) je jednou z mnoha metrik pro shrnuti a hodnoceni
kvality modelu strojového uceni. Chyba se zde vztahuje k odecteni predpovidané hodnoty od skute¢né hodnoty, jak
je vidét na vzorci nize.

Chyba Predpovedi = Skutecnd Hodnota — Predpovézend Hodnota
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Chyba predikce se bere pro kazdy zdznam a poté se vSechny chyby prevedou na kladné. Toho
doséhneme tak, ze pro kazdou chybu vezmeme absolutni hodnotu, jak je uvedeno nize:

Absolutni chyba = | Chyba Predpovédi |

Nakonec vypocitame primér pro vSechny zaznamenané absolutni chyby (primérny soucet
vSech absolutnich chyb).

MAE — iz lyi— i
n

Zde jsou:
Zde yi jsou predpokladana hodnota.

xi jsou pozorovana hodnota.
n je pocet pozorovani.

RMSE (Root-Mean-Square Deviation ¢i smérodatna odchylka chyb) je standardni zplisob méteni
chyby modelu pfi pfedpovidani kvantitativnich dat. Formaln¢ je definovana jako nasledujici vzorec:

n SR
Immgzwzﬁﬂﬂzm

n

Zde jsou:

Zde ¥1, y2, ..., yn jsou ptedpokladané hodnoty.
y1, ¥2, ..., yn jsou pozorované hodnoty.
n je pocet pozorovani.

RMSE méfi prumérny rozdil mezi pfedpovidanymi hodnocenimi a skute¢nymi hodnocenimi, ktera uzivatelé udélili
presnéjsi.

Dulezité je také zminit dataset, ktera bude analyzovana v praktické ¢asti prace. Datova sada MovieLens je oblibenou
srovnavaci datovou sadou pro vyzkum doporu¢ovacich systému. Jedna se o sbirku hodnoceni filmt a metadat o filmech,
kterd byla v pribéhu let shromazdéna z webovych stranek MovieLens. Tato datova sada byla Siroce vyuZzivana pii
vyzkumu doporucovacich algoritmt a slouzila jako méfitko pro hodnoceni vykonnosti doporu¢ovacich modeld. Datova
sada MovieLens byla poprvé zvefejnéna v roce 1997 vyzkumnou skupinou GroupLens Research z Minnesotské univerzity
(Harper & Konstan, 2015). Datova sada byla v priibéhu let nékolikrat aktualizovana, pii¢emz posledni verzi je MovieLens
25M, vydana vroce 2019. Data set obsahuje rizné velikosti, véetné ptivodniho data setu se 100 000 hodnocenimia dalsich
s 1M, 10M, 20M a 25M hodnocenimi.

Soubor dat MovieLens 10M obsahuje pfiblizné 10 miliont hodnoceni filmu, ktera poskytlo zhruba 70 000 uzivatelt
k vic nez 10 000 filmim. Hodnoceni jsou na stupnici od 1 do 5, pficemz 5 je nejvyssi hodnoceni, s pilhvézdickovymi
ptirtstky (0,5 hvézdicky - 5,0 hvézdicky). Soubor dat obsahuje dalsi informace o filmech, naptiklad nazev filmu, rok
vydani a Zanry. Data byla shromazdéna v obdobi od ledna 1995 do zati 2015, a v databazi jsou pouzity pouze tdaje o
uzivatelich a filmech, které maji 20 nebo vice hodnoceni.

4 Vysledky

Pted zahajenim prace na algoritmu byla provedena analyza datové sady MovieLens. Autor prace po zformatovani dat do
poZzadovaného formatu pomoci knihovny Pandas, kterou lze analyzovat pomoci knihovny Surprise comment, vytvofil
grafy v programovacim jazyce Python diky knihovné Matplotlib.
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Graf 1 Vztah mezi po¢tem filmi a hodnocenim

1e6 Vztah mezi Poétem a Uréitym Hodnocenim Filmd

Frekvence(Hodnoceni), v milionech

25 3
Hodnoceni

Zdroj: vlastni tvorba

Graf 1 ukazuje vztah mezi po¢tem a hodnocenim filmi. Osa x pfedstavuje vSe existujici moznosti hodnoceni — od 0,5
do 5 hvézdicek, zatimco osa y ptedstavuje pocet uréitym hodnoceni filmi. Z grafu vyplyva, ze vétsina filmi ma hodnoceni
4 a 3 hvézdicky, mensi pocet filmi ma hodnoceni 5 nebo 3,5 hvézdicek. Kromé toho je méné hodnoceni 0,5 az 1,5 maji
nejmensi pocet hodnoceni.

Diky tomu, Ze je v databazi tolik riznych recenzi, s v&t§im poétem pozitivnich, si miiZzeme byt jisti, Ze kazda z téchto
hodnoceni bude hrat dtlezitou roli pfi jejich doporucovani filmt uzivatelim. Lze fici, Ze vétSina filmt v tomto souboru
dat ma hodnoceni 4 hvézdicky, coz znamena, Ze oni byly divaky obecné dobie prijaty.

Dalsim grafem 2 bych chtéla ukazat distribuce poc¢tu hodnoceni na filmy. Skvéle nam ukazuje, ze ve skutecnosti Casto
existuje problém dlouhého chvostu, protoze vidime, ze maximalni pocet recenzi ma maly pocet filmi. Dale se nejcastéji
vyskytuji poéty recenzi na jeden film v hodnotach mezi 50 a pfiblizné 4000.

Graf 2 Distribuce Poétu Hodnoceni na Filmy
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Zdroj: vlastni tvorba

Pomoci grafu 3 bych chtéla ukazat distribuce poétu hodnoceni na uzivatele. Diky 3. grafu mizeme opét vidét graf
dlouhého chvostu, coz znamena, ze uzivatelé v pribéhu let udélili velké mnozstvi hodnoceni popularnim filmim, pak
pramérné popularni filmy maji vét§inu hodnoceni (od cca 100 do cca 500) a vétSina filmi ma opét nizké hodnoceni.
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Graf 3 Distribuce Po¢tu Hodnoceni na UZivatele
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Zdroj: vlastni tvorba
Nyni mizeme pfistoupit ke zvazeni vysledka algoritmi SVD, NMF a PMF.
SVD je zkratka pro singularni rozklad nebo Singular Value Decomposition v angli¢ting.

Jedna se o techniku faktorizace matice, ktera rozklada matici na dalsi matice. V kontextu doporucovacich algoritmii
se SVD casto pouziva k faktorizaci matice interakce mezi uZivatelem a polozkou na dvé méné rozmérné matice: jednu
matici obsahujici latentni faktory, které predstavuji preference uzivatele, a druhou matici obsahujici latentni faktory, které

predstavuji atributy polozky. v tabulce 1 vidime vysledky algoritmu SVD a pomoci hodnot MAE a RMSE vytvofit graf
4.

Tabulka 1 Hodnoty MAE a RMSE SVD algoritmu

SloZeni SloZeni Slozeni SloZeni SloZeni Pramér STD
1 2 3 4 5
MAE 0.6120 0.6120 0.6121 0.6115 0.6120 0.6119 0.0002
RMSE 0.7983 0.7981 0.7980 0.7974 0.7982 0.7980 0.0003

Zdroj: vlastni vypocet

Graf 4 RMSE a MAE doporucovaciho algoritmu, zalozeného na SVD
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Zdroj: vlastni tvorba

Jak vidime, hodnoty MAE a RMSE je malé, coz znamena, ze pravdépodobnost chyby doporuceni v tomto algoritmu
je mala. Tyto Gdaje jsme ziskali diky velikosti pouzité databaze. Z diivodu, ze obsahuje 10 miliontt hodnoceni piesnosti,
je presnéjsi.

NMF (Non-negative Matrix Factorization) je technika faktorizace matic, kterou lze pouzit k rozkladu nezaporné

matice na dvé nezaporné matice. Cilem NMF je najit dvé nezdporné matice s nizkym fadem, které se po vynasobeni
priblizuji pavodni nezaporné matici.
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V kontextu doporucovacich algoritmt 1ze NMF pouzit k faktorizaci matice hodnoceni uZzivatelli a polozek na dvé
nezaporné matice s niz§i hodnotou, z nichZ jedna predstavuje vlozené hodnoty uzivatell a druhé vlozené hodnoty polozek.

Tabulka 2 Hodnoty MAE a RMSE NMF algoritmu

SloZeni SloZeni Slozeni SloZeni SloZeni Pramér STD
1 2 3 4 5
MAE 0.6717 0.6736 0.6744 0.6717 0.6726 0.6728 0.0011
RMSE 0.8693 0.8716 0.8724 0.8690 0.8706 0.8706 0.0013

Zdroj: vlastni vypocet

Jak je vidét z vysledkd algoritmu zaznamenanych v tabulce 2, algoritmus NMF je také dost piesny, protoze jeho
primérna hodnota RMSE je 0,8706. Neni to perfektni hodnota, ale je stale dobra. Obecné plati, Ze RMSE 0,87 neni $patna,
ale v zavislosti na kontextu muize, ale nemusi byt dobra. Pracuji jsem na doporu¢ovacim algoritmu, ktery ma velky pocet
polozek a uzivateld a hodnoceni nejsou velmi fidka, mtze byt RMSE 0,87 povazovana za normalni.

Graf 5 RMSE a MAE doporucovaciho algoritmu, zalozeného na NMF
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Zdroj: vlastni tvorba

Pravdépodobnostni maticova faktorizace (PMF) je doporucovaci algoritmus, ktery se pouziva k predvidani, jak by
uzivatel hodnotil polozku, kterou jesté nehodnotil. PMF

Pfedpoklada, ze v pozadi matice hodnoceni uzivatele a polozky jsou ur€ité latentni faktory nebo vlastnosti, které
nejsou pfimo pozorovatelné. Tyto latentni faktory se pak pouzivaji k rozkladu matice hodnoceni na matice nizSich
rozméri, které reprezentuji vlastnosti uzivatele a polozky v latentnim prostoru.

Tabulka 3 Hodnoty MAE a RMSE PMF algoritmu

SloZeni SloZeni Slozeni SloZeni SloZeni Prumér STD
1 2 3 4 5
MAE 0.6132 0.6131 0.6138 0.6133 0.6133 0.6134 0.0002
RMSE 0.8048 0.8044 0.8051 0.8052 0.8051 0.8049 0.0003

Zdroj: vlastni vypocet

Primérné hodnoty MAE 0,6134 a RMSE 0,8049 ukazuji presnost algoritmu PMF pfi pfedpovidani hodnoceni filmu.
Nizsi hodnoty téchto ukazatelli naznacuji lepsi pfesnost, takze tyto hodnoty naznacuji, ze algoritmus PMF je ve svych
predpovédich stfedné presny.
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Graf 6. RMSE a MAE doporu¢ovaciho algoritmu, zaloZzeného na PMF
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Zdroj: vlastni tvorba

Diky tomu, Ze v§e algoritmy byly Gspésné spustény a hodnoty chyb byly ziskany, miizeme je porovnat na zaklad¢ jejich
hodnot MAE a RMSE, abychom nasli ten nejpiesnéjsi algoritmus, ktery pouziji pro doporu¢ovani filmi v dalsi kapitole.

Pokud chceme porovnat vykonnost a ptesnost SVD, NMF a PMF v doporucovacim algoritmi, aby najit nejptesngjsi
algoritmus, mizeme k vyhodnoceni ptesnosti ptedpovidanych hodnoceni pouZzit metriku RMSE. Jedna se o bé&zné
pouzivanou metriku hodnoceni doporucovacich algoritmti. RMSE je uzite¢na metrika, protoze bere v uvahu velikost chyb
a vetsi chyby jsou vice penalizovany. Kromé toho se pomérné snadno interpretuje a jeji hodnoty lze porovnavat mezi

riuznymi modely a soubory dat.

Porovnanim hodnot RMSE rGznych modelti 1ze posoudit, které z nich jsou pro dany problém a datovou sadu
vykonnéjsi. To vam mtize pomoci vybrat nejlepsi model pro vas doporucovaci systém a zlepsit jeho pfesnost.

Pro porovnani algoritmti musim nejdiive vytvofit tabulku, ktera bude obsahovat primérné hodnoty MAE a RMSE u

obou pouzitych algoritmi. Tyto Gidaje miZete vidét v tabulce 5, pomoci které je vytvoren graf 7.

Tabulka 4 Primérné hodnoty MAE a RMSE algoritmtt SVD, NMF a PMF

SvD NMF PMF
MAE 0,6119 0,6728 0,6134
RMSE 0,7980 0,8706 0,8049

Zdroj: vlastni vypocet
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Graf 7 Porovnani primérych hodnot MAE a RMSE algoritmi SVD, NMF a PMF
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Po vyhodnoceni vykonnosti dvou algoritmi faktorizace matic, SVD, NMF a PMF, jako doporucujiciho algoritmu a
jejich srovnavani pomoci tabule a grafu jsem zjistila, ze SVD a PMF je ptesnéjsi nez NMF. Je to z divodu, Ze primérné
hodnoty RMSE pro SVD a PMF byly 0,7980, resp. 0,8049, kdyz NMF ma hodnotu 0,8706. Je znamo, Ze ¢im mensi je
hodnota RMSE, tim je algoritmus pfesné&jsi. Také mizeme vidét, Ze hodnota MAE algoritmu SVD je niz§i, pokud se
podivame na graf 8. Ona také znamend, Ze ¢im nizsi bude, tim Ze pravdépodobnost chyby je mensi. ale hodnoty RMSE
jsou obvykle piesnéjsi nez, a z toho diivodu to oni jsou srovnavani.

Metrika RMSE méfi primérnou vzdalenost mezi pfedpovidanymi hodnocenimi a skute¢nymi hodnocenimi v testovaci
mnozin€. Niz§i hodnota RMSE znamena lepsi vykonnost modelu, protoze odrazi, jak dobie dokaze algoritmus
pfedpovidat hodnoceni uzivatelii. Hodnoty RMSE 0,7980, 0,8049 a 0,8706 tedy naznaduji, ze SVD v tomto konkrétnim
problému a datové sadé funguje 1épe nez NMF a PMF.

Kone¢né mizeme pouzit nejpiesnéjsi algoritmus SVD pro funkcei, ktera na zakladé ID daného uzivatele vytvari
doporuceni filma.

Obrazek 1 Vysledek kolaborativniho algoritmu

Doporuceni na zakladé zanrl pro uZivatele : 20

movie_id estimated_rating title actual_rating genres

1293 318 4.419858 [Shawshank Redemption, The (1994)] 0 [Drama)
133 527 4.355029 [Schindler's List (1993)] ] [DramalWar]
213 50 4.342639 [Usual Suspects, The (1995)] ] [Crime|Mystery| Thriller]
8631 8684 4.332486 [Man Escaped, A (Un condamnA® A mort s'est A@... 0 [Adventure|Drama]
4689 44555 4.323449 [Lives of Others, The (Das Leben der Anderen) ... 0 [Drama]
5632 6896 4.320666 [Shoah (1985)] 0 [Documentary|War]
2056 2324 4.310301 [Life Is Beautiful (La Vita A" bella) (1997)) [ [ComedylDramalRomance|War]
1926 4973 4.305226 [Amelie (Fabuleux destin dAmA®lie Poulain, Le... 0 [Comedy|Romance]
34 858 4.301807 [Godfather, The (1972)] 0 [Crime|Drama]
8142 8516 4.293884 [Matter of Life and Death, A (Stairway to Heav... 0 [Comedy|Fantasy|Romance]

Zdroj: vlastni tvorba
Na obrazku 1 vidime 10 doporuceni filma pro konkrétniho uzivatele, v naSem ptipadé s id

20. Kazdy z téchto filmi ma odhadované hodnoceni pro uzivatele. V tomto seznamu doporuceni to neni mozné vidét, ale
teoreticky se muze stat, ze jeden z doporucenych filmu je jiz hodnocen. ne€kolikrat se to stalo béhem testovani kodu, ze
se nékdy v nejlepsich doporucenich objevili filmy, které jiz maji existujici hodnoceni od uzivatele. Z mého hlediska neni
to velky problém, protoze takto funguji naptiklad algoritmy Netflixu. Na nékteré uzivatele mozna zafunguje pfipomenuti
diive zhlédnutého oblibeného filmu a rozhodnou se jej zhlédnout znovu — v tomto pfipadé to neni nevyhoda algoritmu.
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5 Zavér

V zavéru lze fici, ze byly Uspé$né splnény vSechny cile této bakalarské prace. Ziskané vysledky splnily ocekavani
stanovena na zacatku studie. Autorkou prace byla provedena analyza doporucovacich algoritmi a jejich typt s pouzitim
dat ziskanych z odborné literatury.

Jednim z cilt této studie bylo poskytnout piehled o pouziti doporucovacich algoritml v elektronickém obchodé.
Hloubkova analyza literatury a webovych stranek sluzeb prokazala, Ze tyto algoritmy se staly nezbytnou souéasti platforem
elektronického obchodovani a poskytuji uzivatelim personalizované a relevantni navrhy produktt. Vysledky spole¢nosti
jejich u€innosti pii zvySovani uzivatelského komfortu a podpote prodeje. Poznatky z této ¢asti studie mohou byt uzitecné
pro podniky, které chtéji zlepsit své strategie elektronického obchodovani a poskytnout personalizovanou a uspokojivou
uzivatelskou zkuSenost.

Cilem praktické casti bylo vytvofit doporucovaci algoritmus, ktery bude mit co nejvyssi pfesnost parametru a
doporuceni. K tomuto tcelu jsem vytvofila a analyzovala kolaborativni algoritmy pomoci knihovny Surprise v jazyce
Python, které vyuzivaji techniky kiizového ovéfovani. Témito algoritmy jsou SVD — Singularni rozklad, NMF —
Faktorizace nezapornych matic a PMF — Faktorizace pravdépodobnostnich matic. VSechny tyto algoritmy jsou jedine¢né,
maji své silné a slabé stranky a urcité zvlastnosti. K urceni pfesnosti algoritmd byly pouzity hodnoty MAE — stfedni
Po porovnani v§ech primérnych hodnot RMSE a MAE u téchto 3 algoritmd bylo ziejmé, Zze nejpiesnéj$im algoritmem je
pro nas algoritmus SVD. Ten pomaha doporuéeni filmti bylo provedeno pro konkrétniho uzivatele.

Potencial pro budouci vyzkum existuje v kazdé praci nebo studijnim oboru vzhledem k neustalému vyvoji znalosti a
chépani, stejn¢ jako ke vzniku novych otdzek a oblasti zkoumani.

Napfiklad, v oblasti doporuc¢ovacich algoritml v kontextu umélé inteligence ma obrovsky potencial pro dalsi vyzkum
vzhledem k tomu, roste poptavka po sofistikovanéjSich a ptesnéjSich doporucovacich algoritmech, které dokazi
zpracovavat veétsi objemy dat, 1épe predpovidat a poskytovat personalizovangjsi uzivatelské prostredi. Je také moznost
zkoumat nové metody sbéru dat, jako jsou aktivni metody uceni, které umoziuji algoritmu ucit se od uzivatelti béhem
interakce s nimi.

Bez ohledu na ptesnost algoritmu je v kazdé tloze prostor pro dalsi vylepSeni. V mém piipadé€ Ize v budouci praci
dosahnout zlepseni zvySenim presnosti vypoctd, napiiklad pouzitim novéjSich a rozsahlejich verzi databaze, konkrétné
soucasnych MovieLens 20M a MovieLens 25M. Kromé toho by s vyse uvedenymi databazemi mohlo 1ze bychom bylo
bez problému pracovat s pouzitim modernéjsiho a vykonnéjsiho pocitace, ktery by data zpracovaval mnohonasobné
rychleji. V budoucnu lze tento algoritmus také kombinovat s existujicimi algoritmy S otevienym zdrojovym kddem ¢i S
pouzitim open source zdroji, nebo vyvijet k tomu nové algoritmy a rozsifit takém zpisobem doporuceni.
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Recommendation Algorithms
Veranika Kuliashova

Abstract: The aim of this paper is to analyse commonly known recommendation algorithms and their use in e-commerce.
This research provides an overview of the current state of the field regarding the use of recommendation systems in e-
commerce and streaming platforms. The widely used recommendation systems such as Collaborative Filtering, Content-
Based Filtering, and Hybrid Filtering are used in this paper. The theoretical background of the above systems as well as
their issues, unique features, real-world applications and their differences are presented here.

The practical part results in a collaborative recommendation algorithm written in Python by the author of this paper,
focusing on accuracy and efficiency, by means of which final recommendations of movies were made using the MovieLens
10M dataset.

Keywords: recommendation algorithms, recommendations, e-commerce, Python
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Transferové ceny ve vybraném obchodnim podniku
Kristyna Kupkova!

Abstrakt: Prispévek se zabyvd problematikou transferovych cen a na zdkladé provedené funkcni a rizikové analyzy
navrhuje podniku doporuceni vedouci k odstranéni nebo zmirnéni zjisténych rizik.

Analyzovany jsou nejcastéji uskuteciiované transakce mezi hodnocenym podnikem a sdruzenymi podniky a rizika,
ktera s témito transakcemi souviseji. Na zdkladé vybranych transakci a charakteru celého podniku byla vybrana vhodna
metoda pro stanoveni prevodnich cen. Soucasti celkové analyzy je i analyza porovnani marzi u vyrobkii proddavanych
Vv ramci skupiny, kterd je soucasné srovnana s marzemi uctovanymi tietim stranam. Navrzené analyzy vedou k zavéru o
naplnéni principu trzniho odstupu, ktery prispiva k minimalizaci danového rizika.

Klic¢ova slova: Transakéni ceny, Funkéni a rizikova analyza, Marze

Soutézni sekce: Finance, uetnictvi a dané

1 Uvod

Globalizace svéta pomaha spoleénostem vyskytujicich se v riznych regionech, stdtech ¢i kontinentech stdle vice
navazovat obchodni vztahy s jinymi spoleénostmi az do té miry, Ze se vytvafi fetézce vzajemné zavislych osob, které jsou
znamé pod pojmem sdruzené podniky. Tyto spole¢nosti maji zna¢né vyhody z navazani téchto obchodnich vztahti oproti
spole¢nostem, které stoji mimo obchodni rodinu. Obchodni rodina se mtize naptiklad mezi sebou domluvit v jaké zemi
se bude vyrabét urcity produkt a jaka cenotvorba bude zavedena. Spoleénost si ale nemize urcit miru zdanéni, ktera je
v daném staté nastavena, i kdyz by pravdépodobné rada, jelikoz by sama z vypracované logistiky zisku mohla ziskat o
néco vice a statu odvést na danich o trochu méné. Z toho diivodu se jevi kontrola transfert mezi sdruzenymi podniky jako
racionalni a nutna reakce kazdého statu na ochranu svych piijmia. Aby si byly spole¢nosti jisté Cistotou svych transakei,
je tieba vypracovavat transferové dokumentace, nejen z diivodi, ze kontrol zamétujicich se na pieshranicni transakce
Vv ramcei spojenych osob pribyva, ale také z diivodu ujisténi se nad rozumné nastavenou obchodni politikou. Proces
zjistovani ekonomicky relevantnich okolnosti obchodnich nebo finanénich vztahti proto musi zahrnovat posouzeni
schopnosti u¢astnika transakce a jejich ekonomickou situaci, kterd v podniku panuje a kterou svym rozhodovanim
Vytvari.

2 Cil a metodika

Cilem prace je analyzovat a zdokumentovat rozdéleni funkei a rizik mezi Spole¢nosti a Spojenymi osobami pfi vykonu
hlavni podnikatelské ¢innosti Spole¢nosti, dle této funkéné rizikové analyzy a informacich o spole¢nosti vybrat vhodnou
metodu pro stanovené transferovych cen. Touto metodou dale zjistit, zda spolecnost pfi provadéni své politiky
transferovych cen postupuje v souladu s principem trzniho odstupu.

2.1 Funkéni a rizikova analyza

Pfi obchodovani mezi dvéma nezavislymi podniky bude uhrada obvykle odrazet funkce, které kazdy z podnika
vykonava, s pfihlédnutim k pouzivanym aktivim a nesenym rizikiim. Cilem Funk¢ni a rizikové analyzy je tak
identifikovat ekonomicky vyznamné ¢innosti a odpovédnosti, pouzivana aktiva a rizika nesend ucastniky zkoumané
transakce.

V ramci analyzy funkci a rizik je dilezité mimo jiné urcit, jaka (zdkonnd) prava a povinnosti ma kazda strana transakce
pfi vykonu svych funkci. Dilezity je rovnéz ekonomicky vyznam téchto funkci z hlediska jejich Cetnosti, povahy a
hodnoty pro (pfislusné strany) transakce. Skutecny piinos, schopnosti a dal$i funkce Gcastniktl transakce mohou ovlivnit,
jaké moznosti maji strany realn¢ k dispozici. Proces zjistovani ekonomicky relevantnich okolnosti obchodnich nebo
finan¢nich vztahti proto musi zahrnovat také posouzeni schopnosti G¢astnikli transakce a toho, jak tyto schopnosti realné
ovliviiuji dostupné moznosti (Pokyn &. GFR-D-34).

Funkce jsou definovany jako ¢innosti, které kazdy ze subjektt uastnicich se zkoumané transakce vykonava jako
béznou soucast svych podnikatelskych aktivit a zarovenl nad nimi ma rozhodovaci pravomoc. Analyza funkei cili na
pochopeni, jak Skupina jako celek vytvaii pridanou hodnotu, jakym zptisobem se do tohoto procesu zapojuje Spolecnost,
a jaké jsou vzdjemné souvislosti mezi funkcemi, které jsou ve zkoumané transakci alokovany na jednotlivé jeji ucastniky
(OECD, 2017).

! Kupkovi Kristyna, Finance a ucetnictvi, e-mail:kupkok01@ef.jcu.cz
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Funk¢ni analyza neni Gplné, pokud nejsou identifikovana a zohlednéna vyznamna rizika, kterd nesou Spojené osoby
zapojené do transakce. Podle teorie pievodnich cen by méla byt rizika obecné pfifazena té (spfiznéné) strané, ktera
vykonava funkce a rozhodovaci ¢innosti, jez ovliviiuji dopad téchto rizik na jednotlivé strany transakce. Mira pievzatého
rizika se obvykle odrazi i v ziskovém potencialu spolecnosti: pievzeti zvySeného rizika je obvykle kompenzovano
zvySenim oc¢ekavaného vynosu (i kdyz toho mtize, ale nemusi byt dosazeno v zavislosti na tom, do jaké miry jsou rizika
skute¢né realizovana). Mira rizika a jeho alokace na ucastniky transakce jsou tedy ekonomicky relevantni faktory, které
mohou hrat vyznamnou roli pii uréovani a interpretaci vysledku analyzy pievodnich cen (KDPCR, 2016).

2.2. Ekonomicka analyza

Ukolem ekonomické analyzy je zhodnotit, jsou-li podminky ve zkoumané transakci mezi spojenymi osobami
konzistentni s podminkami, které by si byly ochotny mezi sebou sjednat na sob& nezavislé subjekty za obdobnych
podminek.

Soucasti komplexni ekonomické analyzy mtize byt analyza trhu, na kterém subjekty zkoumané transakce realizuji své
podnikatelské aktivity nebo srovnavaci analyza, kde jsou porovnavany vybrané transakce s transakcemi, které jsou bud’
externi pro danou spole¢nost nebo jsou interni, ale probihaji s nespojenou osobou (OECD, 2017).

Trzni ,,mezikvartilové“ rozpéti se provadi vramci srovnavaci analyzy. Je vyjadieno ze souhrnu ziskanych
srovnatelnych dat z internich nebo externich komparaci. Pomoci statistickych nastroji se ur¢i dané mezikvartilové
rozpéti, kdy se jedna o rozpéti mezi dolnim 1. kvartilem a hornim 3. kvartilem. Trzni odstup je zachovan, zdali se hodnota
testované transakce (cena, respektive marze) pohybuje mezi vypocitanym rozpétim (Solilova a Nerudova, 2019).

Pfi tomto procesu je vybrdna fizena transakce, v nasem pfipadé jsou vybrany nejCastéji provadéné transakce
spolec¢nosti neboli prodej produktd se spojenymi osobami a mezi trznimi subjekty. Aby bylo mozné mezi sebou
porovnavat transakce provadéné jednou spolecnosti, je tieba aby se pomér provedenych transakcei se spojenymi osobami
byl odpovidajici provedenym transakcim s trznimi subjekty, tedy mimo sdruzené podniky. Dale se transakce rozd¢li dle
cenového kritéria do skupin, kde je vypocitan primér marzi. Z téchto primeéru jednotlivych skupin je vytvoieno trzni
mezikvartilové ozpéti.

2.3 Zvoleni metody transakce

vvvvvv

nejvhodnéjsi pro konkrétni ptipad. Konkrétni pfipad obsahuje plno proménnych, které je tieba poskladat do jednotného
obrazu, jako napf. typ transakce, dostupnost spolehlivych informaci a uroveil srovnatelnosti fizenych transakci
S nezadvislymi transakcemi (Solilova a Nerudova, 2019).

Existuji doporuceni, ktera z obecnéjsiho hlediska vysvétluji, jakou potencionalni metodu transferovych cen zvolit pii
daném typu transakce, aby byl zajistén uz od pocatku spravny vybér metody. Tato doporuceni, jak spravné spojovat
metodu transakce s typem transakce je mozné vidét v Tabulce 1: Potencionalné vhodna metoda.

Tabulka 1 Potenciondlné vhodna metoda

Typ transakce Metoda Podminka
Prodej vlastnich vyrobkt CUP Srovnatelnost produktu na trhu je dostupna
COST+ Srovnatelnost produktu na trhu neni dostupna
Distribuce (prodej zbozi) CUP Srovnatelnost produktu na trhu je dostupna
RPM Srovnatelnost produktu na trhu neni dostupna
COST+ Komisionaf
Sluzby CuUP Sazba hodinova
COST+ Sazba pausalni
Financovani CUP Dostupnost tiroku obvyklého ve srovnatelné uvérové facilité
COST + Nedostupnost uroku obvyklého ve srovnatelné trokové facilité
Licencovani CUP Srovnatelnost licenci na trhu

Zdroj: SAMAK PRAVO A DANE (vlastni zpracovani)

V ptipadé spolecnosti APEX pro Gaming se jedna o typ transakce ,,prodej vlastnich vyrobka®, kdy je doporucovano
si vybrat mezi metodu nezavislé srovnatelné ceny (CUP) nebo metodou ptirdzky k nédkladiim (COST+).
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3 Vysledky

Vybrana spolecnost APEX pro Gaming poskytuje kompletni herni feseni, jako jsou vyherni automaty, jackpotové ostrovy
a dalsi sortiment k zakladnimu vybaveni kasin.

Vyrobky Spolecnosti jsou dodavany jak Spojenym osobam, tak i zdkazniklim z externiho trhu: Spole¢nost se tak v
ramci svych obchodnich aktivit tcastni fady transakei se Spojenymi osobami.

Vnitroskupinovou transakci, ktera je predmétem této studie, je Prodej vlastnich vyrobkii spojenym osobam. V ramci
analyzy ¢innosti Spolecnosti a jejiho funkéniho profilu pfi realizaci této transakce mohou byt zminény i jiné obchodni
aktivity (napf. instalace produktti), které Spolecnost uskuteciiuje se Spojenymi osobami, ale tyto transakce nejsou v této
studii zahrnuty.

Dle dané Spolecnosti byly identifikovany zakladni funkce, které jsou analyzovany ve standardizované Tabulce 2:
Funkéni analyza, tak ze se na stupnici 3 bodt kazdé funkcei urci, jakym subjektem je v rdmci sdruzenych osob vykonévana.
Mezi vybrané skupiny funkci patfi:

— Strategické funkce & VSeobecna administrativa
—  Vyzkum & Vyvoj

—  Prizkum trhu; Prodejni a marketingové funkce
—  Nakup materialu

—  Poprodejni servis

—  Funkce treasury

Tabulka 2 Funkéni analyza

Funkce Centrala APEX Spoletnost Distributor — Distributor — Kasina
Group P Spojena osoba | Nezavisla osoba
Strategické funkce & VSeobecna administrativa
Strategicka vize & fizeni X 0 -
Corporate design - X -
Provozni planovani a fizeni - X 0 0 0
yseobecna administrativni o o o o o
cinnost
Vyzkum & Vyvoj
Vyvoj novych produktd a je- ) X )
jich vylepSovani
Vyvoj (vyrobnich) procesti - X -
Prizkum trhu a Prodejni a marketingové funkce
Prizkum trhu X 0 X X
Markegngova a prodejni o X X X
strategle
Realizace prodejni strategie
P kot o f 1,0 - X X X
a ziskavani zakaznikl
Vyjednavani se zakazniky &
, .- X X X X
Cenova politika
Tech’mcka Skoleni pro za- i X 0 0
kazniky
Eglkiturace a sprava pohleda- ) X X X
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Nakup materialu
Sprava dodavateli - X
Vyjednavani smluv s doda-
) 0 X
vateli
Rizeni ndkupu / planovani X
nakupu
Skladova logistika & Pre- X
prava materialu
Kontrola kvality vstupti - X
Planovani vyroby - X
Planovani (uspotadani) vy-
robniho zavodu 0 X
Realizace vyrobnich aktivit X
Optimalizace vyroby i X
Kontrola & fizeni kvality - X X X X
Skladovani hotovych vy-
- X
robkt
Pteprava hotovych vyrobki - X
Poprodejni servis
Zaruky a reklamace - X
Zakaznicky servis - X
Funkce treasury
Rizeni cash-flow - X
Rizeni rizik 0 X
Podnikové finance - X
Pojisténi - X 0 0 0

Zdroj: APEX pro Gaming (vlastni zpracovani)

Legenda k tabulce: Funkce
Znacka
X Hlavni / klicova odpovédnost za danou funkci
0] Omezena participace subjektu na dané funkci, podplirny charakter participace ¢i dané
funkce

— 7adna participace na dané funkci

Pii rizikové analyze byla vybrana standardizovana rizika vyplyvajici pro spole¢nost, které jsou vypsany do standar-
dizované Tabulky 3: Rizikova analyza. Kazdému riziku byl pfifazen symbol z tfitiroviiové stupnice dle toho, jaky subjekt
je za ne odpovédny v ramci sdruzenych osob. Mezi zakladni vybér rizik patfi:
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—  Strategicka a trzni rizika
—  Provozni rizika
—  Finanéni rizika

Tabulka 3 Rizikova analyza

Rizika Centrala Spolednost Distributor — Distributor — Kasina
APEX Group P Spojena osoba | Nezavisla osoba
Strategicka & Trzni rizika
Strategicka rizika X X X X X
Rizika vyzkumu & i X -
vyvoje
Trzni (cenova) rizika - X 0 0
Reputaéni riziko X X 0 0 X
Provozni rizika

Riziko investice 0 X - - 0
Vyrobni riziko - 0 - - -
Riziko vyrobni kapa- . ] _
city
Riziko dostupnosti &
zpisobilosti (kompe- - X X X -
tence) personalu
Riziko (dostupnosti) 7 X i i .
zasob & vstupti
Zaruéni riziko - X - - -
Finan¢ni rizika
Kurzové riziko - X - - -
Riziko nedobytnych

. - X o] 0 -
pohledavek

Zdroj: APEX pro Gaming (vlastni zpracovani)
Legenda k tabulce:
Znacka Funkce
X Hlavni / klicova odpovédnost za danou funkci
o Omezena participace subjektu na dané funkcei, podplirny charakter participace ¢i dané
funkce

— Z4dna participace na dané funkci

Na zakladé komplexni funk¢ni analyzy, analyzy rizik a vyznamnych aktiv a klicovych personalnich kompetenci, 1ze
Spolecnost interpretovat jako tzv. Plnohodnotného vyrobce:

e Spolecnost je zodpoveédna za zajisténi a / nebo piimou realizaci aktivit v celé §ifi hodnotového tetézce, zejména:
o Aktivity vyzkumu a vyvoje — vyvoj software je zajistovan prostfednictvim dcefiné spolecnosti Apex
Gaming Technology dle zakazek od Spolecnosti.
o AKktivity vyroby — které jsou realizovany bud’ piimo Spolecnosti, nebo je jejich ¢ast nakupovéana od
(spojenych i nespojenych) dodavatelii dle zakdzky od Spolecnosti.
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o Aktivity marketingu, prodeje a akvizice (novych) zakazniki — které jsou realizovany bud’ piimo
Spolec¢nosti, nebo spolupracujicimi distribunimi entitami (spojenymi i nespojenymi). V piipadé
realizace marketingovych a prodejnich aktivit distributory je tviircem cenovych ¢i jinych podminek
(napt. zadkaz pfevozu mezi zemémi) mezi Spolecnosti a témito Distributory Spolecnost. Cenové
podminky mezi Distributory a jejich zdkazniky se odviji od ceniku Spolecnosti, avSak nejsou
Spolecnosti diktovany

o Pojisténi — spolecnost si sjednava obecné pojisténi sama v ramci svého vedeni, znaény problém nastava
u pojisténi proti podnikatelskému riziku, které je sjednavano matei'skou spolecnosti za nevyhodné ceny,
kdy riziko opét ale nese spolecnost sama.

e Rizika souvisejici s vySe sumarizovanymi hlavnimi funkcemi jsou nesena Spolecnosti, jsou to zejména:

o Rizike vyzkumu a vyveje — Spolecnost sama provadi vyzkum & vyvoj, pfipadné ho financuje (ve
vztahu Kk vyvoji softwaru, ktery pro ni na zakazku zajistuje dcefind spoleCnost Apex Gaming
Technology.

o Riziko v oblasti vyzkumu & vyvoje v souvislosti s Vyrobky je proto neseno Spole¢nosti.

o Trizni/cenova rizika — rizika tykajici se zmény finanCnich ocekavani zakazniki jsou nesena jak
Spolecnosti, tak Distributory (spojenymi i nespojenymi); vyssi miru tohoto rizika 1ze pravdépodobné
prisoudit Spole¢nosti.

o Riziko vyrobni kapacity — spolecnost jako vlastnik vyrobnich technologii a vyrobnich prostor a
zamg&stnavatel (nejen) vyrobniho personalu je vystavena riziku nizsich ziskt/ztrat z divodu nevytiZeni
své vyrobni kapacity. Spole¢nost nema garantovan odbér Vyrobkd; jak jeji pfimi zdkaznici, tak i
Distributofi (spojeni i nespojeni) nakupuji vyrobky dle svych (resp. zakaznickych) pland a potieb.
Spole¢nost tak nese relativné vyssi riziko (nevytizeni) vyrobni kapacity. S ohledem na situaci na trhu
jak v Testovaném obdobi, tak i v obdobich ptfedchazejicich / navazujicich se vSak toto riziko
nematerializuje: vyrobni kapacity Spolecnosti jsou naopak pietizeny nad jeji moznosti. I tato skutecnost
vedla k rozhodnuti o otevieni nové vyrobni haly (viz vySe v sekci Funkce); piip. hledani podptrnych
vyrobnich kapacit v ramci Skupiny.

o Riziko dostupnosti a zpisobilosti — toto riziko je neseno Spolecnosti ve vztahu k celému
hodnotovému fetézci; Distributofi nesou riziko nedostupnosti (zkuSeného / kompetentniho) personalu
ve vztahu k prodejnim specialistim.

o Riziko zasob a vstupii — vzhledem k tomu, Ze funkce souvisejici se zasobami a fizenim vstupil jsou
v odpovédnosti Spolecnosti, Spolecnost také piebira souvisejici rizika. Oddéleni nakupu fidi souvisejici
rizika pfedzasobenim nejcastéji pouzivanych materialty; zaroven se snazi tyto zasoby minimalizovat na
nezbytnou uroven.

o Kurzové riziko — riziko kurzovych vykyvi je neseno Spolecnosti, nebot’ (¢ast) svych nakladu realizuje
v CZK, zatimco (vyznamna ¢ast) jejich vynosu je realizovana (zejména) v ménach EUR a USD.

o Spole¢nost fidi toto riziko napt. pomoci kurzovych forwardu.

o Riziko nedobytnych pohledavek — riziko nedobytnych pohledavek je primarné neseno Spole¢nosti;
zejména ve vztahu k novym / obCasnym zakaznikliim je fizeno nastavenim pfislusnych platebnich
podminek (viz vySe sekce Funkce). Pfi prodejich mezi Spole¢nosti a Distributory (spojenymi i
nespojenymi) nejsou platebni podminky tykajici se uhrady ceny distributorem vazany na platebni
podminky, které si tento distributor sjednal se svymi zakazniky. V praxi vSak mize dochazet
k situacim, kdy z titulu netthrady kupni ceny zdkaznikem nema Distributor dostatek finanénich
prostiedkd na thradu pro Spolecnost. K témto situacim dochazi; Spole¢nost se je pak ve spolupraci
s Distributory a za ptipadné asistence Centraly APEX Group snazi fesit tak, aby minimalizovala jejich
dopad do finan¢nich vysledki Spolecnosti.

3.1 Zvolena metoda

Pro stanoveni transferovych cen u typu transakce prodej vlastnich vyrobkii, byla vybrana Metoda prirazky
k nakladim (COST+). Firma Apex pro Gaming vyrabi specifické vyrobky, jejichZ srovnatelnost s jinymi produkty na
trhu, tedy které nespadaji pod definici spojenych osob, neni zcela dohledatelna. Timto byla eliminovand Metoda nezavislé
srovnatelné ceny, ktera by pro ocenéni danych transakci byla nejvhodné;jsi.

Byly vybrany nejcastéji uskuteniované transakce v ramci spolecnosti, vtomto piipadé byly urceny nejcastéji
prodavané vyrobky spolecnosti, tedy celé herni automaty nebo a herni celky ,,lodé“. Tyto produkty patii mezi nejdrazsi
a nejCasteji prodavané vyrobky touto spolecnosti. Jak jiz bylo zminéno, podobné transakce jsou na trhu jen t€Zko
dohledatelné, proto jsou pro potieby srovnavaci analyzy porovnavany transakce fizené, které podnik uskuteciiuje se
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sdruzenymi podniky, s transakcemi fizenymi, které podnik uskuteciiuje s nezévislou stranou, kdy v naSem piipadé jsou
to kasina.

U takto definovanych nejcastéji uskuteCiiovanych vnitinich transakci bylo stanoveno rozpéti marzi, které vidime
v Tabulce 4: Rozpéti hrubych marzi. Mezikvartilové rozpéti se vyskytuje v rozmezi 1 kvartilu — 3 kvartilu, tedy v rozmezi
64 % - 84 %.

Tabulka 4 Rozpéti hrubych marzi

Mezikvartilové rozpéti (v %)

Kvartil 0 Kvartil 1 Median Kvartil 3 Kvartil 4

35 64 75 84 123

Zdroj: APEX pro Gaming (vlastni zpracovani)

Jelikoz se spolecnost nezaméiuje pouze na jeden trh, hodnota marzi nema stejnou vysi pro stejny trh. Primér marzi
prodanych vyrobki spojenym osobam je v§ak ve vysi 65 %, z toho divodu je politika pfevodnich cen u fizené transakce
v souladu s principem trzniho odstupu.

3.2 Analyza Marzi

Spoleénost v ramci své politiky rozdéluje celkovy trh na 3 ¢asti, kdy nerozlisuje, zda se jedna o spriznénou spole¢nost
nebo ne. Dalo by se fici, Ze tyto rozdélné Casti trhu toleruji jiné ceny a zaroveti i jiné marze. S takto nadefinovanou
politikou, spolecnost provadi své obchody.

Spole¢nost si rozdéluje trh na:
— Jih a vychod Evropy — kde se toleruje nizs$i cena; niZ§i marze
—  Amerika — americky trh toleruje vyssi ceny; vy$$i marzZe
—  Ostatni staty — ostatnim zemim, kde se ceny pohybuji kolem priméru; primérné marze

Analyzu marzi z takto déleného trhu v ramci prodeje vyrobku se zakazniku mimo sdruzené podniky je mozné vidét
v Tabulce 5: Analyza marzi nespojenych osob.

Tabulka 5 Analyza marzi nespojenych osob (r. 2022)

Popisky radku Primér z MarZe (v %)
Prodej nespojenym osobam (trh) 78
Bulharsko 47
Estonsko 52
Finsko 86
Gruzie 53
Gibraltar 54
Guyana 136
Irsko 70
Lichtenstejnsko 68
Nizozemsko 78
Suriname 120
Turecko 42
Uganda 144
Ukrajina 16
USA 135

Zdroj: APEX pro Gaming (vlastni zpracovani)

Legenda: Jih a vychod Evropy, Amerika, Ostatni staty, nezafazeno
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Vypracovana tabulka zaznamenava rok 2022, kdy opravdu pfedem nastavena politika odpovida skute¢nosti. Lze vidét,
ze pramér zemi na jihu a vychodé¢ Evropy (Bulharsko, Estonsko, Turecko) je niz§i oproti priméru zemi na uzemi Jizni a
Severni Ameriky (USA, Guyana, Suriname). Jediny stat, kde analyza neodpovida pfedpokladu je Uganda, kde jsou
nastaveny specialni podminky, aby mohl byt obchod proveden. Zbytek Evropy odpovida primérnym marzim.

V Tabulce 6: Analyza marzi spojenych osob jsou pak zobrazeny marze se sdruzenymi podniky, které opét dana
spole¢nost fadi do 3 trhu.

Tabulka 6 Analyza marZi spojenych osob (r. 2022)

Popisky radku Primér z Marze (%)
APEX 68
Albanie 83
Belgie 89
CR 46
Némecko 62
Lichtenstejnsko 53
Makedonie 38
Mexiko 128
Slovensko 49
Partners.Gryphon 62
Chorvatsko 77
CR 47
Partners.Novomatic 67
Bosna a Hercegovina 44
Bulharsko 44
Italie 67
Makedonie 43
Némecko 108
Rakousko 64
Rumunsko 55
Spanélsko 48
USA 128

Zdroj: APEX pro Gaming (vlastni zpracovani)
Legenda: Jih a vychod Evropy, Amerika, Ostatni staty

Tabulka zaznamenava rok 2022, kdy opét predem nastavena politika odpovida skutecnosti. V tabulce vidime
plnohodnotny distributory APEX pro gaming a praméry marzi u prodanych vyrobkt. Marze u stati v Severni a Jizni
Americe se dostavaji na maximalnich hodnot, zatimco marze u zemi na jih a severu Evropy se dostavaji na minimalni
hodnoty v ramci daného rozpéti.

Zpramérovanim marzi jednotlivych statli v rdmci spojenych osob se spolecnost dostava na primérnou marzi 65 %.

4Zavér

Vybrana spolecnost dosahuje rok po roce vétsich a vétsich ziskt. Zaroven nardsta pocet spolecnosti, které mize zarazovat
mezi svou skupinu sdruzenych podnikt. Nutnost ptipravit si kvalitni transferovou dokumentaci, kde se zamysli a vysvétli
vSechny své imysly, napady a akce, které jsou spojené s moznym dopadem na zkresleni dani, je pfimo obrovska. Jelikoz
se spolecnost se zaméfuje na vyrobu vlastnich vyrobkd, velkych hernich automatty, je v praci zanalyzovano 1200
transakci, kdy p¥imé naklady odpovidaji az 500 milioniim KC. Z tohoto diivodu je potieba zanalyzovat kazdé mozné
riziko, kdy tento proces je v praci proveden pomoci funkéni a rizikové analyzy. Dand rizika plynouci pro spole¢nost jsou
vysvétlena v reakci na aktudlni situaci ve spolecnosti. Spolecnost je dale otestovana na dodrzovani principu trzniho
odstupu provedenim metody nakladu a ptirazky, z které vysledky vypovidaji o tom, Ze spolecnost by pii kontrole obstala.
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Abstract: The paper deals with transfer pricing issues and suggests recommendations to the company to eliminate or
mitigate identified risks based on the functional and risk analysis performer. The most frequently executed transactions
between the rated enterprise and the combined enterprises are analysed and also the risks associated with it. An
appropriate transfer pricing method has been selected based on selected transactions and the nature of the whole
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Udrzitelny rozvoj regionu: aplikace indikatoru Human development
index (HDI) ve tfech vybranych regionech
Ladislava Mackova

Abstrakt: Cilem prace je porovnat, na zdkladé indikatoru lidského rozvoje (HDI), ktery zahrnuje faktory jako vzdélani,
HDP (HND) na osobu a ocekdvanou délku Zivota, rozvoj tit regionii z pohledu trvale udrZitelného rozvoje. Za regiony
Jsou povazovina tizemi statii: Svédského kralovstvi, Ceské republiky a Recké republiky. Hlavni vyzkumnou otdzkou je,
zdali po roce 2008 doslo k oddéleni riistu od jeho dopadii na znecisténi zivotniho prostredi. Stezejnim postupem
pro zpracovani praktické casti je zejména analyza sekundarnich statistickych dat se zamerenim na vyvoj emisi CO2 a
ekonomické urovné, prace se statistickymi metodami a modifikace HDI o vliv emisi CO,, diky niz je vytvoren novy
indikator UHDI.

Kli¢ova slova: Udrzitelny rozvoj, index lidského rozvoje, hospodaisky rist, emise oxidu uhli¢itého

SoutéZni sekce: Udrzitelny regionalni rozvoj v souvislostech

1 Uvod

Explozivni rozvoj technologického pokroku ve druhé poloving 20. stoleti a v prvnich dekadach 21. stoleti vyraznym
zpisobem zvysil zivotni troven obyvatel vyspélych regiont. I toto je jeden ze spoustéct zajmu obyvatel o udrzitelny
rozvoj zivotni Grovné a zlepSeni kvality zivota a s tim souvisejiciho Zivotniho prostiedi.

V soucasné dob¢ se svét a jeho spole¢nost potyka s celou fadou hrozeb a zaroven vyzev v oblasti ozbrojenych
konfliktt, valek, lidskych prav, chudoby, potravinové bezpecnosti, nerovnosti, zdravotni péce, klimatickych zmén,
ubytku piirodnich zdroju, biodiverzity, suchozemskych i vodnich ekosystémt, ale také v oblasti informac¢nich technologii.
| vzhledem k tomu, je a bude problematika udrZzitelného rozvoje, jakozto konceptu sméfujiciho k ekonomicko-socialné-
enviromentalnimu rozvoji, ktery bude udrzitelny i pro budouci generace, klicovym tématem pro celou spolecnost a jeji
dalsi vyvoj.

Koncept udrzitelného rozvoje je vzajemné propojeny s konceptem lidského rozvoje, méfenym skrze indikator lidského
rozvoje (Human development index) a zaméfujicim se na zvySovani zivotni irovné a kvality zivota z hlediska vzdélavani
a zdravotni péce.

Prestoze index lidského rozvoje, v soucasné dobé, pfimo a plné nezohlediiuje enviromentalni aspekt udrzitelného
rozvoje a jeho zaméfeni je spiSe socioekonomické, je nezbytné konstatovat, ze vliv environmentalniho poskozeni, napft.
zneCiSténého ovzdusi, mlze byt nepiimo obsazen v ukazateli zabyvajicim se ocekavanou délkou zivota, ktery
do kone¢ného vypoctu indexu lidského rozvoje vstupuje. Tento vstup vSak neni explicitni a v budoucnu Ize pfedpokladat
jeho odbornéjsi ukotveni.

Jednim z priméarnich cild této prace je tak modifikovat index lidského rozvoje o vliv emisi CO2, nebot’ tento vyznamny
,,sklenikovy plyn“ je jednim z vyznamnych faktorti ohrozujicich komplexnost zivotniho prostiedi, véetn¢ vlivu na kvalitu
zivota ¢loveka.

Zakladem prace bude porovnani aspekti udrzitelného rozvoje v relativné kratkém ¢asové intervalu a na regionalni

~~~~~

ekonomickych a socialnich podminek v ramci evropského prostoru.
V ramci metodologie budou struéné stanoveny metody zkoumani, kterymi se tato prace bude fidit.

V ramci definic pojmiti bude pozornost vénovana konceptu udrzitelného rozvoje a jeho vyvoji v teoretické roving,
pfi¢emz zfetel bude bran na rtizné piistupy odbornikli z akademické sféry. Dulezitym faktorem pro zpracovani prace bude
rovnéz analyza a definice hrubého domaciho produktu, jehoZz vyse je jednim ze vstupii v rdmci vypoctu indexu lidského
rozvoje. Nelze také opominout alternativni indikatory, které castecné substituuji a komplementuji dosud pouZzivané,
zejména ekonomické indikatory. Jejich Sife, v zavislosti na subjektu a prosazovaném zajmu, je pomérné Siroka, a tedy
obtizné uchopitelnd, avSak, v urCitych mantinelech, kvantifikovatelna. Vzhledem k tomu, Ze samostatny index lidského
rozvoje predstavuje (ne)ustaleny analyticky systém, je tieba stru¢né vysvétlit jeho podstatu, vyvoj a implementovat ho.

Bc. Ladislava Mackova, Strukturalni politika EU a rozvoj venkova, e-mail: mackol01@ef.jcu.cz
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V ramci prace jsou analyzovéana data Svédska, Ceské republiky a Recka, ¢imz vznika komplexni zastoupeni podminek
v $ir§im teritoriu, pfi zachovani obdobné populacni trovné. Novy ukazatel, definovany v praci, bude zahrnovat nejen
zpracovavané problematiky, je komplexni analyza dat, v€etné jejich zpracovani do grafii, které je jednoznacné€ ilustruji,
jez je doplnéna jejich vyhodnocenim a interpretaci. Pro ilustraci Sife tématu a jeho naro¢nosti jsou zahrnuty i rozsifujici
studie zabyvajici se slozitymi tématy, jako je vliv vyvoje metodiky na potadi statli dle indexu lidského rozvoje ¢i
otazkami, jak by vyuzivany index mél brat v ivahu enviromentalni proménné.

Pfi zpracovani prace bude kladen diraz na maximalni nadhled, aby vysledky nebyly zkresleny subjektivnim
piistupem.

2 Cil a metodika

Cilem prace bude porovnat, na zaklad¢ indikatoru "Human development index" (vzdélani, HDP na osobu
a pravdépodobnost doziti), rozvoj tfi regiond z pohledu trvale udrzitelného rozvoje. Za regiony budou povazovana Gzemi
tfech statt — Svédska, Ceské republiky a Recka. Hlavni vyzkumnou otézkou je, zdali po roce 2008 doslo k oddé&leni riistu
od jeho dopad na znegisténi zivotniho prostiedi.

Stézejni metodou pro zpracovani dané¢ho tématu bude prace s odbornou zahrani¢ni i ¢eskou literaturou, odbornymi
Clanky a zpravami Rozvojové programu Organizace spojenych narodd tykajicich a zabyvajicich se konceptem
udrzitelného rozvoje, hrubym domacim produktem, alternativnimi indikatory udrzitelného rozvoje a v neposledni fadé
Human development indexem (HDI), jakozto indikatorem snazicim se vystihnout kvalitu zivota 1épe nez indikatory
zabyvajici se pouze ekonomickym hlediskem. V praktické ¢asti diplomové prace bude provadéna analyza sekundarnich
statistickych dat pro vybrané regiony ziskanych zejména ze zprav Rozvojového programu Organizace spojenych narodi
a renomované databaze Eurostat. Pro dil¢i analyzu tykajici se korelace mezi HDI a ekonomickou vyspélosti zemé a mezi
HDI a emisemi oxidu uhli¢itého bude pracovano se statistickymi metodami na vzorku 27 zemi Evropské unie. Analyzy
zamg&fujici se na vyvoj emisi oxidu uhli¢itého a ekonomické vyspélosti budou provadény na vybraném vzorku tfech statt
v ¢asovém obdobi 2005-2019. Pro posledni provadénou analyzu bude nejprve nutné modifikovat HDI o vliv emisi oxidu
uhli¢itého a vytvortit tak novy indikator, oznacovany v této praci jako UHDI, jehoz metodika a ptiklad vypoctu jsou
popsany v samostatné kapitole diplomové prace. Tento krok bude provadén z divodu ureni vlivu znecisténi zivotniho
prostiedi na potadi statti dle UHDI a HDI.

Tyto analyzy by mély pfispét jak k nalezeni odpovédi na vysSe zminénou vyzkumnou otazku, tak k nahlédnuti
do dlouhodobého procesu dekarbonizace hospodafstvi vyzadujiciho Usili a Cas.

3 Vysledky
Na zakladé provedené analyzy dat byly zjistény nasledujici skute¢nosti:

Z hlediska provedené korelace mezi HDI a ekonomickou vyspélosti zemé vyjadienou pomoci HDP (HNP) na osobu
1ze konstatovat, Ze mezi prom&nnymi existuje skute¢né vztah. Tento vztah matematicky vyjadfeny pomoci Pearsonova
korelaéniho koeficientu nabyval nasledujicich hodnot: 0,839 pro rok 2005 a 0,786 pro rok 2021. Z téchto vysledka Ize
vycist, ze hodnota koeficientu je pomérn€ vysoka a blizi se 1, coz znaci pozitivni korelaci, tedy fakt, ze ¢im je hodnota
jedné proménné vyssi, tim je vyssi hodnota druhé proménné. 1 z grafické interpretace je jasné, Ze az na jednu odlehlou
hodnotu v roce 2005 (ptipad Lucemburska) a dvé odlehlé hodnoty v roce 2021 (piipad Lucemburska a Irska) se data
vyjadiené pomoci bodt ptimykaji ke spojnici trendu. Po potvrzeni statisticky vyznamného vztahu tedy pfijimame to, Ze
mezi proménnymi existuje vztah.

Po provedeni dopliujici korelace mezi HDI a emisemi CO2 na osobu v roce 2005 a 2019 bylo zjisténo, Ze hodnota
Pearsonova korela¢niho koeficientu ¢ini 0,438 resp. 0,364. Podle hodnot téchto koeficientd je mozné usuzovat, ze se
jedna spise o stiedné silnou pozitivni korelaci, resp. slabsi pozitivni korelaci. Oproti grafické interpretaci korelace mezi
HDI a ekonomickou vyspélosti zemi je zde mozné vidét, ze data vyjadiena pomoci bodu se uz tak ke spojnici trendu
nepiimykaji. Spolenym znakem obou provedenych korelaci je odlehla hodnota Lucemburka, a to jak z hlediska HDP
(HNP) na osobu, tak z hlediska emisi CO2 na osobu. Pfi testovani statistické vyznamnosti bylo zjisténo, ze v roce 2019
nelze mezi vySe zminénymi proménnymi prokazat existenci vztahu.

Sledovani vyvoje znecisténi zivotniho prostfedi a ekonomické trovné zemé na osobu ve vybranych tfech statech
prispélo ke zjisténi nasledujicich poznatka:

V piipadé Svédska je v ¢asové ose od roku 2005 do roku 2019 mozné zaznamenat kontinudlni pokles emisi CO» na
osobu. Tato skute¢nost miize byt vysledkem nékolika faktori, z nichZ nejvyznamnéjsim je, ze Svédsko patii k prednim
zemim v boji proti zméné klimatu zejména v oblasti snizovani emisi CO,. Této pozice dosdhlo diky podpote
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obnovitelnych zdrojii energie a nemalym investicim do této oblasti. Z hlediska vyvoje HDP (HNP) na osobu je, az na
drobny pokles po roce 2010, ktery byl nejspise zptisoben dopady celosvétové financni krize a po kterém se Svédska
ekonomika pomérné¢ zdhy vzpamatovala, mozné zaznamenat rostouci trend. Ob¢ kiivky tedy v souhrnu vykazuji
protichtidny smér pohybu. Zatimco ekonomické vyspélost zemé na osobu roste, mnozstvi emisi CO na osobu klesa.

Vyvoj emisi CO, na osobu v Ceské republice byl oproti Svédsku kolisavy. Obdobi riistu bylo vysttidino obdobim
poklesu a naopak. Jednim z faktori obdobi poklesu po roce 2007 muize byt finanéni krize, ktera sice vedla ke snizeni
mnozstvi emisi COa, ale zaroven také vedla k poklesu globalni poptavky, snizeni poptavky po Ceskych vyrobcich a
celkovému poklesu ekonomické aktivity a zvySeni nezaméstnanosti, coz mélo neblahy vliv na vyvoj HDP (HNP) na
osobu, ktery Ize stejné jako vyvoj emisi CO2 na osobu oznacit ve zvoleném obdobi 2005 — 2019 za kolisavy.

Stejné jako v piipadé Ceské republiky, Ize i u Recka konstatovat kolisavy vyvoj emisi CO, na osobu. Na druhou stranu
je zde nartist zaznamenan pouze do roku 2007 a od té doby jiz konstantni pokles. Stejné jako u Ceské republiky, miize
jednim z faktorti zptisobujici pokles emisi CO2 na osobu po roce 2007 byt celosvétova finan¢ni krize, kterou ale v ptipadé
Recka podtrhla jesté tzv. fecka dluhova krize. I zde pochopitelng mély obé krize negativni vliv na ekonomickou situaci,
jejiz vyvoj vyustil v pokles HDP (HNP) na osobu a rlst nezaméstnanosti. Po roce 2012 se vSak feckd ekonomika zacala
postupné zotavovat.

Z hlediska srovnani dosazeného pokroku z pohledu HDI a UHDI je mozné vyvodit nasledujici skute¢nosti.
Mezicasové srovnani z obecného hlediska dosti komplikuje vyvoj proménnych vstupujicich do vypoétu HDI a vyvoj
samotné metodiky jeho vypoctu. Na co ale vyvoj metodiky nema vliv, je meziuzemni srovnani potadi statti v danych
letech, z ¢ehoz Ize vyvodit uréité poznatky:

V piipadé Svédska je zcela jisté mozné fict, Ze Groveti jeho lidského rozvoje, vyjadieného pomoci HDI, je na velmi
vysoké trovni. Diky snizujicim se emisim hodnota jejich indexu emisi CO> neustale rostla. Tato skute¢nost po provedeni
soucinu HDI a indexu emisi CO> vedla k dosazeni nejvyssi hodnoty UHDI z celého zkoumaného vzorku. Vysoka hodnota
indexu emisi CO, méla pozitivni vliv na posun Svédska v pofadi dle UHDI smérem dopiedu. Jinymi slovy Svédsko
dosahovalo jesté lepsich vysledkt v potfadi dle UHDI nez v potadi dle HDI.

U Ceské republiky miizeme konstatovat opaéné vysledky. Ackoliv z hlediska hodnoty HDI patii do zemi vykazujici
vysokou, resp. velmi vysokou troven lidského rozvoje, na vzorku zkoumanych zemi jeji potadi odpovidaji tzv. zlatému
stiedu. Vlivem pomérné vysokého mnozstvi emisi CO2 na osobu, ackoliv trend je podle pfedchozich analyz klesajici,
dosahoval index emisi CO; oproti vét§ing€ zemi nizkych hodnot. Po tipravé HDI o tento vliv doslo z hlediska potadi UHDI
ke znaénému propadu. Jinymi slovy dosahovala Ceska republika horsich vysledkd v pofadi dle UHDI nez v poiadi dle
HDI.

Vzhledem k tomu, Ze tiroveii emisi CO, na osobu se v Recku postupné v &ase snizovala, ale nebyla tak vysoka jako
v piipadé Ceské republiky, ale ani tak nizka jako v piipadé Svédska, dochéazelo sice k postupnému riistu indexu emisi
CO,, ktery oviem po soudinu s HDI nezpisobil tak vysoké zmény v potadi. Jinymi slovy dosahovalo Recko viceméné
podobnych vysledku jak v pofadi dle UHDI, tak v pofadi dle HDI.

Souhrnné 1ze tedy konstatovat protichiidné dopady krize z roku 2008 na vyvoj bohatstvi, resp. HDP (HNP) a emisi
CO:a.

Ve vsech tiech statech lze trend vyvoje emisi CO2 na osobu ve zvolené ¢asové ose oznacit za klesajici. Na druhou
stranu je oviem nutné podotknout, e existuji diléi obdobi u stati jako Ceskéa republika a Recko, ve kterych emise CO;
na osobu vzrostly. Emise CO; na osobu byly v Ceské republice ve stejné ¢asové obdobi téméi vzdy vice jak dvakrat vétsi
nez ve Svédsku. V piipadé Recka plati, 7e jeho emise CO, na osobu byly vzdy vice jak jeden a pal krat vétsi neZ ve
Svédsku. Svédské aktivity, vedouci k pozoruhodnym tspéchiim v oblasti snizovani emisi CO2, mohou byt inspirativnim
piikladem pro ostatni zemé, jako je nap. Ceska republika, jak sniZit své emise a bojovat proti zméné klimatu a celkové
jak dostat cild vedoucich k trvale udrzitelnému rozvoji.

Vyvoj emisi CO; na 0sobu je do jisté miry pozitivné ¢i negativné determinovan vyvojem poctu obyvatel dané zemé,
a proto tedy nezavisi pouze a jenom na hospodatsko-enviromentalnim pfistupu zemé.

Ackoliv Ize ze souhrnného pohledu konstatovat protichtidné trendy vyvoje obou proménnych, nelze ovSem ostie
tvrdit, ze by od roku 2008 doslo k oddéleni rastu od jeho dopadil na znecisténi zivotniho prostiedi, zejména z hlediska
mnozstvi emisi CO;. Dle renomovanych zdroji dochazi k absolutnimu decouplingu v piipadé, ze dochazi k
hospodatskému rtistu, tedy ristu HDP (HNP) a absolutnimu poklesu emisi CO». V piipadé¢ vSech stati mizeme tvrdit, ze
vlivem krize, resp. krizi doglo po roce 2007 diive ¢ pozd&ji k poklesu ekonomické aktivity. Caste¢nd i tyto krize zptisobily
pokles emisi CO2. Ackoliv je u vSech tfech statti od roku 2012 zaznamenan hospodaisky rtst na osobu, nelze u vSech
konstatovat tentyz vyvoj v podobé poklesu emisi CO, na osobu. Totéz plati i v absolutnim méfitku.
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Z téchto divodi je tedy spiSe mozné fici, zZe k absolutnimu decouplingu dochazelo jen v n€kterych letech, nikoliv v
celém Casoveé ohrani¢eném obdobi. Pokud ale casové obdobi rozd€lime pouze na dva tseky, tedy na dobu pred rokem
2008 a dobu po roce 2008, muzeme fict, ze po roce 2008 k tomuto fenoménu, byt naroénému, v n€kterych letech doslo.

Pfestoze se jedna o vyznamny posun, nelze jej aplikovat, v tomto konkrétnim kontextu, globalné, nebot’ v ramci
teritoridlniho principu nelze jednozna¢né urcit ptivodce emisi v takové mife, aby bylo mozno tyto faktory zcela oddélit.

Co je ovsem mozné fict je, ze decoupling, a tedy v podstaté dekarbonizace hospodaistvi, je dlouhodoby proces
vyZzadujici Cas, trvalé Gsili a podporu prostiednictvim iniciativ, politik, zdvazkd a cilenych opatfeni. Snahy o eliminaci
Skodlivin vypousténych do zivotniho prostiedi jsou na zéklad¢ vyvoje zcela legitimni. VSechny tii zemé se nepochybné
o jeho dosazeni snazi a zda se, ze diky snizovani zavislosti na fosilnich palivech, investicim do obnovitelnych zdroja
energie, modernizaci prumyslu a dal§im podobnym krokim jdou spravnym smérem. Na druhou stranu je tu ale jedna
zemé, Svédsko, ktera vlivem vyse uvedenych faktorti véetné ekonomickych nastrojii na ochranu Zivotniho prostiedi, je
na této cest¢ dal.

4 Zavér

Zakladnim zjisténim, prokazanym v ramci analyzy dostupnych dat je, ze uroven indexu lidského rozvoje pozitivné
koreluje s ekonomickou vyspélosti regionu. Soucasn¢ se zd4, ze pokud ekonomicka vyspélost dosdhne urcité irovng,
zatne v obyvatelstvu pfevladat nazor zavazujici exekutivu k tlaku na snizovani emisi, tedy i emisi CO; tak, aby byla

dosazena nejen udrZitelnost Zivotniho prostiedi, ale aby dochézelo k jeho postupnému zlepSeni. Podstatné je, Ze tento tlak
zjevne prichazi ze strany obyvatelstva a neni zavisly pouze na natizenich pfichazejicich z vladnoucich entit.

Nutno vsak konstatovat, ze exaktni data nejdou interpretovat zcela jednoznaéné. Pomérné tizky rozsah dat v ¢asovém
poli umoznuje vznik nepfesnosti, vstup neo¢ekavanych vnéjsich vlivl, napiiklad ekonomické krize, které by v delSim
casovém horizontu byly zanedbatelné, avSak, na druhé stran¢, dostupnost dat v Sir§im casovém poli je znacn€ omezena a
nebylo by mozno s nimi provést analyzu potfebného rozsahu. K dalSim problémim, branicim dosazeni ucinného
decouplingu v globalnim kontextu, patii nemoznost vzdy presné uréit puvodce emisi, a s tim souvisejici nejednoznaéné
stanoveni odpovédnosti. Z téchto divodi tak nelze jednoznaéné interpretovat, ze k tomuto fenoménu po roce 2008
dochazi v kazdém roce.

Zjisténa data vSak potvrzuji trend, kdy rozvinuta spole¢nost, v pfipadé této prace zemé jako Svédsko, Ceska republika
a Recko, védoma si své pozice v globalnim ramci, se snazi aktivné snizovat zatéz zivotniho prostiedi, prostfednictvim
snizovani emisi CO», a zvysit si tak vlastni kvalitu zivota.

Modifikovany index lidského rozvoje, v praci nazyvany jako UHDI, naznacuje, Ze stav resp. pofadi zem¢ dle HDI
a UHDI ovliviuje zapoéteni vlivu emisi CO2. Svédsko, jako vyrazné rozvinutd zemé ve studii, dosahuje lepsich vysledka
a umisténi po zapoéteni emisi CO;, tedy v pofadi dle UHDI nez dle HDI. Recko, udrzuje viceméné stabilni uroven,
zatimco Ceské republika, trpici strukturalni postizenim, zaznamenala znatelng horsich vysledki po integraci indexu emisi
CO; do HDI.

Je vsak predpoklad, Ze se zvysujici se ekonomickou urovni dojde i1 k postupnému vyraznéj§imu nardstu indexu emisi
CO; a diky tomu i k dosazeni lepsich vysledkt z hlediska UHDI, nebot’ je ziejmé, ze ekonomicky zajistény obyvatel ma
zajem o participaci na zvySovani trovné zivotniho prostiedi.

S ohledem na komplexnost a sloZitost dané problematiky, a s ohledem na planovany maximalni rozsah této diplomové
prace, bylo nemozné toto téma zpracovat zcela komplexné€, nebot’ by zjevné doslo k vyraznému nardstu obsahové ¢asti.
Problematika v§ak miize byt dale rozpracovana a zptesnéna v ramei postgradualniho studia nebo jiné odborné prace, byt’
se zaméfenim na jednotliva dil¢i témata a problémy.

Vysledky je mozno aplikovat, v ramci metodiky projektti se zaméfenim na udrzitelny rozvoj, kdy bude kladen dtiraz
na zvysovani kvality zivotniho prostiedi, jako jednoho z vyznamnych atributd kvality zivota obyvatel.
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Sustainable regional development: Application of the Human Development Index in three selected regions
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Abstract: The aim of this thesis is to compare the sustainable development of the three regions based on the Human
Development Index, which includes factors such as education, GDP (GNI) per capita, and life expectancy. The regions
are considered to be the territories of three countries: The Kingdom of Sweden, The Czech Republic and The Hellenic
Republic. The main research question is whether there has been a decoupling between economic growth and its impact
on environmental pollution after 2008. The practical part includes analysis of secondary statistical data focusing on the
development of carbon dioxide emissions and economic level as well as correlation between HDI and a country's
economic development and modification of the HDI to reflect the influence of carbon dioxide emissions and create a new
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Franchising jako zptisob podnikani ve vybraném podniku

Ale§ Marek?!

Abstrakt: Cldanek se zaméiuje na franchising ve spolecnosti McDonald’s. Franchising predstavuje specidlni druh
spoluprace mezi franchisorem a franchisantem, kdy franchisor zaujima postaveni zpravidla veliké spolecnosti, kterd za
urcitych podminek poskytuje druhé strané (franchisorovi) pravo podnikat pod jménem spolecnosti. Franchisant se
zavazuje, zZe bude plnit vSe podstatné vychazejici z franchisingové smlouvy. Cilem clanku je identifikace spolecnosti
McDonald’s a zjisténi prednosti a nedostatkii této spolecnosti viici ostatnim konkurentiim v oblasti rychlého stravovani
na trhu. Na zaklade dat ziskanych z metod, jako jsou pripadové studie jednotlivych spolecnosti a dotaznikové setreni bude
sestaven seznam vlastnich doporuceni pro tuto spolecnost.

Kli¢ova slova: franchising, franchisant, franchisor, SWOT analyza, pfipadova studie

Soutézni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch

1 Uvod

Tématem této prace je franchising jako zptisob podnikani ve vybraném podniku. S timto specifickym typem podnikani
jsem se blize setkal na vysoké $kole a velice mé tato problematika zaujala. Franchising totiz ukazuje zptisob podnikani,
ktery je zalozen na vzajemné spolupraci dvou stran, které jsou ale ¢asto ve vyrazné odlisném postaveni. Obvykle na jedné
strané stoji velika spolecnost se silnou znackou, zatimco na strané druhé je podnikatel, ktery by rad podnikal pod jménem
této spolecnosti. Jednotlivi autofi franchising definuji rizné€, nebot’ neexistuje jedna univerzalni definice. Velice vystiznou
definici poskytuje ale Evropsky kodex etiky franchisingu (2017), ktery franchising definuje takto:,Franchising je
odbytovy systém, jehoz prostiednictvim se uvadi na trh zbozi a/nebo sluzby a/nebo technologie. Opira se o uzkou a
nepretrzitou spoluprdci pravné a financné samostatnych a nezavislych podnikii, franchisora a jednotlivych franchisantii.
Franchisor zarucuje svym franchisantium pravo a zaroven jim uklada povinnost, provozovat obchodni ¢innost v souladu
s jeho koncepci.**

Pokud bychom patrali po kotfenech tohoto unikatniho zptisobu podnikani, dostali bychom se az do stiedoveké Francie,
kde oznaceni ,,franchise‘ znamenalo privilegium, které bylo udéleno feudalem k prodeji ¢i vyrobé uréitych vyrobka
anebo provozovani jistych obchodnich ¢innosti. (Tachyma, 2005). Franchising, tak jak ho znaime dnes, ma své kofeny ale
ve Spojenych statech americkych, kdy ve druhé poloving 19. stoleti firma Singer Sewing Machine Company vytvorila
odbytovy systém na prodej Sicich stroji a stavé se tak pritkopnikem franchisingu. (Rezni¢kova, 2009)

2 Cil a metodika

Hlavnim cilem ¢lanku je identifikace spolecnosti McDonald’s a zjisténi prednosti a nedostatkll této spolecnosti vuci
ostatnim konkurentiim v oblasti rychl€ho stravovani na trhu.

Aby doslo k naplnéni hlavniho cile prace, bylo nezbytné stanovit i jednotlivé diléi cile prace. Pro pochopeni
problematiky franchisingu byla sestavena literarni reSerSe z pojmt jako je franchising, franchisingova smlouva,
franchisova sit’, poskytovatel a pfijemce franchisy a dal$i. K vytvofeni této reSerSe bylo vyuzito zdroji domaci a
zahrani¢ni literatury a vybranych ¢lankt dostupnych v databazich védeckych publikaci. Nasledné byl realizovan
kvalitativni marketingovy vyzkum formou ptipadové studie zamétené na zmapovani obchodniho systému franchisingu u
spolecnosti McDonald’s. Ptipadova studie jako vyzkumny piistup je celostni a snazi se zachytit zkoumany pfipad v
souvislosti realného Zivota a hloubé&ji mu porozumét. Obecné lze ale fici, Ze se jedna o detailni studium jednoho nebo
nékolika piipadi, kterymi se pokousime zachytit slozitost pfipadu a popsat vztahy v jejich celistvosti. Dukladnym
prozkoumanim daného pfipadu lépe pochopime jiny podobny problém. (Mares, 2011).

Nad ramec kvalitativniho marketingového vyzkumu byl proveden také kvantitativni vyzkum, formou dotaznikového
Setient, ktery se tyka spolecnosti McDonald’s. Dotaznik byl vytvoten v prostiedi google forms a sklada se z ivodu a Sesti
otazek. Dotaznik byl nasdilen na socialnich sitich Facebook a Instagram 24.2.2023 a sbér byl zastaven 1.3.2023. Celkem
se dotaznikového Setieni zucastnilo 92 respondentt.

Na zaklad€ dat ziskanych z téchto metod byla zpracovana SWOT analyza spole¢nosti, kterd odkryla piednosti a
nedostatky této spolec¢nosti s porovnanim ke konkurenci. Podle Kozla, Mynafové a Svobodové (2011) je tou

1 Ales Marek, Ekonomika a management, e-mail: mareka00@ef.jcu.cz
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nejjednodussi cestou k identifikaci silnych a slabych stranek podniku a k uréeni pfilezitosti ¢i hrozeb pravé SWOT
analyza.

3 Vysledky

V samotném vyzkumu byla nejprve vytvorena tabulka oborti a jejich podil na franchisingu v Ceské republice, aby bylo
ziejmé, jak si vede obor gastronomie v porovnani s ostatnimi obory. Z dat z roku 2017 vyplyva, Ze obor gastronomie
zabira nejvetsi podil, pfiblizné 15% se Ctyficeti franchisami. Poté nasleduje sektor odévt a obuvi, sektor potravin a obor
realitnich sluzeb.

Tabulka 1 Rozdéleni sektori

Rozdéleni sektorii Pocet franchis |% podil
Gastronomie 40 15%
Odévy a obuv 30 12%
Potraviny 30 12%
Realitni sluzby 19 7%
Krasa a fitness 13 5%
Vzdélavani 18 7%
Kosmetika a zdravi 18 7%
Sluzby rizné (B2C) 16 6%
Maloobchod rlizné 14 5%
Bydleni a stavba 7 3%
Automoto 14 5%
Obchodni a poradenske sluzby (B2B) 13 5%
Sluzby pro cestovni ruch 10 4%
Produkty pro déti 9 3%
Bankovni a financni sluzby 9 3%
Celkem 260 100%

Zdroj: ptevzato z franchising.cz

V dalsi ¢asti vyzkumu byla zpracovana ptipadova studie spolecnosti McDonald’s, ktera se tykala jednotlivych oblasti,
mezi které patii napiiklad analyza rozmisténi jednotlivych pobocek, rozbor sortimentu a mobilni aplikace, finanéni
stranka spolecnosti a predevsim detailni popis franchisingu v této spoleénosti. Jedna z vyzkumnych otazek se tyka praveé
rozmisténi poboéek spolecnosti a zni: Mé spolenost McDonald’s pobogky ve vech krajich Ceské republiky? Z vysledka
vyplyva, Ze spole¢nost McDonald’s ma celkem 114 poboéek napfi¢ viemi kraji Ceské republiky, pti¢emz v kazdém kraji
nalezneme minimalné 2 pobocky. Zarovei se alespon jedna z pobocek nachazi v kazdém krajském mésté.

Z vysledkt ptipadové studie také vyplyva, Ze spolec¢nost pravidelné navysuje trzby, je spolehlivym zaméstnavatel a
spolecensky odpovédnou spolecnosti. V podobném duchu byly zpracovany také pfipadové studie jednotlivych
konkurentt, mezi které jsem zafadil KFC, Burger King, Bageterii Boulevard, Hladovy Vokno a spole¢nost Bouda
Burgers.

Graf 1 Rozmisténi pobocek McDonald’s

Rozmisténi pobocek McDonald’s
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Nasleduje vyhodnoceni dotaznikového Setfeni. Dotaznikové Setfeni dopliiuje pripadové studie, odpovida na vyzkumné
otazky a slouzi k ovéfeni vyzkumného ptredpokladu. K ovéfeni vyzkumného ptedpokladu, zda se vétsing respondentim
vybavi pravé McDonald’s, kdyZz se fekne slovo franchising slouzila prvni oteviena otazka. Z celkového poctu 92
respondentil odpovédélo 90. Presné u 38 respondentd nalezneme v odpovédi zahrnutou spole¢nost McDonald’s. To
znamena, ze vice nez 42% respondentiim se vybavila spole¢nost McDonald’s. Pro porovnani naptiklad spole¢nost KFC
se vyskytovala v odpovédich pouze sedmkrat, coz je 6x méné. Zbytek respondentii se snazilo franchising néjakym
zptsobem definovat, popsat, vysvétlit &i n&jak priblizit. Cast respondentti odpovédéla, e se jim nevybavi nic, nebo Ze
nevi, co to franchising je. Dale z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vice nez 80% dotazovanych védélo, ze McDonald’s
tvofi sit’ fransiz. Dalsi z otazek se tykala frekvence navstévnosti respondentil. Z dotazovanych respondentt jich vice nez
30% navstévuje McDonald’s 1x mési¢né, 29% pouze 1x za pil roku, 22% 3x mési¢né, 7% 1x ro¢né, 6% 1x tydné, 2%
3x tydné a 1% kazdy den.

Graf 2 Vyhodnoceni otazky ¢.1
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Dalsi ¢ast dotazniku zkoumala, kolik respondent ma ve své obci pobocku McDonald’s, respektive kolik respondenti
ve své obci nebo v blizkém okoli pobocku postrada. Vice nez tretina respondentti ve své obci pobocku ma. Ze zbyvajicich
priblizné 64% respondentd, ktefi ve své obci pobocku nemaji, by jich vice nez 27% pobocku ve svém okoli uvitalo. Poté
mél respondent moznost zvolit mésto, kde by uvital dalsi z pobocek. Nejvice hlast obdrzelo mésto Strakonice.

Graf 3 Vyhodnoceni otazky ¢&. 5

Budouci pobocka McDonald‘s?

Strakonice Cesky Krumlov

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po vyhodnoceni vsech dat ziskanych z ptipadovych studii a dotaznikového Setieni byla vytvorena SWOT analyza
prednosti, nedostatk, pfilezitosti a ohrozeni spole¢nosti McDonald’s oproti ostatnim konkurentim z oblasti rychlého
obcerstveni na trhu. Po vyhodnoceni SWOT analyzy jsem spolecnosti doporucil ofenzivni strategii, nebot’ silné stranky
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prevazovaly nad slabymi a pfilezitosti pfevySovaly mozné hrozby. Mezi piednosti spole¢nosti McDonald’s patii napiiklad
velika sila znacky a vyhody plynouci z podnikani formou franchisingu, jako je naptiklad spole¢ny marketing.

Schéma 1 SWOT matice

Body Vidha Celkem
Sila znacky 5 03 15
Franchisingova spoleénost 4 0,05 0,2
Spoleény marketing 4 0,1 04
Mnoistvi poboéek 4 0,2 08
5 Slevy pro studenty a kupony pro zakazniky 2 0,05 01| 415
:E Propracovany systém vybéru franchisanti 4 0,05 0,2
.g McCafé a McDrive 4 0,1 04
E Spoleéensky odpovédna firma 3 0,05 0,15
;‘ Spolehlivy zaméstnavatel 4 0,1 04
E
= Chybé&jici pobotky v mensich sidelnich Gtvarech 3 0,2 0,6
MNedostatetnd nabidka pro vegetariany/vegany 3 0,2 0,6
w Vysokée vstupni naklady pro nové franchisanty 4 0,2 0,8 32
Dlouhy trénink franchisantd 3 0,2 06
Franchissant neni vlastnikem nemovitosti 3 041 03
Dlouhé trvani smlouvy 3 041 03
Otevfeni nowych poboéek v menich sidelnich ttvarech 5 0,25 1,25
MNové vegetarianske £ivegnaské produkty 3 0,2 0,6
o ZvySovani digitalizace 5 03 15 42
E Zafazeni vybranych produktil ze syrové sezony do stdlé nabidky 2 0,05 0,1
-] Vybudovani vice nabijecich stanic pro elektro automaobily 3 0,05 0,15
E MNové pracovni pozice pro studenty 4 0,15 0,6
i
ﬁ ZvySovani povédomi o zdravém Zivotnim stylu 1 0,1 0,1
w Ekonomicka krize 4 0,2 0,8
T Zména spotiebitelského chovani 4 0,2 08 4
Vstup nové konkurence na éesky trh 4 0,2 08
Klesajici triby 5 03 15

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak jsem jiz tekl, pro tuto spolecnost by se dle mého vyzkumu nejvice hodila ofenzivni strategie, ktera se zaméiuje na
vyuziti prilezitosti za pomoci silnych stranek spole¢nosti. Po vyhodnoceni pfipadovych studii, dotaznikového Setieni a
SWOT analyzy jsem dosel k zavéru, Ze bych spole¢nosti doporucil oteviit pobo¢ku McDonald’s ve Strakonicich. Pro
lepsi piedstavu jsem vytvofil tabulku viech mést Ceské republiky, ve které se nachazeji pobocky této spole¢nosti. Tabulka
obsahuje také dalsi udaje, které jsem vzal v potaz pfi vyhodnocovani SWOT analyzy.
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Tabulka 2 Rozmisténi pobo¢ek McDonald’s

Rozmisténi pobotk McDonald’s
Mésto Poiet poboiek |McDrive |McCafé|E-nabijeci stanice |Poiet obyvatel |U délnice/fekventované silnice
Mitrovice 1 1 1 0 99 Ano, E55
Tabor 1 1 0 0 33410
Pisek 1 1 1 1 29814
Jindfichiv Hradec 1 1 1 0 20774
Ceské Budéjovice 3 1 1 0 93426
Plzen 6 3 4 0 168 733
Rozvadov 1 1 1 0 718 Ana, D5
Cheb 1 1 1 0 30420
Karlowy Vary 2 1 1 1 45500
Most 2 1 1 1 62 866
Teplice 2 1 1 0 48766
Usti nad Labem 1 0 1 0 90378
Lovosice 1 1 1 1 8 605 Ano, D8
DE&Ein 1 1 1 0 47029
Liberec 3 2 3 0 102951
Mladé Boleslav 2 2 1 1 411868
Bendtky nad Jizerou 1 1 1 0 7410 Ano, D10
Vrbova Lhota 1 1 1 1 542 Ano, D11
Osice 1 1 1 0 547 Ano, D11
Hradec Kralové 4 2 2 2 90596
Pardubice 2 1 1 0 88520
Cechtice 1 1 1 1 1412 Ano, D1
Jihlava 2 0 0 0 50108
M Efin 1 1 0 0 1983 Ano, D1
Velké Mezifiti 1 1 1 0 11325 Ano, D1
Brno 7 3 5 0 379 466
Tvaroind 1 1 1 0 1325 Ang, D1
Prost&jov 1 1 1 0 43055
Zlin 3 1 2 0 72973
Unéovice 1 1 1 0 425 Ana, D35
Olomouc 3 1 3 1 99 496
Opava 2 1 2 1 54 840
Frydek Mistek 1 1 1 0 53899
Havifov 1 1 1 0 69 084
Ostrava 5 3 3 0 279791
Kladno 1 1 0 0 66903
Velkd Dobra 1 1 1 1 1799 Ano, D6
Rudnd 2 2 1 0 5090 Ano, D5
Cestlice 1 1 0 0 684 Ano, D1
Praha 41 18 24 5 1281219
Celkem 114 65 74 17

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z tabulky vyplyva, Ze nejmensim méstem, co se po¢tu obyvatel tyka, je Jindfichtiv Hradec s piiblizné 20 000 obyvateli
na plose o rozloze cca 74km? . Na zakladé této analyzy jsem se domnival, Ze pravé pocet obyvatel je tim rozhodujicim
faktorem pro vybér vhodné lokality. Tuto domnénku jsem si ale chtél ovéfit pfimo od spole¢nosti McDonald’s. Dostal
jsem ale odpovéd’, Ze rozhodujicim faktorem neni pocet obyvatel, ale pouziva se metodika do 15km / 30 000 obyvatel.
Na zaklad¢ této odpoveédi se domnivam, Ze se jedna o metodu gravitace, kterou vyuzivaji obchodni subjekty pravé pro
uréeni vhodné lokality pro pobocku ¢i provozovnu. Metoda spociva v tom, zZe se zmapuje okruh do patnacti kilometra
a zjistuje se, jestli se v dané oblasti nachazi 30 000 obyvatel. Podivame-li se tedy na Jindfichtiv Hradec, zjistime, Ze
dokaze (nebo alesponi v dobé otevieni pobocky dokazal) v oblasti patnacti kilometrii gravitovat minimalné¢ 30 000
obyvatel. Podobné jsem se zamé&fil na Strakonice, které sice maji vice obyvatel na mensi rozloze, ale v blizkém okoli
S nejvetsi pravdépodobnosti nedokazi gravitovat pozadované mnozstvi obyvatel. Myslim si tedy, Ze praveé z tohoto
divodu pobocka McDonald’s ve Strakonicich zatim chybi. I pfesto bych ale spole¢nosti doporuéil zaméfit se pravé na
tyto mensi sidelni utvary, které sice nespliiuji podminky, ale otevieni pobocCky v této lokalité¢ by mohlo davat smysl.
Myslim si, Ze pravé Strakonice jsou tim vybornym piikladem. Strakonice se totiz nachazeji v oblasti, ktera lezi na cesté
mezi Prahou a Sumavou. Rada obyvatel ze Stiedogeského kraje a Prahy kazdy vikend miti na Sumavu, at’ uz na chatu,
lyZzovani ¢i za ptirodou. Pokud se z Prahy rozhodnete jet do némeckého Bavorska, opét cesta povede pies Strakonice. Na
zakladé dotaznikového Setfeni odhaduji, Ze by byl zdjem o nové pobocky i v ostatnich mensich sidelnich atvarech po celé
Ceské republice.

4 Zavér
Tématem c¢lanku byl Franchising jako zptsob podnikdni ve vybraném podniku. Franchising je v poslednich letech na
vzestupu a bezpochyby se jedna o velice unikatni zplsob podnikani.
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Hlavnim cilem prace byla identifikace spolecnosti McDonald’s a zjisténi pfednosti a nedostatkli této spole¢nosti vici
ostatnim konkurentim v oblasti rychlého stravovani na trhu. Nejprve byla provedena analyza franchisingového trhu
v Ceské republice, ze které vyplyva, Ze oblast gastronomie dominuje v porovnani s ostatnimi sektory.

Nasledné byla zpracovana piipadova studie spolecnosti McDonald s, ktera se tykala jednotlivych oblasti, mezi které
patfi naptiklad analyza rozmisténi jednotlivych pobocek, rozbor sortimentu a mobilni aplikace, finan¢ni stranka
spolecnosti a piedev§im detailni popis franchisingu v této spoleénosti. V podobné formé byly zpracovany také ptipadové
studie jednotlivych konkurentl, mezi které jsem zafadil KFC, Burger King, Bageterii Boulevard, Hladovy Vokno a
spole¢nost Bouda Burgers. Na zakladé vyhodnoceni piipadovych studii jsem mohl zodpovédét jednu z vyzkumnych
otazek, ktera se tykala pravé rozmisténi jednotlivych pobodek napfti¢ viemi kraji Ceské republiky.

Nad ramec kvalitativniho vyzkumu formou pfipadové studie byl proveden a nasledné vyhodnocen také kvantitativni
marketingovy vyzkum formou dotaznikové Setteni, ktery slouzil pfedevS§im pro ovéfeni vyzkumného piedpokladu,
zodpovézeni vyzkumné otazky a jako dopln€k pfi tvorbé SWOT analyzy spolecnosti. Ze Setfeni vyplynulo, Ze se
dotazovanym respondentiim opravdu nejéastéji vybavila spole¢nost McDonald ‘s ve spojistosti s franchisingem. Vysledky
z dotaznikového Setfeni slouzily také jako podklad pro tvorbu doporuceni spolecnosti McDonald‘s.

Na z&vér prace byla zpracovana SWOT analyza spolecnosti a nasledné byly odkryty pfednosti a nedostatky této
spolecnosti vii¢i ostatnim konkurentiim v oblasti rychlého stravovani na trhu. Vysledky ze SWOT analyzy napovidaji
vyuziti ofenzivni strategie za pomoci silnych stranek spole¢nosti. Po vyhodnoceni ptipadovych studii, dotaznikového
Setfeni a SWOT analyzy byl sestaven seznam doporuéeni pro spole¢nost McDonald’s.
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Franchising as a way of business
Ale§ Marek

Abstract: The article focuses on franchising at McDonald's. Franchising is a special type of co-operation between a
franchisor and a franchisee, where the franchisor takes the position of a usually large company, which, under specific
conditions, offers the other partner (the franchisor) the right to do business under the company's name. The franchisee
agrees to perform all obligations under the franchise agreement. The purpose of this paper is to identify McDonald's and
to identify the strengths and weaknesses of this company relative to other competitors in the fast food market. Based on
the data obtained from methods such as case studies of individual companies and questionnaire survey, a list of custom
recommendations for this company will be compiled.

Keywords: franchising, franchisee, franchisor, SWOT analysis, case study
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Uzitkova funkce v rozhodovacim procesu

Patrik Maryska?

Abstrakt: Tato prdace se zabyva ndvrhem a implementaci aplikace s odpovidajicimi algoritmy a mechanismy pro
konstrukci uzitkové funkce penéz pro rozhodovatele s averzi k riziku. Aplikace nahodné generuje otazky do péti intervalii.
Jakmile je proces generovani otdazek dokoncen, algoritmus pro hledani optimalnich startovacich hodnot je aplikovan.
Tento algoritmus postupné porovnava SSE ve vypocitaném intervalu. Je zde resen problém nelinedrni regrese a je
pouzivina Metoda nejmensich ctverci. Graf nalezené uzitkové funkce je vykreslen a jsou zobrazeny i
odpovidajici nalezené parametry uzitkové funkce spolecné s odpovidajicimi daty. Prace dadle se zaméruje na ovéreni
funkcionality aplikace Fesenim nékolika vybranych modelovych prikladii (Petrohradsky paradox, Powerball loterie a
Loterie s oky kostky) pro dva rozdilné rozhodovatele. Autorovo navrZzend aplikace byla vyuZita ke konstrukci uzitkovych
funkci penéz obou rozhodovatelii. Tyto uzitkové funkce jsou nasledné pouzity pro vypocet jistotnich ekvivalentii obou
rozhodovatelii a vysledky jsou porovnany. Aplikace je implementovana v programovacim jazyce Python a grafickém
frameworku PyQt5.

Klic¢ova slova: Aplikace pro konstrukei uzitkové funkce penéz, Teorie uzitku, Teorie rozhodovani, Python

Soutézni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

1. Uvod

Tato prace se snazi shrnout rizné pfistupy z teorie rozhodovani a zaméfuje se na teorii uzitkové funkce a jeji vyuziti
v rozhodovacim procesu. Klade si za cil navrhnout software, ktery umozni rozhodovateli zkonstruovat si vlastni
uzitkovou funkci a nasledné ji vyuZzit v rozhodovacim procesu. Zavérem jsou uvedeny modelové ptiklady, kde jsou
zhodnocena mozna rozhodnuti v zévislosti na zvoleném postupu — S vyuzitim uzitkové funkce ¢i bez jejiho vyuziti.

2. Cil prace

Cilem je vytvofeni aplikace, kterd umozni rozhodovateli zkonstruovat si vlastni uzitkovou funkci penéz a nasledné ji
vyuzit v rozhodovacim procesu. V ramci demonstrace aplikace je zamérem zkonstruovat uzitkové funkce dvou riznych
rozhodovatell prostiednictvim navrzené aplikace a vytesit zvolené modelové ptiklady s vyuzitim téchto zkonstruovanych
uzitkovych funkci a porovnat vysledna feseni s feSenimi bez pouziti uzitkové funkce.

3. Metodika

Je predpokladano, ze uzitek ze zisku rovného nula, je roven nule. Divodem je, ze aplikace je urcena pouze pro konstrukci
uzitkové funkce penéz — nikoli uzitkové funkce naptiklad teploty, kde vSichni lidé rozhodné nemaji nulovy uzitek pti 0
°C. V ramci penéz je tento predpoklad smysluplny. Dale je aplikace uréena pro nezaporné hodnoty ziska.

Programovaci jazyk pro implementaci aplikace byl zvolen Python, graficky framework PyQt5 byl pouzit pro tvorbu
grafického rozhrani a dale byly vyuzity matematické knihovny scipy, numpy a matplotlib.

! Be. Patrik Mary$ka, Aplikovana informatika, e-mail: marysp01@ef.jcu.cz
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Obriazek 1 Use case diagram

‘obrazit mé datové tabulky

UloZenf grafu CRUD Interval
Zobrazit mé intervaly

m RUD Datova
S e i

UZivatel

uz:gg\s/m:ice 3 ctz:t:ﬁ:lt‘ovu ARUGELLERES Spocditat ofekdvanou stihodnotu
Zobrazit mé vysledky

Zdroj: vlastni

Obrazek Cislo 1 zobrazuje ¢innosti, které mize uzivatel v aplikaci provadét. Existuji v aplikaci dva zakladni datové
formaty — tabulky a intervaly. Pro konstrukci uzitkové funkce penéz je mozné pouzit jen jeden z datovych format.
jiz vytvofené n&jaké datové tabulky nebo intervaly na zaklade kterych probéhne proces konstrukce uzitkové funkce penéz.
Vzhledem k tomu, ze se jedna o aplikaci, jejichz hlavni funkcionalitou je konstrukce uZitkové funkce penéz, tak je
stanoveno minimum na 0. Po zodpovézeni vSech pozadovanych otazek probiha vyhledavani optimalnich parametrii
funkce, provedeni nelinearni regrese a zobrazeni vysledkii spole¢né s grafem uzitkové funkce penéz.

Rovnice (1) znazornuje, v jakém tvaru je uzitkova funkce penéz. Tato rovnice je v aplikaci pouzivana pro vypocty.
u=a*exp(—g)+c 1)

kde x je zisk, parametry a, b, ¢ jsou parametry uzitkové funkce. Plati, Ze parametr b musi byt kladny, parametr a
negativni. Na obrazku ¢islo 2 jsou zobrazeny uzitkové funkce podle vztahu rozhodovatele k riziku. Aplikace je zaméfena
jen na rozhodovatele s averzi k riziku, a proto vysledny graf uzitkové funkce produkovany autorovo navrzenou aplikaci
je odpovidajici tvaru uzitkové funkce pro rozhodovatele s averzi k riziku.

Obrazek 2 Uzitkova funkce podle vztahu rozhodovatele k riziku

averze k riziku
0.6

meutralnd koriziku

0.2+

sklon k riziku

o =0 a0 &0 a0 100

wgmos

Zdroj: (Klicnarova, 2021)

V aplikaci jsou pouzivany tii typy otdzek — M_BASED, VALUE_BASED a PROBABILITY_BASED.
M_BASED otazka je v nasledujicim formatu:
VALUE_BASED otizka je v nasledujicim formatu:

Pokud byste mohl/a hrat takovou hru, ze s pravdépodobnosti p ziskdte x1 a S pravdépodobnosti (1-p) ziskdte x,. Jakou
cenu jste ochoten/na za tuto hru zaplatit? Jakd hodnota Vis déla indiferentnim v této situaci? Tedy castka, od které
preferujete radéji vyplatu pred hranim zminené hry.
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PROBABILITY_BASED otazka je v nasledujicim formatu:

Pokud byste mohl/a hrat takovou hru, kde prvni alternativa je, ze s pravdépodobnosti p ziskdte zisk x1 a zisk rovny x>
S pravdépodobnosti (1-p). Druhd alternativa je, Ze s jistotou ziskate zisk Z. Jaka hodnota pravdépodobnosti p Vas déla
indiferentni/m v této hre? Do jake maximalni hodnoty pravdépodobnosti byste byl/a ochoten hrat zminénou hru a od které
byste preferoval/a primou vyplatu Z? Odpoveéd’ ve tvaru 0.NN.

Algoritmus v aplikaci pro generovani otazek je nasledujici:

1. Generovani uvitaci zpravy.
2. Generovani otazky k ziskani maximalni hodnoty M — otazky typu M_ BASED. Hodnota M je ptidana do kolekce
zisku.
3. Pokud kolekce zisk@i neobsahuje hodnotu 0, je pfidana do kolekce ziskli hodnota 0. Pokud obsahuje kolekce
ziskt jiz zisk 0, tento krok je preskocen.
4. Serazeni kolekce ziskli od nejmensiho po nejveEtsi.
6. Vytvoreni tabulky z kolekce ziski a odpovidajicich uzitkd.
7. Generovani nahodnych otazek. Otazky jsou generovany tak, aby bylo zaru¢eno rovnomérné rozlozeni bodu do
péti intervala.
7. 1. Pokud existuji zisky bez pfifazenych uzitkd, je preferencné vygenerovana nahodné otdzka typu
PROBABILITY_ BASED. Jinak je vygenerovana nahodné otazka typu VALUE BASED.
7. 2 Pokud je otdazka typu PROBABILITY BASED, tak na zakladé¢ zodpovézené pravdépodobnosti je
spocitan uzitek pro zvoleny bod.
7. 3. Pokud je otazka typu VALUE BASED, tak na zakladé zodpovézené hodnoty je vytvotfen novy bod a
dopog¢itan uzitek pro dany bod.
8. Je provedena kontrola rovnomérného rozloZeni bodua do intervall v ptipadé, ze byla zadana datova tabulka jako
vstup pro konstrukci uzitkové funkce penéz. Pokud neni dosazeno rovnomérného rozlozeni, tak jsou generovany
dalsi otazky typu VALUE BASED k dosaZeni rovnomérného rozlozeni.
9. Generovani koncové zpravy.

Velmi obecny postup pro generovani VALUE BASED otézek v aplikaci je nasledujici:

1. nalezeni volnych intervalu,

2. nahodné zvoleni jednoho z volnych intervald,

3. nalezeni vhodnych kombinaci spadajicich do vybraného intervalu,
4. nahodné vybrani jedné z kombinaci a navraceni hodnoty.

Rozhodovateli jsou ndhodné generovany otazky ve vybraném mnozstvi, na které rozhodovatel odpovida. Na zakladé
téchto odpovédi jsou dopocitavany rizné body uzitkové funkce penéz rozhodovatele. Jakmile je ziskano pozadované
mnozstvi bodd, tak je nutné tyto nalezené body prolozit vhodnou funkci, kterd nejlépe proklada ziskané body — tou je
uzitkova funkce penéz zobrazena v rovnici (1). Cilem je nalézt takové hodnoty parametrt a, b, ¢ funkce zobrazené rovnici
(1), aby tato funkce nejlépe prolozila nase nalezené body. Je zde fesen problém nelinearni regrese a je pouzivana Metoda
nejmensich ¢tverci, ktera je zalozena na minimalizaci rovnice (2).

SSE = 21, (v — (aexp (=) + ¢))? @)

kde yi je nalezena hodnota uzitku ze zisku X; a N je po¢et znaimych bodu, které jsme ziskali.

Dale je nutné najit vhodné pocatecni parametry a, b, ¢ zobrazené v rovnici (1). Je ptedpokladano, ze zisk rovny nule
odpovida uzitku nula. Diky tomuto pfedpokladu je mozné dosadit do rovnice (1) zisk rovny nule a uzitek rovny nule. Po
uprave této rovnice za zminénych podminek plati nasledujici vztah, ktery je vyuzivan pro odhad parametru c:

kde c i a jsou parametry funkce zobrazené v rovnici (23).

c=-—a ?3)
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Parametr a je nastavovan v intervalu <1, 1.2>. Diivodem je, Ze uzitek dosahuje maximalné hodnoty rovné jedna a lze
predpokladat, Ze funkce mtze tuto hodnotu nepatrné prekrocit.

K vypoétu parametru b je nutné ziskat maximalni hodnotu M uzivatele pomoci otazky popsané v kapitole 6.3.2.1
(M_BASED otazka). Na zakladé¢ ziskané maximalni hodnoty M jsou pocitany odhady parametrt pro horni a dolni hranici
parametru b.

mindolnihraniceb =

SRS

(4)
maxhornihraniceb = % (5)

M je maximalni hodnota ziskana prostiednictvi otazky na maximalni hodnotu M. Tato hodnota ukazuje, kde je jiz
uzitkova funkce celkem ustalena. Rozdil mezi M a 2M je velmi maly. Logika volby minimalni a maximalni hodnoty pro
parametr b je zaloZzena na tom, ze hledame takové hodnoty, aby v bodé M nebyla hodnota uzitkové funkce ptili§ brzy u
jedné (vyrazn€ mensi hodnoty nez M maji byt pro rozhodovatele rozlisitelné).

Obrazek 3 Algoritmus pro ziskani optimalni startovaci hodnoty parametru b

def estimatelInitialParamsWithComparison(self, resultUpperBoundary, resultlLowerBoundary, levels):
if levels==0:
return min(resultlowerBoundary, resultUpperBoundary)

# Pokud jsou nalezené parametry stejné u dolni i horni hranice tak kon&ime vyhledavani a vracime nalezené parametry

if round(resultUpperBoundary.result.x[@],2) == round(resultlLowerBoundary.result.x[8], 2)
and round(resultUpperBoundary.result.x[1],2) == round(resultlLowerBoundary.result.x[1], 2)
and round(resultUpperBoundary.result.x[2],2) == round(resultlLowerBoundary.result.x[2],2):

return resultUpperBoundary
else:
newlNodeEstimate = (resultUpperBoundary.bEstimate+resultlowerBoundary.bEstimate)/2
print(newNodeEstimate)
newNodeResult = self.combineParameters(newlodeEstimate)
if resultUpperBoundary.SSE <= resultlowerBoundary.SSE:
return self.estimateInitialParamsWithComparison(resultUpperBoundary, newNodeResult, levels-1)
else:
return self.estimateInitialParamsWithComparison{newNodeResult, resultlLowerBoundary, levels-1)

Zdroj: vlastni

Obrazek ¢islo 3 zobrazuje kod a algoritmus pro ziskavani optimalni startovaci hodnoty parametru b do nelinearni
regrese (resultUpperBoundary v prvni iteraci = maxhornihraniceb, resultlowerBoundary v prvni iteraci =
minhornihraniceb).

Pokud nalezené parametry uzitkové funkce pro horni hranici parametru b jsou stejné jako pro dolni hranici parametru
b, je vyhledavani ukonceno a je vracen vysledek. Pokud nalezené parametry nejsou ekvivalentni, je vytvofena nova
hodnota odhadu parametru b, ktera je reprezentovana proménnou newNodeEstimate. Tato proménna je pocitana jako
soucet horni a dolni hranice, které byly zadany jako vstupni parametry do této metody a tento soucet je vydélen dvéma.
Je hledan nejlepsi vysledek pro novy odhad parametru b (proménna newNodeEstimate). Dale jsou porovnavany SSE
jednotlivych hranic.

Pokud SSE pro horni hranici niz§i nebo rovno SSE pro dolni hranici, je volana stejnd metoda
estimatelnitialParamsWithComparison rekurzivné — s nasledujicimi parametry: nova horni hranice je horni hranice
vloZena jako vstupni parametr do této metody (resultUpperBoundary), dolni hranice je vysledek ziskany pomoci nového
odhadu parametru b (proménna newNodeResult). Algoritmus se vraci opét na zacatek s jinymi vstupnimi parametry.

v

Pokud SSE pro dolni hranici je nizsi nez SSE pro horni hranici, tak je volana rekurzivné stejna metoda. Vstupnimi
parametry jsou: horni hranici je vysledek ziskany pomoci nového odhadu parametru b (newNodeResult), nova dolni
hranice je dolni hranice vlozena do této metody jako vstupni parametr. Algoritmus se vraci na zacatek s jinymi zadanymi
vstupnimi parametry.

4. Vysledky

Pro feSeni modelovych pfikladt byly zkonstruovany dvé uzitkové funkce penéz dvou rtznych rozhodovateli. Ke
zkonstruovani té€chto uzitkovych funkci byla vyuzita autorem navrzena aplikace. Vygenerované uzitkové funkce dvou
ruznych rozhodovateli jsou zobrazeny na obrazcich ¢islo 4 a 5. Na téchto obrazcich je mozné vidét i grafické rozhrani
aplikace a vystupni obrazovku po ukonéeni procesu konstrukce uzitkové funkce penéz. Kazdy rozhodovatel odpovedél
na pet ndhodnych otazek a jednu otdzku ohledn€ maximalni hodnoty M daného rozhodovatele. Prvni rozhodovatel zvolil
maximalni hodnotu M 107 a jeho uzitkové funkce je zobrazena na obrazku ¢islo 4. Druhy rozhodovatel zvolil maximalni
hodnotu M=10%a jeho uZitkova funkce je zobrazena na obrazku &islo 5. Prvni rozhodovatel tedy miZze byt clovék bohatsi,
S vys§im kapitalem, zatimco druhy rozhodovatel se nechce poustét do vétsiho rizika. U vSech prikladl je cilem spocitat
jistotni ekvivalenty dvou riiznych rozhodovatell na zaklad¢ sestrojenych uzitkovych funkei penéz. Zvolené ptiklady jsou
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nasledujici: Petrohradsky paradox, Powerball loterie a Loterie s 0ky kostKky (je hazeno kostkou a je vyplaceno 10K, kde
k je pocet ok kostky).

Obrazek 4 Uzitkova funkce prvniho rozhodovatele

Hazev datového souboru: <0,1000000> .
N editack® sactancho intervais #E> Qi
© smazat
Vase zkonstruovana uZitkova funkce penéz
Zik Usitek Utithov funkce
00 00 0.010172577256572241
2 1600000.0 0z 0.17680623347558377
3 30000000 0.5 0.4761337272065475
4 45000000 0615 0.6484209410146363 10 -
s 65000000 0.2 0.8253200862107026
3 70000000 0.50375 0.8618399179383474 -
7 100000000 10 1.0316739212001483
&
0.8
0.6 .
=
]
£
5
.
0.4
Zakladni informace 0.2 -
sse 0.005230040560195362
Nalezené parametry
Parametr Hodnota 0.0 L ® Pocateéni body
Vysledna uzitkova funkce penéz
a -1.3309841654348396
0.0 0.2 04 0.6 ) Lo
b 6653045.257956191 Zisk le7?
< 1.3299105881753663
Zdroj: vlastni
. e . .
Obrazek 5 Uzitkova funkce druhého rozhodovatele
Nazev datového souboru: <0,100>
[ ————— a_E> Q=
@ smarat
Vage zkonstruovana uZitkova funkce penéz
Zisk Utitee Utitkovi funkee
1 00 00 -0,020590878265779234
2 10000 0.0 0.006437790675722034
3 150000 03825 0346024072 3
4 250000 0.5 0.5232606765212275
10 .
5 420000 078 0.7381003639870048
3 500000 08765 oe1I2En027427
7 100000.0 10 1,044304368114908 .
0.8
-
0.6
=
3
2
5
.
0.4
.
Zakladni informace 0.2
ssE 0.016838223873005503
Nalezené parametry o
— — oo ¢ e Potateéni body
Vysledna uzitkova funkce penéz
a -1.1558107834503334
o 20000 40000 60000 80000 100000
b 39314.06294341398 i
c 1.1352199051895542

Zdroj: vlastni

Tabulka 1 Vysledky fesenych piikladi

Modelovy  pfi- X — 1. rozhodova- X - 2.rozhodova- Bayesovo pravi-
klad tel tel dlo

Petrohradsky pa- 11,8878 8,1872 Nekonecno

radox

Powerball loterie 0,5045 0,4397 0,5065
Loterie s oky 3033,3304 889,0469 3179,8

kostky

Zdroj: vlastni

V tabulce ¢islo 1 jsou uvedené zkompletované vysledky pro vSechny fesené modelové priklady. Na zaklad¢ ziskanych
vysledktl je mozné konstatovat, ze jistotni ekvivalenty obou rozhodovateld jsou pro kazdy modelovy piiklad mensi nez
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ocekavand stiedni hodnota souvisejici hry. Dale je evidentni, Ze jistotni ekvivalenty obou rozhodovatelli nejsou ptilis
rozdilné pro prvni dva modelové ptiklady (Petrohradsky paradox a Powerball loterie) a to i pfesto, ze prvni rozhodovatel
je bohatsi a s mensi averzi k riziku nez rozhodovatel druhy. Petrohradsky paradox je velmi extrémni, a proto jistotni
ekvivalenty obou rozhodovateld nejsou pfili$ rozdilné. Nicméné je v tomto piipadé¢ mozné stanovit jistotni ekvivalenty
obou rozhodovatel i pfesto, Ze ocekava stfedni hodnota této hry je rovna nekone¢nu. U Powerball loterie jsou neptili§
rozdilné vysledky jistotnich ekvivalenti pro oba rozhodovatele dany tim, Ze se jednd o hru, kde s vysokou
pravdépodobnosti neni Zadna vyhra a také plati, ze se zvySujici se moznou vyhrou velmi rychle klesa pravdépodobnost
vyhry. Tteti modelovy piiklad (Loterie s oky kostky) nejlépe demonstruje rozdil mezi bohatym a chudSim
rozhodovatelem, nebot’ jistotni ekvivalenty obou rozhodovateld jsou velmi rozdilné.

5. Zavér

Zaverem lze fict, ze aplikace byla uspésn¢ implementovana a pouzita na modelové ptiklady. Autor se domniva, ze pomoci
této aplikace lze feSit konkrétni rozhodovaci problémy. Nicméné kvalita zkonstruované funkce zavisi na mnoZzstvi
ziskanych bodl pfi procesu generovani otazek. Lze také konstatovat, Ze otazky jsou generovany rovnomérné do péti
intervalti, nicméné pokud rozhodovatelem vytvofeny interval, na kterém se generuji otazky, je velmi velky, tak je sice
dosazeno rovnomérného rozlozeni do péti dil¢ich intervald, ale jednotlivé dil¢i intervaly mohou byt celkem velké. Dalsi
nevyhodou muize byt, Ze obecné generované otazky mohou byt celkem slozité a pro laika tézko zodpovéditelné.
Potencionalni vylepseni aplikace by mohlo byt dosazeno implementaci konstrukce uzitkové funkce prostiednictvim
alternativni uzitkové funkce, u které je vyzadovana jen odpovéd na jednu otdzku a je tedy mnohem rychlejsi, pokud
rozhodovatel nechce podstupovat pomérné dlouhy proces, ve kterém je nutné odpovidat na vét§i mnozstvi otazek.
Rozhodovatel by si pak mohl v ramci aplikace sam urcit, jaky zplisob konstrukce uzitkové funkce chee pouzit. Dalsi
mozné vylepSeni by byla konstrukce uzitkové funkce nejen penéz, ale i pro vétsi spektrum moznosti.
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Utility Function in Decision-making Process
Patrik Maryska

Abstract: This paper deals with the development and implementation of an application with appropriate algorithms and
mechanisms for constructing a utility function of money for risk-averse decision-makers. The application generates ques-
tions randomly in five intervals. Once the question generation process is complete, the algorithm for identifying optimal
starting values is applied. This algorithm sequentially compares the SSEs in the computed interval. A nonlinear regres-
sion problem is solved and the Least Squares Method is used. A graph of the identified utility function is plotted and the
corresponding identified parameters of the utility function are displayed along with the corresponding data. The paper
further focuses on verifying the functionality of the application by solving several selected model examples (St. Petersburg
Paradox, Powerball Lottery and Dice Eye Lottery) for two different decision-makers. The application developed by the
author was used to construct the utility functions of money of both decision-makers. These utility functions are then used
to calculate the security equivalents of the two decision makers and the results are compared. The application is imple-
mented in the Python programming language and the PyQt5 graphics framework.

Keywords: Applications for constructing the utility function of money, Utility theory, Decision theory, Python
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Vzdélavani zaméstnancu v bankovnim sektoru

Petra Matouskoval

Abstrakt: Cilem prdce je zhodnocent systému vzdélavani zaméstnancii v bankovnim sektoru a navrzeni zmén vedoucich
ke zlepSeni soucasného stavu. Literarni cast se zabyvda vymezenim  zdkladnich  pojmit  spojenych
se vzdelavanim, jako je napriklad potreba vzdeélavat se, metody uceni, rozvoj zaméstnancii, koucovani, mentoring,
E-learning. V praktické casti je uveden priizkum v oblasti vzdélavani zaméstnancii bankovniho sektoru CR. Pojednava
o nejcasteéji pouzivanych metoddch vzdélavani nebo o tématech, které by si prali zaméstnanci bank doplnit jejich vzdélani.
Zameéstnanci citi potrebu vzdelani v MS Excel, ktera by méla probihat online, jelikoz tuto formu vzdélavani dle vyzkumu
preferuji. Nedilnou soucasti prdace je charakteristika bankovniho sektoru.

Klic¢ova slova: vzdélavani, metody, formy, bankovni sektor
Soutézni sekce: Management
1 Uvod

Koubek (2015) povazuje vzdélavani za jednu z nejdulezitéjsich personalnich aktivit. Pojem vzdélani 1ze zjednodusené
popsat jako nikdy nekoncici proces. Schopnost vzdélavat se je u kazdého jedince odlisna. Ale pokazdé se sklada
z dovednosti a schopnosti jednotlivych zaméstnancli. Armstrong dale rozdéluje vzdélavani do jednotlivych slozek,
kterymi jsou uceni se, vSeobecné vzdélavani, odborné vzdélavani a rozvoj. Dal§i vyznamnou roli ve vzdélavani hraje
piistup organizace i samotného jedince k tomuto procesu. Jednotlivé spolecnosti védi, ze vzdelavani jejich zaméstnanci
jim pfinasi konkurenéni vyhodu. Proto dnes Ize hovofit o uéicich se organizacich. Armstrong tuto organizaci definuje tak,
Ze tato organizace se neustale vyviji a zdokonaluje schopnosti zaméstnancti pro nastavajici uspéch celé organizace. Tyto
spole¢nosti maji velmi proaktivni ptistup ke vzdélani a vidi v ném jejich budouci uspéch. Své zaméstnance motivuji praveé
ke vzdelavani.

Pracovnici se nejéastéji vzdélavaji praveé v organizaci, ve které pracuji. Tento proces se nazyva firemni vzdélavani.
Bartoiikova (2010) hovofi o firemnim, nebo také podnikovém, vzdélavani jako o procesu vzdélavani, ktery zajistuje
samotnd organizace. Tento typ vzd€lavani neni ale spojen jen se vzdélavanim na misté pracovisté. Miize se také jednat o
vzdélavani pracovnika mimo jeho pracovisté. Samotny systém firemniho vzdélavani se sklada z nékolika casti. Koubek
(2015), Armstrong (2015) i Vodak a Kuchar¢ikova (2011) se shoduji na tom, Ze nejprve je dulezité spravné urcit potieby
vzdélavani. Nasledujicim procesem je planovani vzdélavani. Je dtlezité si urdit cile, obsah nebo délku vzdé€lavani.
Klicovym rozhodnutim je také volba vhodné metody vzdélavani. Posléze je volné navazana samotna realizace vzdélavani.
Na zavér pak prichazi vyhodnocovani celého vzdélavaciho procesu. To je velmi obtizné, jelikoz nékteré poznatky se
kvantifikuji velmi tézce. Neexistuje tak zadny spravny zptisob a velmi ¢asto je vyhodnocovani provadéno na zakladeé
subjektivity hodnoticiho.

Hlavnim cilem prace je zhodnoceni systému vzdélavani zaméstnancii v bankovnim sektoru a navrzeni zmén
vedoucich ke zlepSeni soucasného stavu. Dil¢imi cili pak jsou porozuméni pojmim pevné spjatych se vzdélavanim, jako
jsou dovednosti, schopnosti, ucici se organizace nebo metody vzdélavani, s metodami vzdelavani souvisi i jejich popsani
¢i uvedeni hlavnich vyhod a nevyhod. Aplikovat poznatky ziskané z literarni reserSe do praktické ¢asti prace. Analyzovat
soucasny stav vzdélavani v bankovnim sektoru. Zjistit, jaké metody jsou nejcastéji vyuzivany a navrhnout mozné zmény
podle toho, co samotni zaméstnanci povazuji za dilezité pti jejich praci.

2 Cil a metodika

Cilem prace je zhodnoceni systému vzdélavani zaméstnancti v bankovnim sektoru a navrzeni zmén vedoucich ke zlepseni
soucasného stavu. Dalsim, tedy dil¢im cilem je odpovédét na vyzkumné otazky, kterymi jsou:

e Co zaméstnanctim bankovniho sektoru chybi za vzdélavani?
e Jaky typ vzdélavani ptevazuje v CR?

e Jaké metody ptevazujici ve vzdélavani zaméstnancl bankovniho sektoru?

! Petra Matouskova, Ekonomika a management, e-mail: matoup10@ef.jcu.cz
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3 Metodika

Dotaznik byl vytvotfen na zaklad¢ podkladii a vyzkumi spolecnosti Eurostat, inspirace vyzkumnym Setienim CVTS —
Continuing Vocational Training Survey. které probihalo naposledy v roce 2015, vroce 2020 vyzkumné Setteni
neprobéhlo, a to z divodu pandemie Covid-19. Tento vyzkum se tyka vSech zemi Evropské unie a k tomu dale Norska
a Makedonie. Periodicita tohoto 3etfeni je 5 let a v Ceské republice se provadi od roku 2000.

Hlavni vyhody tohoto dotazniku jsou, ze byl vytvofen experty, ma pravidelnou periodicitu po péti letech, jedna
se dlouhodobé setfeni (v CR od roku 2000) a zamé&fuje se mimo jiné i na odvétvi bankovnictvi.

Sestaveny dotaznik se skladal z otazek, které byly zaméfeny na jednotlivé metody vzdélavani, na atraktivitu
jednotlivych témat pro mozné budouci vzdélani zaméstnancti v bankovnim sektoru ¢i na charakteristiku samotnych
respondentl (pohlavi, vék, nejvyssi dosazené vzdélani).

Dotaznik byl k respondentiim distribuovan pomoci internetového odkazu na web surio.com, kde respondenti dotaznik
vyplnili. Tento odkaz byl nejprve zaslan rodinnym znamym a prateltim, ktefi v bankach pracuji a ti jej dale posilali svym
kolegiim. Samotny sbér dat probéhl od poloviny unora roku 2023 do poloviny bfezna téhoz roku. Vyplnéni dotaznik
odeslalo celkem 124 respondentt, pfi¢emz navratnost ¢inila 79,4 %.

Respondenti musi byt zaméstnancem v bankovnim sektoru. Mohli pracovat na jakékoliv pozici v bance. Jednalo
se lidi od 15 let az do diichodového veku. Jednotlivi zaméstnanci byli vétSinou oslovovani pies rodinné znamé, ¢i pomoci
kontaktu uvedeného na webovych strankach dané banky.

Hlavnimi metodami pro vyhodnocovani vysledkl byly zvoleny syntéza a analyza. Jako dalsi byla vyuzita metoda
bodového hodnoceni v otazce, kde respondenti pridélovali body jednotlivym moznostem podle toho, jak je dané téma
zajimalo v souvislosti se vzdélavanim. Pro zpracovani dat byly uZity programy MS Excel a Statistica.

4 Vysledky
Poskytovani vzdélani

93 % zaméstnancll z oblasti penéznictvi a pojistovnictvi, kam spada i cely bankovni sektor Ceské republiky, jsou
vzdélavani. Na zakladé ziskanych vysledki Ize fici, Ze se jedna o jednu z oblasti, kde vzdélavani hraje velmi dilezitou
a vyznamnou roli, na kterou je kladen patfiény diiraz. Ve své odpovédi uvedlo 99 respondentd (ze 124), Ze se pocet
absolvovanych kurzii bud’ zvysil, nebo zlstal stejny.

Podle CVTS vzdélavacim programem projde 95 % muzd z oblasti penéznictvi a pojistovnictvi, zatimco Zeny
se ucastni vzdélavaciho procesu pouze z 91 %. Z nove ziskanych vysledki to vSak patrné neni. Ukazuje se, Ze na vzdélani
maji zeny dnes stejné pravo jako muzi.

Témata nepovinnych kurzi a Skoleni

Z dotaznikové Setfeni CVTS je jasné€ patrné, ze bankovni sektor své zaméstnance nejvice vzdelava v jinych specific-
kych dovednostech v povolani. Tato oblast predstavuje 44 % z celkového poctu nepovinnych kurzt. Jedna se tak skoro o
jednu polovinu veskerého vzdélani zaméstnanci tohoto sektoru. Dal§i vyznamnou oblast ve vzdélani pracovniki v ban-
kach predstavuji cizi jazyky. V téch se zdokonaluje az 28 % vSech zaméstnanct jiz zminéného sektoru. Pouze 3 % jejich
vzdélani jsou tvofena specifickymi technickymi a inzenyrskymi dovednostmi.

Tento vystup potvrzuji i nové ziskané informace. Respondenti by nejvice ocenili dal$i a nové kurzy v téchto oblastech
(viz Tabulka 1):
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Tabulka 1 Atraktivita témat vzdélavani dle zaméstnanct bankovniho sektoru

Téma Body
prace s MS Excel 496
vyuziti umélé inteligence 444
uvérova problematika 371
kryptomény 370
spoftici ucty 343

Zdroj: vlastni zpracovani

Financovani vzdélavani

Znove¢ ziskanych informaci je patrné, ze zaméstnavatel hradi vzdélavani 106 respondentim z celkovych 124.
V procentnim vyjadfeni se jedna o vice nez 80 % z dotizanych. Setfeni CVTS tvrdi, Ze vydaj na celkové vzd&lavani
jednoho zaméstnance piijde banku na 8 105 K¢ rocné. Je dilezité si uvédomit, kdy byl tento vyzkum realizovan, je to jiz
8 let zpatky. Dnes, v roce 2023, budou celkové vydaje na vzdélavani jednoho zaméstnance velice pravdépodobné vyssi,
jelikoz se zvySovaly ceny jednotlivych kurzd i minimalni mzdy pracovnikd. Primérné investice do vzdé€lavani jednoho
zaméstnance ve viech odvétvich v CR byla ve srovnani s bankovnictvim nizsi o 4 971 K&.

S financovanim se velmi uzce poji i vyuzivani jednotlivych metod. Tou nejvice vyuzivanou je instruktaz pii vykonu
prace. S touto metodou se setkali upln¢ vSichni respondenti (viz Tabulka 2). Dal§imi velmi hojné vyuzivanymi metodami
jsou piednéska, workshop €i e-learning. Tyto metody vSak jiz jsou nebo mohou byt spojeny s vynaloZzenim uréitych
vydaji pro zaméstnavatele. Jisté je to u metody e-learningu, kde je velmi vyznamna pocate¢ni investice. Z toho lze
usuzovat, ze ne vSechny banky a dalsi instituce spadajici do bankovniho sektoru jsou ochotny zaplatit. Tudiz
31 respondentl v dotazniku uvedlo, Ze neméli moznost tuto metodu vyzkouset. V nasledujici ¢asti dotazniku se tito
respondenti shoduji na tom, Ze by o tuto vzdélavaci metodu méli zajem. Pfednaska i workshop mohou také byt vazany
svydaji pro danou organizaci. Zejména potom v pfipadé, Zze prednasku nebo workshop zajistuje externi firma
¢i jednotlivec. Nejméné hlasti od respondentii pak ziskaly metody blended learning, ptipadové studie a m-learning.
Metody blended learning a m-learning nejspise nebyly tak aspé$né jen proto, Ze respondenti nevédéli, co si pod témito
pojmy maji pfedstavit. Financovani obou metod je taktéZ spojeno s véts§imi prvotnimi vydaji. Jedna se o metody, které
propojuji prezencni vzdélavani s jeho online podobou. Piipadové studie nejsou nikterak finan¢né narocné, jejich velkou
nevyhodu ale ptfedstavuje jejich Casova naroCnost pfi jejich vytvafeni, hledani ¢i samotné vypracovani pfi procesu
vzdélavani.

Tabulka 2 Cetnost vyuZzivani metod vzdélavani

Setkali jste se pfi Vasem vzdélavani s témito metodami ano ne
Instruktaz pii vykonu prace 124 0

Prednéaska 113 11
Workshop 105 19
E-learning 93 31
Asistovani 80 44
Virtudlni realita 80 44
Mentoring 72 52
Rotace prace 67 57
Counselling 66 58
Simulace 59 65
Koucink 48 76
Blended learning 45 79
Piipadové studie 42 82
M-learning 27 97

Zdroj: vlastni zpracovani
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Navrh zmén

Z vysledki odpovédi jasné vyplyva, ze respondenti povazuji za nejatraktivngj
by se banky mély zaméfit na to, aby své zaméstnance doskolili v MS Excel a uleh¢ili jim tak jejich dosavadni praci. Lze
hovofit také o zkvalitnéni jejich prace ¢i zkraceni doby potiebné k vyfeseni ukolu zadaného praveé v tomto softwaru.

Tabulka 3 Vefejna nabidka kurzii pro MS Excel

v

§1 téma vzdélavani se v MS Excel. Proto

Nazev kurzu Spolec¢nost Forma gsba trvant | cena Cena/1lh
Profikem v Excelu za 7 hodin Sedulo online 6,75 2490 K¢ 368,89 K¢
Microsoft Excel - zakladni kurz Nicom prezencné | 16 3290 K¢ 205,63 K¢
Pokroéily Excel Laba online 18 15900 K¢ 883,33 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Za velmi atraktivni téma povazuji pracovnici bank vyuziti um¢lé inteligence. V tomto sméru Ize mluvit o budoucnosti,
ale jiz i soucasnosti. Uméla inteligence stale vice ovliviiuje zivoty lidi nejen v jejich osobni roving, ale také v té pracovni.
Béhem nékolika malo let se velmi pravdépodobné stane jesté vyuzivanéjsi, nez je dosud. Pokud na tento vzestup nové

technologie banky zareaguji v¢as, mohlo by jim to pfinést jistou konkurenéni vyhodu.

Tabulka 4 Vyuziti umélé inteligence

Nazev kurzu Spole¢nost Forma Doba trvani (h) | Cena Cena/1lh
Elements of Al Elements of Al online neuvedeno zdarma 0

Tvotfime ChatBota KEY Trainings online / prezencné 3 2990 K¢ 996,67 K¢
Umélé inteligence Virtual lab prezenénd 3 48279Ke | 1609,30 K&
pro kazdého

Zdroj: vlastni zpracovani

Z této tabulky je patrné, Ze v porovnani benefitd (pfinost) s naklady pro jednotlivé kurzy zaméfené na umélou
inteligenci si nejlépe vedl kurz s ndzvem ,,Elements of AI*“. Na druhém misté se ocitl kurz ,,Tvotfime ChatBota“, jelikoz
nebyla moznost pouze online a banka by tak mohla vykazat naklady spojené s cestou na dané misto. Posledni moznosti
bylo skoleni s nazvem ,,Umél4 inteligence pro kazdého*. Toto Skoleni bylo pouze prezenc¢né a za pomérné vysokou cenu

za hodinu v porovnani s obéma kurzy.

Tabulka 5 CBA analyza

Nazev Benefity Hodnoceni Naklady (K¢) | Hodnoceni el e , Pofadi
vyhodnoceni

Elements of Al online 500 500 500 1500 1

Tvofime ChatBota online / prezen¢éné 300 -300 -300 -300 2

Uméld inteligence | o/ onens -300 500 500 1300 3

pro kazdého

Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti pocit'uji potiebu se vzdélavat i v oblasti ivérové problematiky. V tomto sméru je veden konkurenéni boj
o kazdého klienta. Banka chce naldkat na dlouhodobou fixaci tiroku, nizké splatky ¢i jiné vyhody oproti konkurenci
na trhu. V tomto piipadé by vzdélavani probihalo v prostorach banky, jedna se totiz pfimo o produkt nabizeny danou
bankou. Bylo by teba kalkulovat s polozkami uvedenymi nize (viz Tabulka ¢. 9: Polozky obsahujici $koleni na téma

uveérové problematiky), aby bylo dosazeno vysledné ceny za kurz zabyvajici se tveéry a vécmi s nimi spojenymi.
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Tabulka 6 Polozky obsahujici $koleni na téma uvérové problematiky

Uvérova problematika naklady na mzdy ptednasejiciho

utopené naklady na mzdy zGcastnénych

elektricka energie

obderstveni

ostatni naklady (software)

Zdroj: vlastni zpracovani
5 Zavér
Vzdélavani je nedilnou soudasti zivota pracujicich v bankovnim sektoru Ceské republiky. Uroven vzdélanosti

zaméstnanct bankovniho sektoru je velmi vysoka. Tito lidé se sami chtéji vzdélavat a pocituji své potieby vzdélani
¢i jeho nedostatky.

Vysledky potvrdily, Ze zaméstnanci bankovniho sektoru se neustale vzdélavaji. Pfitom vibec nezalezi na tom,
na co se jejich zaméstnavatelé (banky) specializuji nebo kdy vznikli. VSichni respondenti uvedli, Ze se béhem jejich
vzdélavani setkali s metodou instruktaz pfi praci, a tak miizeme Fici, Ze se jedna o nejpouZivanéjsi metodu v soucasné
dobé. Vétsina také uvedla, ze se vzdélavani i online, a to za pomoci metody e-learningu, ktera je také velmi vyuZzivana.
Pouzivany jsou i metody nové, jakou je naptiklad virtualni realita. Bylo zjisténo, ze aktualni potfebu vzdélavani tvori
prace s MS Excel, ve které¢ by se respondenti chtéli zdokonalit.

Lze usoudit i to, Ze zaméstnanci jsou pravideln€ a hojné vzdélavani dle jejich aktualnich potieb a v dostatecné kvalite.
Jejich vzdélavani se uskuteénuje pomoci mnoha riznych metod nejen prezenéni formou, ale také v online prostiedi.

Bankovni sektor tak nebude ménit pouze virtudlni realita. Své zasluhy o zménu vzdélavani v bankovnictvi si velmi
pravdépodobné zapise i roz§ifena realita, také znama pod zkratkou AR. Ta by mohla velmi ovlivnit pfistup ke klientim
dané banky, konkrétné by se mohlo jednat o znaéné zrychleni a zjednodu$eni procest, které dnes musi vykonavat samotny
zamestnanec. Ten by diky vyuziti AR mél vice ¢asu na projeveni emoci a ziskani si tak klienta na jeho stranu. Bohuzel,
ani tato technologie neni dokonala a bude mit své nevyhody. Témi hlavnimi a nejvyznamnéj$imi jsou pocatecni investice
¢i stres vznikly praveé s pouzivanim AR u jednotlivych zaméstnancti. Ve findle by rozsifena realita spolecné s virtualni
realitou mohly naprosto zménit systém vzdélavani v bankovnim sektoru nejen v Ceské republice.

Podékovani

Podékovani patii predevsim hlavné Ing. Markété Kocourkové, ktera vedla celou moji bakalarskou praci. V prubéhu psani
mi poskytovala cenné rady a zaroveni byla psychickou oporou. Déle nemizu vynechat ani rodinu a ptatele, ktefi ve mné
vzdy vérili a dodavali mi silu psat dal i v ¢asech, kdy jsem ji ztracela. Posledni, ne vSak méné dulezité diky, patii
respondenttim a vSem, ktefi se na mé praci podileli jakékoliv rady ¢i konzultace.
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Training of Employees in the Banking Sector
Petra Matouskova

Abstract: The aim of the bachelor thesis is to evaluate the system of employee training in the banking sector and to
propose changes leading to the improvement of the current situation. The literature part deals with the definition of basic
concepts related to related to education, such as the need to learn, learning methods, employee development, coaching,
mentoring, E-learning. In the practical part, a survey on training of employees in the banking sector of the Czech Republic
is presented. It discusses the most commonly used training methods or topics that bank employees would like to
supplement their education. Employees feel the need for education in MS Excel to be conducted online as this is the form
of education they prefer according to the research. An integral part of the paper is the characteristics of the banking
sector.

Keywords: education, education methods, forms of education, banking sector
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Marketingova komunikace vybranych politickych stran v CR v dobé&
predvolebni kampané
Tomas Mikota®

Abstrakt: Tato prace se zaméruje na analyzu marketingové komunikace vybranych politickych stran v dobé predvolebni
kampané v roce 2021 pri volbach do poslanecké snémovny v CR. Zkouma strategie a taktiky, které strany pouzivaji k
oslovovani volicit prostrednictvim riiznych kandlii, véetné socidlnich médii, televiznich reklam a letdkii. Prdce se také
vénuje otazkam efektivity a ucinnosti téchto komunikacnich nastroji a snazi se odhalit, jakym zpiisobem ovliviuji chovani
volicii pri rozhodovani o volbdach. Mezi metody jsou v praci uzity studium a komparace odborné literatury a sekundarnich
prizkumii a vyzkumii a analyza dotaznikového Setieni.

Kli¢ova slova: predvolebni kampan - politicky marketing - marketingova strategie - komunikacni targeting
Soutézni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch
1 Uvod

Marketing je vSude kolem nas, kdyz ¢ekdme na autobus v zastavce polepené plakaty a poslouchame hudbu, kterou
prerusuje neustale reklama na prémiova predplatnd na danou platformu, bez reklam. Aktudlni Zijici generace je
marketingu vystavena mnohonasobné vice nez ptedchozi. A co se tyce marketingu politickych stran, tak od vstupu Andre;j
Babise do politiky prosla ¢eska politika velkym vyvojem. V predvolebni kampani hraji politické strany velmi dtlezitou
roli. Jejich uspéch spociva ve schopnosti oslovit voli¢e a presvédcit je, aby hlasovali pro danou politickou stranu. A pravé
k tomuto ucelu slouzi marketingova komunikace. V této praci se zaméfim na analyzu marketingové komunikace tfi
vybranych subjektii v Ceské republice v dob& piedvolebni kampané do Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské
republiky v roce 2021: hnuti ANO 2011, koalice Spolu, coz byla koalice Ob¢anské demokratické strany, Kiestanska a
demokraticka unie — Ceskoslovenska strana lidova a strana TOP 09, koalice Piratl a Starosti, kterou tvofila Ceské
piratska strana a hnuti Starostové a nezavisli. Prace se zabyva tim, jakym zptisobem tyto politické subjekty komunikovaly
s voli¢i, jaké kandly vyuzivaly pro svou komunikaci, jaké byly jejich cile a strategie a nakolik se jim podafilo oslovit své
cilové skupiny voli¢l. Analyzuji také kreativni koncepty a medialni plany, které tyto politické subjekty pouzivaly, a
zhodnotim ucinnost téchto opatfeni. Cilem prace je zmapovat strategie a trendy marketingové komunikace vybranych
politickych stran a uskupeni v CR pii piedvolebni kampani. Tato prace poskytne uceleny pohled na marketingovou
komunikaci politickych stran v CR v dobé& predvolebni kampané v roce 2021 a zhodnoti Giéinnost opatieni subjekt pii
oslovovani voli¢i. Dale hodnoti negativni kampané téchto tii subjektl, v zavislosti na odrazeni od podpory
konkurenénich subjektti. Prace hodnoti viditelnost venkovni reklamy vybranych subjektii a krom definice samotnych
politickych marketingovych komunika¢nich nastroji hodnoti jejich schopnost ovlivnit voli€ovo rozhodnuti. Tato analyza
mize byt uziteCnd pro politické strany, které se pfipravuji na budouci volby a hledaji inspiraci pro svou vlastni
marketingovou komunikaci, a poukazuje na chyby, kterych se strany v pfedvolebni kampani dopustily, a navrhuje mozna
feSeni, které mohly strany v minulosti udélat, a dava stranaim doporuceni, jak se zachovat v budoucnu.

2 Cil a metodika

Prace navazuje na poznatky praci Ondfeje Kuby na Univerzité v Pardubicich z roku 2022 a Nikoly Jurzycové na Slezské
univerzité¢ v Opavé z roku 2020. Cilem prace je zmapovat strategie a trendy marketingové komunikace vybranych
politickych stran a uskupeni v CR pii piedvolebni kampani a navrhnout doporuéeni.

K vypracovani je vyuzito studium a komparace odborné ¢eské i zahrani¢ni literatury, zmapovani strategii jednotlivych
politickych stran a uskupeni, zmapovani trendti v marketingové komunikaci a ndvrh moznych zmén v téchto strategiich.
Zdrojem dat pro navrhy feSeni jsou predevsim sekundarni vyzkumy provadéné béhem a po skonceni pfedvolebni
kampang. Pro popis vychozi situace politickych stran a jejich pozicovani je vyuzit vyzkum Jana Cervenky publikovany
pod CVVM, zpravodajskych kandlu a vyzkumy Centra pro vyzkum vefejného minéni na témata: Hodnoceni vlady
Andreje Babise a Image politickych stran — srpen/zafi 2021. Pro analyzu marketingové komunikace vybranych subjektt
byly analyzovany volebni programy dostupné na portalu Programydovoleb.cz a data ze zpravodajskych kanald. Pro
ziskani informaci o usp&Snosti vyprofilovani kandidati na premiéra subjektd byla vyuzit prizkum agentury Median pro
Cesky rozhlas. Pro ziskani informaci o segmentaci a cileni online reklamy je vyuZita analyza publikovana Havli¢kem a
Pekackem pod Transparency International. V nadvaznosti na tento vyzkum je vyuzita povolebni analyza volebniho chovani
publikovand PAQ Reaserch, ktera je v praci vyuzita k porovnani uspésnosti cileni a segmentace politickych subjekti.
K nalezeni moznosti cileni reklamy na nerozhodnuté voli¢e a mobilizaci volicl je vyuzit Bleskovy vyzkum volebniho

! Toma§ Mikota, Ekonomika a management, e-mail: mikott00@ef.jcu.cz
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modelu a aktualnich postoji obyvatel CR od agentury Kantar CZ pro Ceskou televizi. Hlavni divody pii rozhodovani
voli¢t Gerpa prace z prizkumi agentur Kantar CZ pro Ceskou telivizi a Median pro Cesky rozhlas. K ziskani dat o
nakladech na pfedvolebni kampané prace vyuziva informace z portald Transparentnivolby.cz. Samotny vyzkum prace
zkouma efektivitu jednotlivych politickych marketingovych komunikaénich nastrojt, registrace venkovni reklamy a vliv
negativni reklamy kvantitativni metodou dotaznikového Setfeni, probihajici v elektronické podob¢ a také pomoci tazatele
ve dnech 3.-5.2023. Na zaklad¢ téchto poznatkli navrhne strandm zmény v strategiich, poptipadé upozorni na hlavni
chyby v kampani vybraného subjektu.

3 Vysledky
3.1 Analyza marketingovych kampani vybranych subjektu

V praci byly zpracovany pozice jednotlivych subjektii pfed volbami a jejich komunikace k vetejnosti. V dobé
predvolebni kampané se velice lisila komunikace hnuti ANO jako vladnouci strany a koalic SPOLU a Pirat a Starostt,
které byli v dob€ piedvolebni kampané v opozici. Hnuti ANO stavélo komunikaci na zakladech uspé$né vlady v minulych
obdobi, ochranou pted korupci tradi¢nich stran, ¢i levicovych popularnich tématech, jakozto zvySovani dichodu a
snizovani dani. Koalice Spolu a Pirati a Starostll naopak stavély svou komunikaci na moznosti tématech: zmény vlady a
navratu k demokratickym pomérim, nezvladnuti epidemie koronaviru a kauzdch Andreje Babise. Koalice Piratt a
Starostll pfichdzela obsahové s programem, ktery lze oznacit za stiedovy aZ stfedo-levicovy a velkym dirazem na
liberalni socialni hodnoty, koalice Spolu naopak prezentovala stiedopravicovy az pravicovy program.

3.2 Cileni online reklamy a zasaZené segmenty volici a jejich ucast

Koalice Spolu mifila online reklamu vice na muzskou populaci. Na obé pohlavi rovnomérné mifila placena reklama
koalice Piratl a Starostd a hnuti ANO mifilo vice na Zenskou populaci.

Koalice Piratti a Starostl nasla sviij zakladni segment ve vékové kategorii od 18-34 let ze 33 % se zvysujicim vékem
se jejich schopnost oslovit voli¢e snizuje, potencionalni volic¢e nad 55 let oslovuje jen minimalné, to ukazuje cileni online
reklamy na skupinu 65+ let jako chybné. Oproti tomu segment voli¢ti hnuti ANO jde naproti, svoje voli¢e ma hnuti
nejvice zastoupené ve skupiné 65+ let (47 %) a 55-64 let (32 %). Koalice SPOLU, nachazi svoje voli¢e nejvice ve véku
35-44 let (34 %), ale dale se jim dafi oslovovat podobné efektivné skupiny od 18-34 let (31 %) a 45-54 let (31 %).

Vyzkum ukazal, Zze Zeny voli vice levicovéji. Kdy u Zen ve vSech vékovych kategorii dosahuji lepSich vysledku
levicovéji ladéné subjekty tedy levicové ANO 2021 a stiedo az stiedo-levicova koalice Piratt a Starostd (primérné o 3,3
%). Déle lze analyzovat disledek targetingu na Facebooku, kdy koalice SPOLU cilila placenou reklamu pievazné na
muzskou skupinu, kdezto rovnomérngjsi cileni Pirat a cileni hnuti ANO pfevazné na Zeny maji za nasledky takovéto
vysledky.

Pti volbach doslo k mobilizaci volic u vS§ech muzskych vékovych skupin minimalné o 5 procent oproti minulym
volbam v roce 2017 kromé mizu a Zen nad 55 let a Zen ve vékové skupiné 35-54 let. Mésic pied volbami bylo nejvice
nerozhodnutych voli¢l v obcich s vice nez 5000 obyvatel (mimo Prahu), kde byla populace nejméné mobilizovana a
pevné rozhodnuta k podpoie danych subjektd. Naptiklad koalice SPOLU mohla vyuzit nerozhodnosti voli¢d druhé
koalice a dale nerozhodnosti vzdélaného obyvatelstva s maturitou (24 %) a vysokoskolské vzdélani (18 %). Dale segment
30-44 let nebyl z 25 % rozhodnuty k volbé, kde koalice SPOLU mohla zacilit své snazeni. Koalice Piratu a Starostli by
podle tohoto vyzkumu méla snazit o utvrzeni potencionalnich voli¢i k jejich volbé a zamétit svou komunikaci na vahajici
zeny (26 %). Hnuti ANO mélo zaméfit své snazeni na utvrzené volici v segmentu 60 let a vice a vyuzit komunikacni
nastroje k pfesvédceni méné vzdelané populace se zakladnim vzdélanim nebo stfedoskolskym vzdélanim bez maturity,
ktera jesté z 21 % nebyla piesvédcena o volbé subjektu a pfedevsim cilit své snazeni na zeny v tomto véku.

3.3 Vysledky dotaznikového Setieni

Dotaznikového Setfeni se ziicastnilo 296 respondentt, z toho 159 byli muzi a 137 byly Zeny. 11,5 % respondentd
dosahlo pouze zakladniho vzdé€lani, 8,8 % respondentil stfedoskolského vzdélani bez maturity, 49,7 % stiedoskolského
vzdélani s maturitou a 30 % vysokoskolského vzdélani. Co se tyka vékovych skupin, tak respondentti ve véku od 18 let
do 25 let odpovidalo 152, ve véku od 26 let do 35 let 39. Ve véku 36 let az 45 let 42, ve véku 46 let az 55 let 34 a ve véku
nad 55 let 29.

V ramci dotaznikového Setfeni bylo dle respondentl nejvice oslovujicim heslem ,,Vratme zemi budoucnost* koalice
Pirat a Starostd, primérnym bylo shledano heslo ,,Zména, které mizete véfit™ koalice SPOLU a neoslovujicim heslem
,»AZ do roztrhani téla” hnuti ANO. Venkovni reklama zkoumanych subjektt SPOLU a ANO 2011 byla respondenty
registrovano v dob¢ voleb hojnéji nez venkovni reklama koalice Pirati a Starosti.
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V dobé¢ predvolebni kampané dle respondentt §ifilo negativni reklamu nejvice hnuti ANO, v mensi mife koalice
SPOLU a zlomkové koalice Pirati a Starostd. Vice ovlivnitelni negativni reklamou jsou muzi star$i 55 let nez zeny v téze
véku. Negativni kampai koalice Piratd se Starosty méla na voli¢e ze vsech tfi zkoumanych kampani nejmensi vliv na
respondenty, respondenti bud’ negativni reklamu nezaznamenali, nebo ji nepfisuzovali Zadny vliv na jejich rozhodovani.

Obecné je pro rozhodovani volice nejpodstatnéjsi komunikace politikii v debatach, volebni program a neptekvapivym
zjisténim je, Ze pro mladou generaci je dilezita komunikace na socialni siti a internetu, ktera se postupnym vékem snizZuje.
Zaroven velice ovliviiuje rozhodovani mladych volict reklama skrz volebni spoty. Nejméné ovliviiuje voli¢e ziskani
volebnich darkti. Vyzkum potvrdil rozdilnost vlivu marketingovych néstroji v zavislosti na vzdélani. Dle odpovédi
respondentll maji nastroje obecné vétsi vliv na rozhodovani méné vzdélaného volice, primérné byly nastroje zafazovany
jako vlivngjsi o 0,208 bodu u této skupiny respondentd, ale komunikace skrz debatu a inzerci v tisku maji vétsi vliv na
rozhodovani respondentl s maturitou primérné o 0,2 bodu. Mezi efektivnéjsi metody komunikace vedouci k lepSimu
ovlivnéni rozhodovani méné vzdélané populace Ize fadit volebni dopis, volebni noviny, socialni sité a internet. Praimérné
se zeny do 35 let rozhoduji podle internetu a socialnich siti vice nez muzi. Velky rozdil je u zen nad 55+ let a muzd, muzi
se prumérné méné rozhoduji podle programu strany, vice podle reklamy na internetu a socialnich siti a volebnich novin
a volebnich dopist. Na Zeny v tomto veku je pramérn¢ lepsi cilit volebnim letdkem. Podle televiznich debat se praimérné
vice rozhoduji zeny v mladsim v€ku do 35 let a nad 35 let vice muzi.

3.4 Doporuceni pro vybrané subjekty

Autor také navrhuje, aby se koalice Spolu vice zaméfila na vyuziti volebnich letdki a novin namisto venkovni
reklamy, kterd se ukazala jako neefektivni. Navrhuje také oslovit nerozhodnuté mladé volice pomoci volebnich mitink
potadanych v obcich s vice nez 5 000 obyvateli, jak 1ze vidét na obrazku 1. Déle by se koalice méla zaméfit na segment
vzdélangjsi populace s minimalné maturitou, ktery tvoii az 29 % voli¢l koalice a vyuzit inzerci v tisku, Ucasti
predstavitelti koalice v debatach a rozhovorech ve vefejnopravnich mediich. Celkové autor zdlraziiuje potiebu
segmentace voli¢i a vyuzivani vhodnych nastroji pro oslovovani cilovych skupin. Autor také navrhuje vyuZzit
marketingovy vyzkum pro lep&i volbu volebniho hesla. Dle autora méla koalice vyuzit znagky KDU-CSL vnimané jako
strany se socidlnimi hodnotami, které jsou ¢asto spojované s levicovymi politickymi proudy a skrze tuto zavedenou
znacku cilit na nejmladsi skupiny potencionalnich voli¢i, v budoucnu by v ramci koalice méla ptsobit vice levicové, aby
zasahla segment mladych voli¢ek, ktery spiSe podporoval koalici Piratti a Starostd. K tomuto cileni by bylo nejefektivngjsi
vyuzit online reklamu, reklamu na socidlnich siti a volebni spoty zaméfené na tuto skupinu volicli, podpofenou
vystupovanim v debatdch s tématy podstatnych pro tento segment potencionalnich volicek. Otdzkou je osobnost lidra
koalice, ktery na jednu stranu nebudil velkou opozici ve spolecnosti, ale zaroven nebudil velké sympatie, zde koalice v
komunikaci Petra Fialy coby idedlniho kandidata na post premiéra selhala a méla by do pfistich voleb postavit vice
oslovujiciho kandidata, ktery by spiSe ziskal podporu vefejnosti, avSak je otazkou na budouci vyzkumy jaka mira
pfijatelnosti/nepiijatelnosti kandidata na post predsedy vlady je rozhodujici pro rozhodovani volic¢t pti volbach do
Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky, protoze s ptihlédnutim na vysledek voleb se volba Petra Fialy
neukazuje jako chybna.

Obrazek 1 Doporuceni pro vybrané subjekty
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Hnuti ANO 2011 bylo v praci vyhodnoceno jako efektivni producent negativni reklamy. Autor této prace tvrdi, ze hnuti
meélo cilit svou negativni kampan nejen na koalici Pirati a Starostl, ale i na koalici SPOLU. Hnuti mohlo vyuzit této
skuteCnosti a rozdélit svou kritiku rovnomérné mezi ob¢ koalice. V budoucnu by se mélo hnuti vyvarovat rozdavani
predvolebnich darkd, protoze podle vyzkumu malo ovliviluji rozhodovani voli¢i. Heslo pro volby bylo neoslovujici a
hnuti nezvladlo ochranu vizudlu pii zahdjeni kampané, takze se musi v nadchédzejicich volbach zaméfit na lepsi
marketingovy vyzkum k vytvofeni vice oslovujiciho hesla a lepsi ochranu znacky/vizuali. Hnuti ANO by mélo dle autora
poradat mitinky v obcich s vice nez 5000 obyvateli. Hnuti by se mélo také vyvarovat uchopovani nacionalistickych témat,
protoze tato témata nejsou piili§ dulezitd pro Zeny, zejména pro zeny stiedniho ve€ku 36-45 let, které maji levicovejsi
citéni. Hnuti by se mohlo zamé&fit na téma dulezita pro tento segment voli¢i, aby ziskalo jejich nadklonost. Pfedseda Andrej
Babis by mél zavitat do komercnich televizi a pesveédcit tak volice, ktefi se neucastnili minulych voleb, aby se téchto
voleb zicastnili. Vzhledem k vysledku voleb by se mélo ANO stabilizovat na levicové strané spektra, protoze po odchodu
CSSD a KSCM ze snémovny zde ziistal velky segment voli¢a bez zastoupeni. Hnuti by se mélo dle autora zaméfovat na
otazky podpory nizkopiijmové populace a feSeni zdrazovani zakladnich potravin. Trochu nevyuzity potencial méla dle
autora mladeznickd organizace hnuti, kterda by mohla budovat znacku hnuti mezi mladou méné vzdélanou populaci a
populaci mladych zen, které mohlo hnuti oslovit pomoci mladeznické organizace s tématy rodicovskych ptispevkd,
podpory bydleni pro mladé generace, vyrovnani rozdilti mezd muzt a Zen.

Na obrazku 1 Ize pozorovat, ze autor textu shledava nejvétsi slabinou této koalice jejiho kandidata na premiéra. Pirati
méli sice dle prizkumt zndmé tvaie kampané, ale koalice nebyla schopna celit negativni kampani hnuti ANO piedevsim
kviili historickym vyroktim koaliéniho kandidata na premiéra Ivana Bartose. Pokud by koalice v budoucnu zvolila jiného
kandidata na premiéra, napiiklad Vita RakuSana, ktery byl podle prizkumi mnohem pfijatelnéj$i, mohl by tak Iépe
argumentovat v predvolebnich debatach. Celkové pojeti komunikace koalice bylo kostrbaté a nebylo jasné, kdo je
kandidatem na premiéra a kdo ma hlavni slovo. Koalice se méla k této problematice postavit celem a vymeénit kandidata
na premiéra. Dale autor navrhuje, aby koalice pfedstavovala v budoucnu vice krajskych lidryn a komunikovala
programova stanoviska levicovéjsiho charakteru, ktera jsou diilezita pro segment volic¢ek. Koalice by mohla prezentovat
témata jako zvySovani rodicovského ptispévku, podporu matek samozivitelek a vyrovnavani mzdovych nerovnosti muza
a zen. Cileni na online reklamy na segment 65+ nedava pro koalici do budoucna zadnou velkou konkuren¢ni pfidanou
hodnotu. Koalice by méla finance vyuzit bud’ do efektivnéjsiho cileni online reklamy na mladsi segmenty nebo do
venkovni reklamy, kterd ma primérné dobry vliv na rozhodovani voli¢ii. Obdobné¢ tutrata za volebni noviny nedava smysl,
koalice by méla finance vyuzit na produkci volebnich spotl nebo letakt, které maji lepsi schopnosti ovlivnit rozhodnuti
mladsich generaci. Koalice by se méla zaméfit na témata, ktera jsou blizka pro mladsi populaci muzii, o kterou koalice
soupefila pfedevsim s druhou zkoumanou predvolebni koalici SPOLU. Co se tyce negativni kampané, tak se ukazala jako
neexistujici nebo naprosto nefunk¢ni, v rdmcei obrany pied negativni kampani by podle autora mohla koalice vyuzit
prostoru ve vefejnopravnich médiich k vyvraceni negativnich tvrzeni o koalici s podklady pevnych a nezvratnych faktu.
Ztrata kontroly nad grafickymi vizualy samotné kampani neprosp€lo a v budoucnu by koalice méla snazit o zastaveni
jednoduché reprodukce grafickych vizuadlt naptiklad pozadavky na stazeni grafického generatoru, ¢i ochrannymi
znamkami a dalsi legislativni cesty k ochrané legitimity komunika¢niho toku koalice. Hnuti mélo dle autora vyuzit
k mobilizaci voli¢t volebni mitinky v obcich nad 5000 obyvatel. Nestastné bylo také pozicovani koalice, protoze se
nachazela na kompasovém stfedu, tedy jeho voli¢i mohli mizet k pravicové koalici i levicovému hnuti Andreje Babise.
Ovsem zde shledava autor také nejvétsi promarnénou piilezitost koalice, protoze toto pozicovani by mohlo v budoucnu
byt velice flexibilnim aspektem pro komunikaci popularnich témat v pravém i levém segmentu potencionalnich volica,
protoze se nejednalo o Cisté levicové nebo pravicové uskupeni, bohuzel tuto flexibilitu koalice nevyuzila, ale v budoucnu
by pravé tento druh flexibility komunikace mohl byt koalici vyuzit prave pro cileni na rizné segmenty s riznou volebni
preferenci. Zaroven v ramci koalice méla v budoucnu vice vystupovat znacka Starostt a nezavislych jakozto stabiliza¢ni
faktor, jelikoZ je vnimana vetejnosti jako zaruka bezpecnosti a pravniho radu.

4 Zavér

Prace rozebrala marketingovou komunikaci a jeji aplikaci v politickém svété, zpracovala rozdilnosti politické
marketingové komunikace oproti klasickému pojeti, byl pfedstaven zakladni teoreticky ramec predvolebniho marketingu
a legislativa voleb. V praci bylo vysvétleno v ¢em spociva Gspéch politickych stran, jak vyuzivaji schopnosti oslovit
volice a presvédcit je k podpote politického subjektu. Cilem prace bylo zmapovat strategie a trendy marketingové
komunikace vybranych politickych stran a uskupeni v CR pii piedvolebni kampani a navrhnout doporuéeni. Tato prace
provedla analyzu marketingové komunikace t¥i vybranych subjektt v Ceské republice v dobé piedvolebni kampané v
roce 2021. Zabyvala se tim, jakym zptisobem tyto politické subjekty komunikovaly s voli¢i, jaké kanaly vyuzivaly pro
svou komunikaci, jaké byly jejich cile a strategie a nakolik se jim podafilo oslovit své cilové skupiny voli¢a. Dale
analyzovala ndklady za pfedvolebni kampané a zhodnotila vliv negativnich kampani jednotlivych subjektd. Prace
sledovala vnimani venkovni reklamy subjektti respondenty a analyzovala také kreativni koncepty a medialni plany, které
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tyto politické subjekty pouzivaly, a zhodnotila Gi€innost téchto opatieni. Za trend pii predvolebni kampani Ize oznacit
spojovani do pfedvolebnich koalic, vyuzivani chytrych prvki tiskovin odkazujici na kompletni programy kandidujicich
subjektti. Vyznamnou roli ma v ¢eském politickém prostiedi vedeni negativni kampané, modernim trendem v tomto
odvétvi se ukazuje narusovani legitimity komunikacnich toka jednotlivych subjekti konkurenénimi subjekty, jakozto
prejimani ¢i napodobovani grafickych vizuali. Prace zhodnotila schopnost politickych komunika¢nich néstroji ovlivnit
voli¢ovo rozhodnuti. Mezi kli¢ova doporuceni pro koalici Piratd a Starosti byla zhodnocena vyména kandidata na
premiéra a chybné vyuziti financi na tvorbu volebnich novin a jejich vyuziti skrz efektivnéjsi komunikacni nastroje pro
koali¢ni segment potencionalnich voli¢d. Pro hnuti ANO bylo zasadnim doporucenim $ir§i sméfovani negativni kampané
a vetsi aktivita v komercnich televiznich médiich. Pro koalici SPOLU bylo nejpodstatnéjsim doporu¢enim komunikovani
socialnich hodnot skrze KDU-CSL a efektivngj§i vyuziti negativni kampané. Z prace vyvstavaji otizky pro budouci
vyzkumy. Jakym zplisobem by politické subjekty mély efektivné vést negativni politickou reklamu vi¢i konkurentiim a
jak je otazka naprosté nepfijatelnosti kandidata na premiéra rozhodujici pro jeho uspéch ve volbach.

Podékovani

Chtél bych podékovat Ing. Monice Matikové, Ph.D., mé vedouci prace, za nasmérovani, jak vést bakalafskou, a dale za
jeji vstiicné vedeni a spolupraci, trpélivost a cenné informace. Dale bych chtél podékovat vSem ucastnikiim
dotaznikového Setieni, ktefi se ho zicastnili, a tim mi pomohli v prizkumu v empirické ¢asti prace.

Literatura

Mikota, T. (2023). Marketingova komunikace vybranych politickych stran v CR v dobé piedvolebni kampané [Bakalaiska
prace]. Jiho¢eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich.

Kuba, O. (2022). Raciondlni ignorance volice a vysledek veiejné volby [Disertaéni prace, Univerzita Pardubice].
https://dk.upce.cz//handle/10195/80443

Jurzycova, N. (2020). Marketingovd komunikace vybranych politickych stran v ramci politického marketingu [Slezska
univerzita v Opave, Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné]. https://theses.cz/id/fk3sgg/?isshlret=Ni-
kola%3B;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3DNikola%?26start%3D23

Cervenka, J., & AVCR, C. pro vyzkum vefejného minéni. (2021a). Hodnoceni viddy Andreje Babise — srpen/zdii 2021.
CVVM - Centrum pro vyzkum vetejného minéni. https://cvvm.soc.cas.czindex.php?option=com_content&view=ar-
ticle&id=5497:hodnoceni-vlady-andreje-babise-srpen-zari-2021&catid=32:instituce-a-politici

Cervenka, J., & AVCR, C. pro vyzkum vefejného minéni. (2021b). Image politickych stran — srpen/zaii 2021. CVVM -
Centrum pro vyzkum vefejného minéni. https://cvvm.soc.cas.czindex.php?option=com_content&view=ar-
ticle&id=5489:image-politickych-stran-srpen-zari-2021&catid=31:volby-a-strany

Programy do voleb, z. s. (2021a). ANO 2011—Snémovni volby 2021, Programy do voleb. ANO 2011 - Snémovni volby
2021, Programy do voleb. https://2021.programydovoleb.cz/strana/ano-2011

Programy do voleb, z. s. (2021b). Pirdti a Starostové—Snémovni volby 2021, Programy do voleb. Pirati a Starostové -
Snémovni volby 2021, Programy do voleb. https://2021.programydovoleb.cz/strana/pirati-a-starostove/volebni-pro-
gram

Programy do voleb, z. s. (2021). SPOLU: ODS, KDU-CSL, TOP 09 - Snémovni volby 2021, Programy do voleb. SPOLU:
ODS, KDU-CSL, TOP 09 - Snémovni volby 2021, Programy do voleb. https://2021.programydovo-
leb.cz/strana/spolu-ods-kducsl-top09/volebni-program

Median. (2021a). Bleskovy priizkum 2021 /5 situace po parlamentnich volbach [Vyzkum].

Median. (2021b). Priizkum: Lidé se chtéji v Fijnu nejcastéji rozhodovat podle programu stran. Vyznam md i osobnost
lidra. IROZHLAS. https://www.irozhlas.cz/volby/pruzkum-volby-cesky-rozhlas-media_2107020603_zuj

Havlicek, P., & Pekacek, O. (2021, srpen 8). Predvolebni trendy na digitalnich sitich v roce 2021. Transparentni volby |
Poslanecka snémovna 2021. http://www.transparentnivolby.cz/snemovna2021/predvolebni-trendy-na-digitalnich-si-
tich-v-roce-2021/

PAQ Research, D. (2021, listopad 1). Prvni povolebni analyza: Jak volily skupiny volicii? A jak se prelévaly hlasy béhem
roku? PAQ Research. https://www.pagresearch.cz/post/analyza_volby 2021

Kantar CZ. (2021). ANO drzi v zarijovém modelu Kantaru prvni misto, ndskok pied opozicnimi koalicemi se ale ztencil.
CT24 - Nejdavéryhodngjsi zpravodajsky web v CR - Ceska televize. https:/ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3376342-
ano-si-v-zarijovem-modelu-kantaru-drzi-prvni-misto-naskok-pred-opozicnimi-koalicemi

151



Marketing Communication Selected Political Parties in the Czech Republic During the Pre-Election Campaign
Tomas Mikota

Abstract: The thesis deals with an analysis of marketing communication in a pre-elected campaign. The objective of the
thesis is to map strategies and trends in marketing communication used by the political parties and groups which are
researched in the spheres of advertising, marketing mix, sales support, targeting, public relations, direct marketing,
online communication, event marketing and personal sales as necessary entries for finding out trends in pre-elected
practises. The work applies the methods of scientific research such as a questionnaire survey and analyses. The publicly
available information sources are also used to get more information. All the findings result into suggestions about
changes in marketing communication strategies for better results in the next pre-election campaign.

Keywords: Political marketing, Pre-election campaign, marketing stratégy, communication targeting
JEL Classification: M31, M38

152



Vliv digitalni transformace na byznys model

Eliska Mlédkovél

Abstrakt: Prdce se zaméruje na charakter a velikost viivu, ktery ma digitalni transformace na byznys model. V teoretické
casti této prace jsou definovany pojmy, které se v oblasti digitalizace bézné pouzivaji, zaroven je popsan také pojem
byznys model véetné jeho druhii a Sablon pro vytvoreni. Soucasti diplomoveé prace je ukdazkova mobilni aplikace vytvorend
v nastroji Power Apps, kterd je urcena k vykazovani hodin. Tato aplikace je prostrednictvim automatizovaného toku
vytvoreného v nastroji Power Automate propojena se sestavou vytvorenou v nastroji Power BI, kterd zobrazuje vizualni
prehled vykazanych hodin. V ramci prdce je rovnéz vytvoren ukazkovy byznys model fiktivni firmy, ktera se zaméruje na
tvorbu webovych stranek, mobilnich aplikaci a webhosting. Na tvorbu modelu byla vyuZita Sablona Lean Cavas.

Klic¢ova slova: digitalizace, digitalni transformace, byznys model, Power Apps
Soutézni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii
1 Uvod

Prace vysvétluje nejcastéji uzivané pojmy v oblasti digitalizace a zaroven objasiiuje pojem digitalizace jako takovy.
Soucasné jsou popsany dostupné technologie v digitalizaci uzivané.

Soucasti prace je také popis zplisobu vytvoreni ukazkové aplikace v prostfedi Microsoft Power Apps, kterd je uréena
k vykazovani prace stravené na jednotlivych ¢astech projektu. Uzivatel vybere, na jakém projektu pracoval, co konkrétné
délal a kolik mu to zabralo hodin prace. Takovato aplikace muze slouzit napfiklad projektovym manazerim pro piehled
pracovni kapacity jeho zaméstnancd/Clent tymu.

Aplikace je pomoci nastroje Microsoft Power Automate provdzana s nastrojem Power BI, diky tomu se budou
vykazované hodiny graficky znazoriiovat a vedouci pracovnik tak bude mit moznost napfiklad porovnat vykazané
kapacity s planovanymi kapacitami.

Téma této diplomové prace jsem si navrhla sama, protoze pfimo souvisi s mou pracovni pozici, jejiz hlavni naplni je
sméfovani digitalizace. Proto jsem védéla, Ze chci, aby se tato diplomova prace zabyvala praveé digitalizaci.

Digitalizace je proces, ktery se dotyka vSech ¢asti podniku. Byznys model je metoda, ktera udava strategii firmy jako
celku. Jelikoz se digitalizace a byznys model zabyvaji celym podnikem, pfislo mi logické spojit tato témata dohromady
a zjistit, jak velky vliv ma digitalizace na strategicky model podniku.

2 Cil a metodika

Prace méla n¢kolik cild. Hlavnim cilem bylo zjistit, zda digitalizace ovliviiuje byznys model firem a pokud ano, tak v
jaké mite. Zda se digitalizace dotyka pouze nékterych ¢asti byznysu a ovliviiyje tak jen nekteré ¢asti byznys modelu,
anebo ovliviiuje celkovy chod a strategii firmy.

Druhym cilem bylo vytvofeni ukazkové aplikace pomoci nastroje Power Apps. Tato mobilni aplikace je pouzivana k
evidovani poctu hodin stravenych nad jednotlivymi ¢innostmi, aktivitami projektd. Aplikace je vhodna pro tymy nebo
firmy, jejichz pracovni napli je ¢lenéna do rtiznych projektt.

Ukazkova aplikace je automatizovanym tokem, ktery byl vytvofen v nastroji Power Automate a je propojena s
datovym zdrojem a datovou sadou. Nad datovou sadou je vytvofena sestava, ktera graficky zobrazuje data z aplikace.
Datova sada a soustava jsou vytvofeny v nastroji Power Bl

Poslednim cilem prace bylo vytvoifeni byznys modelu dle $ablony Lean Canvas. Byznys model je vytvoten pro fiktivni
firmu, ktera vyviji webové stranky, mobilni aplikace a webhosting.

V teoretické Casti prace jsou vysvétleny pojmy bézné uzivané v oblasti digitalizace. Je popsan pojem Prumysl 4.0
véetné technologii, které s sebou piinasi. Rovnéz jsou popsany pojmy digitizace, digitalizace a digitalni transformace.

Zaroven je predstaven model digitdlni vyspélosti, jako proces, ktery mapuje uroven digitalnich dovednosti

zaméstnancl. Soucasné jsou v teoretické casti prace uvedeny nastroje, které pomahaji k vyssi tirovni digitalizace.

Dale je popsan termin byznys model, jsou uvedeny jeho typy a dva druhy Sablon, které se pro jeho tvorbu pouzivaji.
Zaver teoretické Casti se vénuje hlavnimu cili prace, tj. jaky vliv mé digitalizace na jednotlivé ¢asti byznys modelu.

! Bc. Eliska Mladkova, Aplikovana informatika, e-mail: mladke01@ef.jcu.cz
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V praktické ¢asti jsou popsany néstroje Power Apps, Power Automate a Power BI. Tyto néstroje byly pouzity pfi
tvorbé ukazkového feseni, které se skladd z mobilni aplikace, automatizovaného toku a sestavy.

Mobilni aplikace je detailn¢ slovné popsana a doplnéna o zdrojové kody a obrazky z prostredi aplikace. Soucasné je
popsan postup pii tvorbé automatizovaného toku a sestava, kterd graficky znazorfuje data ziskana z aplikace. V zavéru
prace je popsana tvorba byznys modelu dle Sablony Lean Canvas pro fiktivni vyvojatrskou firmu.

3 Vysledky
3.1 Vliv digitalizace na byznys model

Hlavni otdzkou, ktera vzesla je vliv digitalizace na byznys model. Je obecné znamo, ze digitalizace ma vliv na chod
firmy, a tedy i na jeho strategii. Nicméné je nutné podotknout, ze hlavnim aspektem u digitalizace nejsou digitaliza¢ni
nastroje, ale lidé.

Jednak jsou to ti zamé&stnanci, ktefi proces digitalizace a celé digitalni transformace #idi, a dale pak koncovi uzivatelé,
tedy zaméstnanci, ktefi budou findlni produkt uzivat a které, digitalizace ovlivni nejvice.

Aby bylo mozné urcit, jak digitalizace a jeji nastroje ovliviiji byznys model, je nutné byznys model rozebrat na
jednotlivé boxy a urcit, zda existuji digitaliza¢ni nastroje, které polozky v boxu ovliviiuji.

Prvni box, ktery se vyplioval se nazyva zékaznické segmenty, tedy mozni zakaznici firmy. Diky digitalizacnim
nastrojum uzitym k marketingu je mozné navysit pocet potencionalnich zdkaznik(i. Novodoby marketing vyuziva online
nastrojii pro marketing a Big Data pro lepsi pochopeni zékaznika, a umoznuje tak lepsi cileni reklam.

Digitalizace ma v oblasti zakaznikli velmi velky a pozitivni vliv, a to primarné na pocet novych zakaznikd, ktery mtize
diky riznym nastrojim podstatné navysit. Bohuzel i pfes mnoho vyhod, s sebou nese digitalizace marketingu své
nevyhody. Za nejvétsi z nich je povazovana nejistota, a nedtivéra k informacim, které jsou ze socialnich siti ziskavany
(Kingsnorth, 2022).

Hlavni ¢asti byznys modelu je box s ndzvem Jedinecnost feSeni. Tento box obsahuje produkty nebo strategii firmy,
které ji ¢ini jedine¢nou. A proto bude i vliv digitalizace na tuto ¢ast modelu ten nejpodstatnéjsi.

Muze to totiz byt 1 zptisob, jakym je produkt vyrabén, ktery mize firmu dé¢lat jedine¢nou. Digitalizace a jeji nastroje
jsou soucasti vyroby jiz nékolik let, at’ uz se jedna o roboty nebo umélou inteligenci. Zde je vliv digitalizace v této oblasti
velmi velky a pfevazné pozitivni.

Dalsi ¢asti byznys modelu, kterou digitalizace ovlivituje jsou Distribu¢ni kanaly. V této oblasti jiz doslo k velkému
kroku smérem k tiplné digitalizaci. Napftiklad firmy, které zajist'uji doruc¢ovani balikt jiz disponuji aplikacemi a systémy,
které uzivatelovi umoznuji balik sledovat. Digitalizace ma v tomto sektoru jednoznac¢né pozitivni vliv.

Boxy Piijmy a Naklady se vypliuji pfi tvorbé byznys modelu kazdy zvlast. Digitalizace ovliviiuje oba ukazatele
stejné. Digitalizacnich nastroji se ke sledovani financi vyviji stale vice a kazdy novy program ma funkce, které ten
predchozi nemél. V praci nejsou popsané nastroje, které zobrazuji aktualni stav financi, ani nastroje, které dokazou nalézt
zpusob, jak finance ziskat. Je popsano, jak digitalizace obchodnich procest ve spole¢nosti ovliviiyje jeji finanéni stranku.

Digitalizace obecné vice finan¢nich prostiedki bere, nez dava a je tedy nutné si ujasnit, které procesy, jak a kdy je

transformace.

Jak méfit aspéch, je ta ¢ast byznys modelu, do které se uvadéji klicové ukazatele uspéchu jako piedposledni v fadé.
Uvadgéji se do ni takové ukazatele, jejichz hodnoty budou urcovat uspésnost firmy a nazyvaji se klicové ukazatele
vykonnosti, zkracen¢ KPI. Diky digitalizaci procesii v kombinaci s vyuzivanim informacnich technologii je méteni
uspéchu snadnéjsi nez kdy dfive. Digitalizace v této oblasti zaznamenala velky krok smérem kuptedu.

Ale aby bylo méfeni Gspéchu na nejlepsi urovni, musi byt obchodni procesy, na které jsou KPI vazané, plné
digitalizované. Jinak uzivani digitalizacnich nastrojt pro vypocet KPI postrada smysl, nebot’ by nebyla splnéna podminka
automatizace a vZdy by byl pro vypocet potieba lidsky zdroj.

V této oblasti ma digitalizace, za ptedpokladu splnéni ur¢itych podminek, velky a pozitivni vliv. V opa¢ném piipadé
muze digitalizovani vypoctu KPI snizit efektivitu zaméstnanct, coZ je piesnym opakem ucelu digitalizace
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3.2 Ukazkova aplikace

Ukazkova aplikace je ur¢ena k vykazovani odpracovanych hodin. Jedna se o mobilni aplikaci a k jejimu vytvotfeni byl
pouzit nastroj Power Apps. Power Apps je nastroj pro tvorbu webovych a mobilnich aplikaci, ktery je soucasti Microsoft
Power Platform.

Mobilni aplikace se sklada z péti obrazovek. Prvni z nich je obrazovka pfihlasovaci, ve které se uzivatel pfihlasi
pomoci svych tdaji (viz Obrazekl). Pro cely aplikace jsou tyto udaje uchovavany v SharePoint seznamu, je ovSem
mozné, aplikaci napojit na Office 365. Tim by se umoznilo pfihlasovani pomoci stejnych udaji, které uzivatel pouziva
pro piihlaSeni k uctu Microsoft.

Po ptihlaseni se uzivateli zobrazi menu aplikace, které ma Ctyfi tlacitka. Tlacitkem Vykaz se uzivatel dostane na
vykazovaci formulaf. Tlac¢itkem Pfehled pak na vycet vSech vykazanych hodin. Tla¢itkem Navod na navod k ovladani
aplikace a tlac¢itkem Odhlasit je uzivatel odhlasen a pfesmérovan na piihlasovaci stranku.

Vykazovaci formuléi (viz Obrazek ) je hlavni ¢asti aplikace. Automaticky se do néj vyplni jméno uzivatele a aktudlni
datum. Pokud by uzivatel chtél vykazat hodiny za jiny den, tak mize datum zménit.

Uzivatel déle ze dvou rozeviracich seznamti vybere nejdiive oblasti ¢innosti a dale pak projekt nebo aktivitu, ktera je
K oblasti pfifazena. Polozky druhého rozeviraciho seznamu se méni na zékladé toho, jaka je vybrana oblast ¢innosti.

Dale uzivatel zada, jaké dil¢i ¢innosti na projektu nebo aktivité délal a finaln¢ zada pocet hodin. Pocet hodin je nozné
zadat i necely, jako naptiklad 7,5, je pfitom nutné zadat namisto desetinné ¢arky tecku. Pokud je format ¢isla Spatné
zadany, uzivateli se zobrazi hlaska o chyb¢ a cely formuléf je restartovan. Pokud uzivatel zadal vSe spravné, zobrazi se
mu hlaska o uspéchu a data se ulozi.

UZivatel ma rovnéz moznost si prohlédnout své vykazané hodiny. Do piehledu je mozné se dostat jak z menu, tak
z formulate kliknutim na tlacitko Pfehled. Zde se uzivateli zobrazuji jim vykazané hodiny (viz Obrazek 2). V piehledu je
rovnéz mozné vyhledavat na zakladé nazvu aktivity nebo projektu.

Obrazekl1 Power Apps aplikace — Obrazek 3 Power Apps aplikace — Obrazek 2 Power Apps aplikace —
menu vyplnény vykazovaci formulaf prehled vykazanych hodin
Evidence dochézky prehled vykazanych hodin  ¢— (O [P
Vyhledavejte dle projektu
Jmeno a pnj'mem Aktivita: Skoleni
Eva Novotna DilEf Einnost:
Navigace Datum MS Office
‘ 15/03/2023 Datum: 13.03.2023  Vykazané hodiny: 4
Oblast ¢innosti
o Aktivita: Spréva kalendéafe
‘VYVDJ
Diléf &innost:
Projekt/aktivita Kalendar
‘ Instalace HW Datum: 13.03.2023  Vykazané hodiny: 2
Prehled Dilgi g&innosti . S )
Aktivita: Emailova komunikace

Instalace nového vybaveni do o
mistnosti 007 - PC + periferie Diléi &innost:
Komunikace ohledné projektu Credity

Datum: 13.03.2023  Vykazané hodiny: 1,5

Pocet hodin
Desetinné oddélte tegkou Aktivita: Samostatné kurzy

Diléi &innost:

MasterPlan - Digitalizace

Prehled Odeslat Datum: 13.03.2023  Vykazané hodiny: 4

Aktivita: Webové stranky univerzity
Dilci ¢innost:

Zdroj: autor

Zdroj: autor Zdroj: autor

3.3 Ukazkovy tok

Ukladani dat zajist'uje tok, ktery byl vytvoten v prostiedi Power Automate. Tok ma celkem tfi kroky (viz Obrazek ).
Prvnim je ziskani informaci z formulaie v aplikaci, druhym je uloZeni téchto informaci do SharePoint seznamu a tfetim
je aktualizovani datové sady.
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Spousti toku je zmacknuti tlacitka Odeslat v aplikaci pod vykazovacim formulaiem. Krok, ktery zajistuje ukladani
dat do seznamu, funguje na principu dotazovani se na kazdou polozku v seznamu. Pfi vytvareni toku, se do kazdé kolonky,
ktera odpovida jednomu sloupci v SharePoint seznamu, zada dynamicka hodnota polozeni dotazu v Power Apps a
nasledné se do zdrojového kodu v aplikaci uvedou proménné, které informace z formulare uchovavaji.

Obrazek 4 Power Automate tok — kompletni

PowerApps (ONEEEE
Vytvofit polozku OBEREE
ﬂl Aktualizovat datovou sadu ® ce

Zdroj: autor

3.4 Ukazkova sestava

V nastroji Power BI je v ramci jednoho pracovniho prostoru vytvoiena datova sada a sestava. Datova sada je tvofena
daty ze SharePoint seznamu, do kterého se ukladaji data z formulate v aplikaci. Z této datové sady je vytvofena sestava,
ktera graficky znazornuje vykazané hodiny.

Sestava (viz Obrazek 5) je rozdé€lena do svou stranek, kdy prvni zobrazuje data pro v§echny zaméstnance a druha pak
data pro daného uzivatele. Na obou stranach se nachazi kolacové grafy, které zndzormuji, v jakych oblastech je
vykazovano nejvice hodin a sloupcové grafy, které znazornuji, na jakych aktivitich nebo projektech je vykazovano
nejvice hodin.

Na strance detailu zaméstnance se rovnéZ zobrazuje celkovy pocet vykazanych hodin, maximalni poéet hodin, které
muize zaméstnanec vykazat a také bilance hodin, tedy kolik jesté zaméstnanec miize nebo musi vykazat.

Obrazek 5 Power Bl sestava — detail uzivatele

. - - . Obdobi
Dnesni datum Vykaz odpracovanych hodin
12203 B 392003 @
15/03/2023 . .
103/ Detail zaméstnance O O
Vytizenost dle oblasti Celkem vykazanych Maximalni pocet
hodin vykazanych hodin
78,5 160,0
Oblast VytiZzenost
®Vyvoj
@ Vzdélavéni
® Administrativa ‘
30,00 78,5 160,00
Vytizenost dle aktivity
» 0 = & Aplikace StuduJEME
Diléni ¢innost instatace sw | ERREEEE
Instalace nového vybaveni do mistnosti ...  Vyvoj netalace Hvv |
Dilci_cinnost Oblast Webové strnky univerzity _
Samostatné kurzy
Instalace novych MS Balick( Vyvoj Fmeset ) = -
Dilci_cinnost Oblast swolent [
apiikace Credity [
Instalace projektor( do zasedacich mist..  Vyvoj .
o schizka [
Dilci_cinnost Oblast
Sprava kalendare -
Kalendar Administrativa emaitovs komuniksce [

Zdroj: autor
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Pfednosti nastroje Power BI je interaktivita mezi jednotlivymi vizudly. Diky této vlastnosti na sebe vizudly reaguji
takovym zplsobem, ze zobrazuji nebo zvyraziiuji jen ta data, kterd chce uzivatel sestavy vidét. Prikladem je vizual
posuvniku s vybérem datumi. Zde je mozné zvolit pocateéni a koncové datum a zobrazit tak data jen za dany ¢asovy
usek.

K vytvotfeni ukdzkového byznys modelu pro fiktivni vyvojarskou firmu, byla pouzita Sablona Lean Canvas. Tato
Sablona je upravenou verzi originalni Sablony Alexandra Osterwaldera. Lean Canvas je upravena specialné pro
technologické startupy, a proto byla pouzita.

Sablona se sklada z deviti bloki, které se postupné dle instrukei vypliuji pozadovanymi polozkami. Prvné se uvadgji
potencialni zakaznici firmy, dale pak problémy, konkurence, naklady, piijmy a dalsi. Hlavni Casti boxu se nazyva
JedinecCnost feseni. Do tohoto boxu se uvadi to, ¢im bude firma, respektive jeji feSeni vynikat mezi konkurenty.

Podékovani

Dékuji Mgr. Radimu RemeSovi, Ph.D. za odborné vedeni mé diplomové prace a cenné rady, které mi pii tvorbé této prace
poskytl a dale také za trpélivost a ochotu pfi konzultacich.
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The influence of digitalization on business model
Eliska Mladkova

Abstract: The thesis focuses on the nature and magnitude of the impact that digital transformation has on the business
model. The theoretical part of the thesis explains the terms commonly used in the field of digital transformation and
describes the concept of business model including its types and templates for its creation.

The thesis includes a sample mobile application created in Power Apps, which is used for reporting hours. This
application is linked to a report created in Power Bl via an automated flow created in Power Automate. This report is
used for a visual overview of the hours reported.

A sample business model of a fictitious company that specializes in website development, mobile application development
and web hosting is also created as part of the work. The Lean Canvas template was used to create the model.

Keywords: Digitalization, digital transformation, business model, Power Apps
JEL Classification: C88
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Prinosy opétovného vyuZiti nabytku, re-use centrum v Jihoceském
kraji
Martin Mogner?

Abstrakt: Hlavnim cilem prace je vyhodnotit piinosy re-use centra Kabinetu CB s.r.o. pro Jihocesky kraj, s ditrazem na
spolupraci mezi re-use centrem Kabinet CB s.r.o. a Nabytkovou bankou Jihoceského kraje z.s. Tyto prinosy jsou
hodnoceny z environmentalniho, socialniho i ekonomického pohledu. Pro hodnoceni téchto benefitii jsou vyuzita data a
rozhovory se zdstupci obou organizaci. Praci uzavira modelovy priklad spoluprdace techto dvou organizaci,
reprezentovany cestou vybraného druhu nabytku (Zidle ze dreva). Ziskané vysledky prace budou vyuzity pro dalsi rozvoj
obou zminénych organizact, ale i pro celou tuto oblast v ramci Ceské federace nabytkovych bank a re-use center.

Klic¢ova slova: cirkularni ekonomika, re-use, re-use centrum, nabytkova banka, socialni podnik, snizovani mnozstvi

odpadu

Soutézni sekce: Udrzitelny regionalni rozvoj v souvislostech

1 Uvod

Princip re-use (opétovné pouziti) neni v Ceské republice moc &asto akcentovanym pojmem, na rozdil od recyklace, ktera
je ale paradoxné v hierarchii cirkularni ekonomiky (CE) i odpadového hospodaistvi nize. Na druhou stranu je mozné fici,
ze se s aplikaci opétovného pouziti setkdvame témer denn€, aniz bychom si to pfimo uvédomovali (napt. secondhandy,
vratné sklenéné lahve apod.). Naopak Re-use centra jsou pak vétSinovou spole¢nosti zcela novym a nezndmym pojmem,
ktery pokud je vibec zmifovan, tak nejcastéji v souvislosti se snizovanim odpadu (jedna se obvykle o re-use pointy).
Naptiklad v zemich Beneluxu se ukazuje, Ze re-use a re-use centra jsou jiz dlouha Iéta jednou z fungujicich implementaci
(CE). Ta predstavuje mimo jiné protiklad k soucasnému spotiebitelskému systému (,,vytézit-vyrobit-pouzit-vyhodit®) a
je v soucasné dobé podporovana nejen ze strany Evropské unie. Dal$im u nas novym a neznamym pojmem jsou nabytkové
banky (pfipadné materidlni banky). Avsak napfiklad Nabytkova banka JihocCeské kraje se mohla dostat do vétsiho
povédomi verejnosti v ramci uprchlické krize z Ukrajiny.

Re-use centra (pfipadné re-use pointy) a nabytkové banky jsou u nas zakladany az v poslednich letech a jedna se o
novy a &asto nepopsany fenomén. Napiiklad Ceska federace nabytkovych bank a re-use center, sdruzujici tyto organizace,
byla zalozena az v roce 2021. Nejvétsim re-use centrem v JihoCeském kraji je re-use centrum Kabinet CB, ve stejném
kraji ptisobi i Nabytkova banka Jihoceského kraje (dfive Materialni banka). Celorepublikové vyjimecny je model uzké
spoluprace téchto dvou organizaci. Vétsinu vybaveni a nabytku, jez Nabytkova banka distribuuje, ziskava od re-use centra
Kabinet CB. Nabytek a dalsi vybaveni z re-use centra neskon¢i na skladce, ale vrati se tak znovu do obéhu a
prostiednictvim Nabytkové banky jeste slouzi potfebnym.

2 Cil a metodika
Cil prace

Cilem prace je vyhodnotit pfinos re-use centra Kabinetu CB s.r.o. pro Jihoc¢esky kraj. Tento pfinos je hodnocen z
environmentalni, socialniho i ekonomického pohledu. Duraz je kladen i na spolupraci mezi re-use centrem Kabinet CB
s.r.0. a Nabytkovou bankou Jihoceského kraje z.s.

Pouzité metody

Pro naplnéni hlavniho cile této prace jsou vyuzivany dvé hlavni metody. Prvni z nich je analyza sekundarnich dat.
Tato data pochazeji piimo ze zvolenych organizaci (Kabinet CB a Nabytkova banka Jihoc¢eského kraje) a jejich piipadna
uprava byla vzdy konzultovana se zastupcem téchto organizaci. Data reprezentuji vydej vybaveni a nabytku, nikoli jeho
pfijem. Vzhledem k chybéjici jednotné metodice evidence vybaveni a nabytku v re-use centrech a nabytkovych bankach
v ramci celé CR, ale i zvolenych organizaci, maji zpracovavana data nékolik omezeni. Zejména rozdilné (mnohdy
chybéjici) druhové tiideéni naptic lety i kategoriemi, véetné rozdilné primérné hmotnosti u jednotlivych druhti vybaveni,
to napi. znemoziuje zpracovani mnozstvi (ks) u nékterych kategorii a srovnani hmotnosti napfic lety. Z dtivodu statistiky
a evidence jsou ziskana data, ktera reprezentuji vybaveni a nabytek pfedany Kabinetem CB do Nabytkové banky J¢K,
shodné s vydejem Nabytkové banky JEK. Vzhledem k této skutecnosti jsou néktera fakta a vysledky v ramci konkrétnich

! Bc Martin Mosner, Strukturalni politika EU a rozvoj venkova, e-mail: mosnem00@jcu.cz
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pfinostt uvedeny vicekrat. Pfinosy Cinnosti Kabinetu CB a Nabytkové banky JihoCeského kraje tedy nelze scitat
dohromady.

Druhou metodou jsou (osobni i online) rozhovory se zastupci zvolenych organizaci, zejména se zakladatelkou obou
organizaci a pfedsedkyni ReUse Federace, pani Danou Kalistovou. Tyto rozhovory pfinesly celou fadu jedinecnych
poznatkd, informaci i dat z prostfedi praktického fungovani obou organizaci. Zaroven byly nezbytné pro zpracovavani
ziskanych dat i zavérecné doplnéni a komentare k vyslednym pfinostim. Diky rozhovorlm je tato prace zpracovana tak,
aby jeji vysledky byly vyuZitelné pro ob& organizace, ale i celou tuto oblast v ramci Ceské federace nabytkovych bank a
re-use center.

Pro vy¢isleni usetfenych emisi CO; a Spottebu vody, prostf. navraceni vybaveni a nabytku zpét do ob&hu, je vyuzita
online kalkulacka od $pané¢lské organizace AERESS. Ta pracuje ve skupiné nabytek (muebles) s celkem 16 druhy
nabytku. Z hlediska jejich vhodnosti je pro vypocet vyuzito 13 téchto druhli. Vzhledem k problematickému srovnani a
absenci druhového tfidéni je pro vypocet uSetfenych emisi CO; a vody pro roky 2020 a 2021 vyuzita pouze kategorie A,
uroku 2022 je mozné provést vypocet pro vSechny 3 kategorie dohromady. Ttinact zvolenych druhti, které vyuziva online
kalkulacka, samoziejmée pln€ neodpovida druhovému tiidéni vyuzivaném v Kabinetu CB v jednotlivych letech. Uvedené
hodnoty usetfeného CO:> a vody tedy nereprezentuji veskeré vybaveni a nabytek (VN) v jednotlivych kategoriich (ani
letech), ptedstavuji vzdy jen ¢ast VN, jez bylo navraceno zpét do ob&hu. Vysledna suma usetteného mnoZzstvi emisi CO2
a vody pak odpovida nasobku poétu kusti daného VN emisi CO> a uSetifené vody pro dany druh vybaveni a nabytku.

Pfi vypoctu mnozstvi finan¢nich prostredkd, usetfenych z obecnich rozpocti, prosti. hmotnosti navraceného VN zpét
do obé¢hu, misto jeho odhozeni do komunalniho odpadu a ulozeni na skladku, je vyuzita pfiloha ¢. 9 Zakon ¢. 541/2020,
tedy nového zakona o odpadech. Pro vypocet jsou zvoleny sazby z kategorie vyuzitelnych odpadi, kam lze zafadit i
smésny komunalni odpad a objemny odpad. Pro zjednoduSeni nejsou zapocteny mozné slevy (viz § 157 zakona ¢.
541/2020) (Ministerstvo Zivotniho prosttedi CR, 2020). Sazba pro rok 2020 ve zminéné piiloze neni uvedena. Jeji vyse
byla 500K ¢/t, tato sazba tedy je vyuzita pro rok 2020 (Nova, 2021). Jednotlivé sumy finan¢nich prosttedkd pak odpovidaji
hmotnosti navraceného vybaveni a nabytku zpét do obéhu a ptislusné sazby pro dany rok.

Nabytek a vybaveni vracené zpét do ob&hu je ocenéné formou novych produktd pomoci e-shopu IKEA (v pfipadée
elektroniky Alza.cz). Pro vyé¢isleni hodnoty jiz pouzitych produktt, tedy II. jakostni kategorie, je vyuZzita sleva 40 % z
ceny novych produkti (dle IKEA a Alza.cz). S timto pomérem 60 % ceny pracuje i Nabytkova banka. Pro vypocet usetteni
nakladt na pofizeni novych produktii i produktd II. jakosti je zvolen rok 2022, jez je vzhledem k jeho podrobnému
druhovému tfidéni nejvhodnéjsi. Uvedené ceny zahrnuji DPH. Naopak nejsou nijak zapocteny ndklady na dopravu.
Ocenéni vyuzitim e-shopu IKEA, ptipadné Alza.cz je aktualni ke dni 22. unora 2023. Aby nebyla celkova hodnota
vybaveni a nabytku uméle nadhodnocena, je jako hlavni kritérium vybéru stanovena nejnizsi cena (nikoli cena po sleve).
Nejlevnéjsi produkty jsou vSak Casto i ty rozméroveé nejmensi a nejjednodussi, coz je napiiklad u ceny Satni skiin€ zasadni
jednotlivych kategorii, coz ma také své disledky — napf. nejlevnéjsi kus nabytku v kategorii toaletnich stolkd VITTSJO,
ktery je zaroven spise stolem na notebook. Konkrétni produkt je v ocetiovani vzdy zastoupen pouze jednou. Pokud nebyl
nalezen shodny produkt, je vyuZita podobna varianta (u nazvu "napi."), vzdy je dodrzeno zakladni kritérium nejniz§i
ceny. Vysledna castka je pak nasobkem ceny nového produktu nebo produktu II. jakosti a jeho mnozstvi (ks) v dané
kategorii, pfipadn¢ za konkrétni casovy tsek.

3 Vysledky

Velka ¢ast vyhodnoceni pfinost vychazi z objemu VN, jez proslo re-use centrem Kabinetem CB a bylo tak navraceno
zpét do ob&hu. Toto VN tak neskoncilo na skladce. Praveé objem VN, ktery Kabinet CB navratil do obéhu od jeho zalozeni
(2020-2022), reprezentovany v kusech (ks) i kilogramech (kg) pfedstavuje Tabulka 1 niZe. Se ziskanym VN nakladaji v
Kabinetu CB tfemi zpuisoby. A — VN jsou predany Nabytkové bance Jihoceského kraje (dfive Materialni bance), B — VN
je renovovano v dilnach Kabinetu CB a dale prodano a C — VN je pfimo prodano bez dalSich oprav a Gprav.
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Tabulka 1 Objem vybaveni a nabytku, jez se prostf. re-use centra Kabinet navratilo zpét do ob&hu — 2020-2022

Rok 2020 2021 2022

Mnozstvi Hmotnost Mnozstvi Hmotnost Mnozstvi Hmotnost
Kategorie (ks) (kg) (ks) (k) (ks) (kg)
A — Nabytkova banka 805* 25911* 1076* 10 627* 3926* 70 366,5*
B — Renovace a prodej 294* 12 919* 138,6 1 506 105,8 918,7
C — Pfimy prodej X 13 000 X 8 700 952,2 8 268,3
Soudet X 51 830 X 20833 4 984* 79 553,5*

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle (Kalistova, 2023)
Poznamky k Tabulce 1:

- Kategorie A — Nabytkova banka zaroveni vyjadiuje i mnozstvi a hmotnost vybaveni a nabytku, které vydala
Nébytkova banka Jihoceského kraje (dfive Materidlni banka) v daném roce. Uvazuje se tedy, ze veskeré vybaveni a
nabytek (véetné toho, jeZ NB ptijima piimo od jednotlivei i spoleénosti) nejprve projde pies re-use centrum Kabinet CB.
Vzhledem k této skutecnosti jsou n€ktera fakta a vysledky v ramci konkrétnich pfinosti uvedeny opakované. Pfinosy
¢innosti Kabinetu CB a Nabytkové banky Jihoceského kraje tedy nelze scitat dohromady.- Symbol ,x“ oznacuje
nedostupna nebo nerelevantni data- Symbol ,,**“oznacuje data, u kterych bylo dostupné druhové déleni. Bylo tak mozné
je tiidit dle druhti bez piepocitavani a Gprav. Ostatni data bylo nutné dopocitat — vzdy po konzultaci se zastupci Kabinetu
CB. Druhové déleni poskytuje informaci o mnozstvi (ks).- Objem vybaveni a nabytku neni mozné pfesné srovnavat v
letech ani napfi¢ kategoriemi, a to jak z pohledu mnozstvi (ks), druhového déleni i z pohledu hmotnosti (kg). V
jednotlivych letech se pracuje s riznym druhovym tfidénim (je-li dostupné) i s odliSnymi primérnymi vahami
jednotlivych druhd VN. Chybi zde jednotnd metodika, kterd by urcovala, jak postupovat z hlediska druhového tiidéni i
jednotné primérné hmotnosti u jednotlivych druhti vybaveni a nabytku.

Tabulka 2 zobrazuje hodnocené ptinosy ¢innosti Kabinetu CB a Nabytkové banky Jiho¢eského Kraje. Ptinosy jsou
déleny na environmentalni, socidlni a ekonomické. Kategorizace vychazi z teoretické Casti. Rozdéleni jednotlivych
benefitd do téchto tfi kategorii je Cisté subjektivni a zalezi na autorovi. Celd fada pfinosti zasahuje do vice oblasti
najednou. Zaroven se nejedna o Gplny vycéet vSech pfinost, pro tcely této prace jsou dle autora zvoleny ty nejrelevantngé;jsi.
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Tabulka 2 Ptinosy ¢innosti Kabinetu CB a Nabytkové banky JihoCeského kraje

Piinosy Kahinet CB Nibytkova banka Jihoéeského kraje
1. Snizovani mnozstvi emisi CO2 a vody: navra- 1. Snizovani mnozstvi emisi CO2 a vody: navrace-
ceni vybaveni a nabytku zpét do ob&éhu nim VN zpét do ob&hu prostiednictvim Nabytkové
banky Jihoceského kraje
2. Edukace: potadani kurzti a workshopt 2. Dodrzovani Zasad ekologicky Setrného podni-
kani
3. Podpora cirkularity: pofadani swapi a bazart 3. Lokalni, respektive krajska pisobnost
4. Sdileni (vetejnych) dilen 4. Spoluprace s re-use centrem Kabinet CB
5. Omezeni jednorazového nadobi: ptijéovna na-
Environmentalni | dobi a nabytku ]
6. Tvorba ptidané hodnoty (renovace, redesign a
upcyklace) )
7. Vyuziti (jinak) odpadnich materialti -
8. Spojeni a podpora re-use autorti -
9. Dodrzovani Zasad ekologicky Setrného podni-
kéni i
10. Spolupréce s Nabytkovou bankou Jiho¢eského )
kraje
1. Objem VN, ktery Kabinet CB piedal Nabytkové | 1. Objem VN, ktery Nabytkova banka vydala pro-
bance Jihoceského kraje stiednictvim odbératelskych organizaci
2. Zaméstnavani osob ze znevyhodnénych skupin 2. Poc¢et domacnosti a osob podpofenych VN
z Nébytkové banky Jihoceského kraje v bieznu
ey, 2022 v ramci uprchlické krize z Ukrajiny
Socidlni 3. Prodej kvalitnich produktti dostupnych i domac- | 3. Spoluprace s lokalnimi odbératelskymi organi-
nostem s nizkymi ptijmy zacemi
4. Komunitni aktivity: pofadani akci a ucast na 4. Vybavovani bytl v ramci projekti Housing
nich First
- 5. Tvorba dobrovolnickych pozic
1. Snizeni nakladt za uklddéni odpadti na skladku | 1. Snizeni nékladii za uklddéni odpadti na skladku
2. Usetfeni nakladi na potizeni, jez nevznikly na- 2. Usetfeni nakladt na pofizeni, jez nevznikly
vracenim vybaveni a nabytku zpét do obéhu diky sluzbé Néabytkové banky Jihoceského kraje,
véetné materialni pomoci v ramci uprchlické krize
z Ukrajiny
Ekonomické 3. Zaméstnavani osob ze znevyhodnénych skupin 3. Tvorba pracovnich mist
4. Tvorba pracovnich mist 4. Lokalni, respektive krajské ptisobnost
5. Posileni lokalni ekonomiky 5. Spoluprace v ramei Ceské federace nabytko-
vych bank a re-use center
6. Spoluprace v ramci Ceské federace nabytko-
vych bank a re-use center )

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Pro re-use centrum Kabinet CB je identifikovano a vyhodnoceno (a do mozné miry kvantifikovano) celkem 20 pfinost
jeho ¢innosti (nejen) pro Jihocesky kraj. V ramei 10 environmentalnich benefitd 1ze uvést napt. tvorbu pfidané hodnoty
prosti. renovace, redesignu nebo upcyklace predmétid (dle sloganu ,novy piibéh starému nabytku), provozovani
sdilenych dilen vybavenych pro §iti a renovaci nabytku, vyuzivani (jinak) odpadnich materiald (napt. batohy z vyfazenych
reklamnich bannertl) nebo edukace pofadanim kurzi a workshopi. Napfiklad v ramci edukace v oblasti udrzitelnosti
realizoval Kabinet CB v roce 2022 44 riznych kurzl pro vefejnost, jez odhadem navstivilo vice jak 240 ticastnikt, dale
potadal i kurzy soukromé pro konkrétniho zajemce nebo akci (Kalistova, 2023). Navracenim VN zpét do ob&hu (resp.
jeho znovupouzitim) tak Kabinet CB v roce 2022 usetfil pies 88,3 tun CO2? a pies 54,5 milionu litri vody. K tomuto
vypoctu vyuzity nabytek pak predstavuje 43,1 % kusti a 82,21 % hmotnosti z VN, které Kabinet CB vratil v roce 2022
zpét do obéhu. Ze 4 vyhodnocenych socidlnich piinost lze uvést napt. prodej kvalitnich produkti dostupnych i
domacnostem s nizkymi piijmy, pfedani VN Nabytkové bance (viz Tabulka 1) nebo zaméstnavani osob ze
znevyhodnénych skupin. Pomér zaméstnancti ze znevyhodnénych skupin vici ostatnim zaméstnancim se po celou dobu
fungovani Kabinetu CB nesnizil pod deklarovanou hranici 30 %, v priméru dosahovala tato hodnota 43,11 % (Kalistova,
2023). Dale bylo hodnoceno 6 ekonomickych piinosi, jedna se napt. o posileni lokalni ekonomiky formou spoluprace s
lokalnimi dodavateli a zaméstnavani mistnich pracovnikd, spolupraci v ramci Ceské federace nabytkovych bank a re-use
center, jejiz je Kabinet CB zakladajicim ¢lenem nebo zaméstnavani osob nejen ze znevyhodnénych skupin, ¢imz se uspofii
prostredky statniho rozpoctu. Napf. v roce 2021 Kabinet CB zaméstnaval primérné 11 pracovnikt (Kalistova, 2023). Dle

2 Takto ugetfené mnozstvi tun COz2 lze ocenit napiiklad prostfednictvim priimérmé trzni ceny povolenky na emise sklenikovych plynti
(v ramci systému obchodovatelnych povolenek). Tu stanovil pro rok 2022 Energeticky regula¢ni tfad na 1 986,21 K¢&/t CO2 (Energe-
ticky regulaéni ufad, 2023). Uvedené mnozstvi COz Ize tedy ocenit na 175 537,41 K¢&.
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zjednoduseného modelového piikladu lze vycislit, ze za jednu nové nezaméstnanou zenu pecujici o 7letého
nezaopatfeného syna muiize stat zaplatit za rok 2023 zhruba 155 830 K¢ (tato ¢astka zahrnuje podporu v nezaméstnanosti,
prispévek na zivobyti, piidavek na dité a zdravotni pojisténi za uchazece o zaméstnani). Dle podobného vypoctu pak za
dlouhodobé nezaméstnaného muize stat na piispévku na zivobyti a zdravotnim pojisténi vydat za rok 2023 asi 81 120 K¢.
S vyuzitim e-shopu IKEA (u elektroniky Alzy.cz) je hodnota celkového objemu VN bez nadobi vraceného Kabinetem
CB zpét do ob&hu v roce 2022 rovna novym produktiim v celkové hodnoté 3 234 606 K¢, v ptipadé 11. jakosti (tedy 40%
slevy) jde o 1 940 763,60 K&. Za roky 2020-2022 usetiil Kabinet CB obcim na poplatcich za ukladani komunalniho
odpadu na skladku pres 147 tisic K¢.

U Nabytkové banky Jihoceského kraje je podobnym postupem vyhodnoceno 14 piinost. Konkrétné 4
environmentalni, napt. lokalni, resp. krajska ptisobnost nebo snizovani emisi CO> a vody navracenim VN zpét do ob¢hu
pres NB. Nabytkova banka prostt. opétovného vyuziti nabytku, resp. jeho vydejem zpét do ob&hu, usetfila v roce 2020
pres 18,8 tun emisi CO> a pres 15,5 miliont litrG vody. Za cely rok 2021 pak NB usetfila pies 24 tun emisi CO> a témét
16,6 miliond litrG vody, o rok pozdé&ji pak asi 81,6 tun CO; a téméf 48 miliont litrti vody (pro vypocet uvedenych vysledkii
nebyl z vySe popsanych divodi vyuzit vSechen objem VN). Déle 5 socialnich piinosti, napf. objem VN, jez NB
distribuovala prosti. odbératelskych organizaci (viz Kategorie A v Tabulce 1), spoluprace s lokalnimi odbératelskymi
organizacemi (napf. socialni odbor mésta Ceské Bud&jovice) nebo tvorba dobrovolnickych pozic. V ramci uprchlické
krize z Ukrajiny se Nabytkova banka Jiho¢eského kraje stala jednim z nejvyznamnéjsich distribuénich center materialni
pomoci v Jihoceském kraji. Tato krize vrcholila v bfeznu 2022, pouze v tento mesic distribuovala NB materialni pomoc
0 objemu 2 461 ks a hmotnosti pfes 36,7 tuny. Z 5 hodnocenych ekonomickych benefitti lze zminit napt. tvorbu
pracovnich mist, snizeni nakladi za ukladani odpadii na skladku nebo spolupréci a sdileni zkugenosti v ramci Ceské
federace nabytkovych bank. S vyuzitim e-shopu IKEA (u elektroniky Alza.cz) je hodnota celkového objemu VN bez
nadobi, vydaného Nabytkovou bankou Jihoceského kraje v roce 2022, rovna novym produktim v celkové hodnoté 2 781
046,00 K¢, v ptipadé I1. jakosti (tedy 40% slevy) jde o 1 668 627,60 K¢. Z tohoto objemu Ize vy¢lenit materidlni pomoc
distribuovanou NB v bieznu 2022 v souvislosti s uprchlickou krizi z Ukrajiny. Dle popsaného postupu je hodnota této
materidlni pomoci jen za biezen 2022 rovna 1 526 288 K¢ a v pripad¢€ vyuziti II. jakosti se jedna o 915 772, 80 K¢. Je
nutné dodat, Ze vypocet nezahrnuje nadobi, jehoz bylo jen v bfeznu 2022 vydano pies 400 ks.

Celorepublikové unikatni je spoleény model uzké spoluprace mezi re-use centrem Kabinet CB a Nabytkovou bankou
JihocCeského kraje. Vétsinu vybaveni (zejména nabytku), jez Nabytkova banka prerozdéluje, ziskdva od re-use centra
Kabinet CB. Nabytek a dal$i vybaveni z re-use centra se tak znovu vrati do ob&hu a prostf. Nabytkové banky jesté poslouzi
pottebnym. Re-use centrum Kabinet CB a Nabytkova banka Jihoéeského kraje spolu sdileji sklad. Diky této skute¢nosti
odpadaji pfevozy VN mezi t€émito organizacemi. Na stejné adrese se nachazi i dilna Kabinetu CB vybavena pro praci se
dfevem a potahovymi latkami. Tyto dv€ organizace si ¢asto vypomahaji i formou sdileni pracovnikti. Dal§im pozitivem
spoluprace je vzajemné spojovani vice svozil i rozvozit VN. Rada uvedenych piinost tedy vychazi ze spoluprace obou
zminénych organizaci (Kategorie A, zejména tedy spotieba CO2 a vody, ocenéni VN, naklady za ukladani odpadi na
skladku) a je velmi obtizené je od sebe oddélit. Vzhledem k této skutecnosti jsou néktera fakta a vysledky v ramci
konkrétnich piinost uvedeny opakovang. Piinosy ¢innosti Kabinetu CB a Nabytkové banky Jihoc¢eského kraje tedy nelze
sCitat dohromady.

Nasledujici Obrazek 1 ptedstavuje modelovy piiklad spoluprace re-use centra Kabinet CB a Nabytkové banky
Jihoceského kraje. Ve schématu jsou zachyceny i hlavni pfinosy opétovného pouziti dvou dievénych zidli.

Obriazek 1 Schéma modelového piikladu spoluprace — zidle ze dieva

2 dfevéné Zidle

USETRENO:

® 44,6 kg emisi CO, *
© 5000 | vody *

* 1798 Ké ==

* dle online kalkulagky AERESS
** dle e-shopu IKEA

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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4 Zavér

Hlavnim cilem préace bylo vyhodnotit pfinosy re-use centra Kabinetu CB s.r.o0. pro Jiho¢esky kraj, s dirazem na spolupraci
mezi re-use centrem Kabinet CB s.r.0. a Nabytkovou bankou Jiho¢eského kraje z.s. Ziskané vysledky diplomové prace
budou vyuzity pro dalii rozvoj obou zminénych organizaci, ale i pro celou tuto oblast v ramci Ceské federace nabytkovych

bank a re-use center. Pro hodnoceni téchto benefitl byla vyuzita data a rozhovory se zastupci obou organizaci. Tyto
pfinosy byly hodnoceny z environmentalniho, socialniho i ekonomického pohledu.

Cil této prace byl naplnén, a to prostiednictvim identifikace a vyhodnoceni (a do mozné miry kvantifikace) celkem
20 prinost ¢innosti Kabinetu CB (nejen) pro JihoCesky kraj. Konkrétné se jedna o 10 enviromentalnich pfinost, napf.
snizovani mnozstvi emisi CO2 a vody navracenim vybaveni a nabytku zpét do ob&hu, vyuziti (jinak) odpadnich materialda
a edukace poradanim kurzti a workshoptl. Napftiklad v ramci edukace v oblasti udrzitelnosti realizoval Kabinet CB v roce
2022 44 riznych kurzt pro vetejnost, jez odhadem navstivilo vice jak 240 ticastnikti. Dale 4 socialni pfinosy, napf. pfedani
VN Nabytkové bance, prodej kvalitnich produktii dostupnych i domacnostem s nizkymi pfijmy nebo zaméstnavani osob
ze znevyhodnénych skupin. Jako socidlni podnik zaméstnaval Kabinet CB vzdy alespon 30 % zaméstnanci ze
znevyhodnénych skupin. A v neposledni fadé 6 ekonomickych pfinost, napf. snizeni nakladl za ukladani odpadd na
skladku, usetfeni nakladt na pofizeni, jez nevznikly navracenim VN zpét do ob&hu nebo posileni lokalni ekonomiky.

Pii zpracovani této prace vyplynula velmi uzka a zésadni spoluprace mezi Kabinetem CB a Nabytkovou bankou, z
toho divodu byly i u NB podobnym postupem identifikovany a vyhodnoceny 4 enviromentalni, 5 socialnich a 5
ekonomickych ptinosi. Pfinosy ¢innosti Kabinetu CB a Nabytkové banky Jihoceského kraje tedy nelze sCitat dohromady.
Pfesto fada pfinost vychdzi z jejich spoluprace. Napiiklad v roce 2020 Kabinet CB pifedal NB a ta zaroven
prostiednictvim odbératelskych organizaci vydala cca 805 ks vybaveni a nabytku o hmotnosti asi 25,9 tun. Dle online
kalkulacky od organizace AERESS se opétovnym pouzitim tohoto mnozstvi vybaveni a nabytku v roce 2020 usetfilo
minimaln¢ 18,8 tuny CO; a 15,5 milionu litrd vody. Pfi ocenéni tohoto vybaveni a nabytku byla jeho hodnota v roce 2022
rovna 2 781 046 K¢, v ptipadé II. jakosti §lo o 1 668 628 K¢.
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Benefits of furniture re-use, re-use centre in the South Bohemia Region

Martin MoSner

Abstract: The main objective of this diploma thesis is to evaluate benefits of the re-use centre Kabinet CB s.r.o. for the
South Bohemian Region, with emphasis on cooperation between the re-use centre Kabinet CB s.r.o. and the Ndabytkovd
banka Jihoceského kraje z.s. These benefits are evaluated from an environmental, social and economic perspective. Data
collected from interviews with representatives of both organisations are used to assess these benefits. The diploma thesis
is complemented with a model example of cooperation between the two organisations, represented by a selected type of
furniture (wooden chairs). The obtained results of the diploma thesis will be used for further development of both
organizations, but also for the whole local area within the Ceska federace nabytkovych bank a re-use center.

Keywords: circular economy, re-use, re-use center, furniture bank, social enterprise, waste reduction

JEL Classification: L31, L68, Q53 (https://www.aeaweb.org/econlit/jelCodes.php?view=econlit)
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Navrh a realizace 3D hry
Stépan Mudra®

Abstrakt: Cilem této prdce bylo navrhnout a vytvorit 3D hru s vyuZitim grafickych assetii. Pro tvorbu hry byl vyuZivin
zejména herni engine Unity. Pro psani programu bylo vyuzito Visual Studio a Rider. Ve hie se hrac¢ miize setkat s
neprateli, jejichz rozhodovani je zalozeno na rozdilnych zpiisobech. Prvnim vyuzitym zpiisobem pro rozhodovani o dalsi
akci je rozhodovani dle jediného kritéria. Dalsim je pak rozhodovaci model zalozeny na vice kritériich, u néhoz Ize
nastaviti preference akci. Hledani optimalniho nastaveni probéhlo s vyuzitim genetického algoritmu. Rozhodovani tietiho
nepritele, kterého miize hrac potkat se zaklada na vyuziti neuronovych siti, jejichz vystup je naslednée preveden na akci,
kterou nepratelska postava vykona.

Klic¢ova slova: Unity, hra, rozhodovaci stromy, geneticky algoritmus, neuronové sité
SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii
1 Uvod

Tato prace se zabyva problematikou navrhu a vytvaieni pocitacovych her ve 3D grafice. Teoreticka ¢ast se zabyva i
vyznamem her obecné. V této souvislosti byly dohledany pfiklady historickych her. Dale zde byla kratce popsana i
historie poéitacovych her. Jelikoz nékteré pocitacové hry obsahuji ptibéh, byl zkouman i vliv pfibéht. V piehledu
problematiky jsou uvedeny herni zanry s ptiklady her, které do daného zanru spadaji. Hru 1ze definovat v mnoha oborech.
I toto bylo zohlednéno a definice hry byla dohleddna nejen z oblasti videoherni, ale také z oblasti ekonomie a psychiatrie.
Mnoho pocitacovych her obsahuje néjakou formu umélé inteligence. V této praci tedy byla zkoumana definice umélé
inteligence obecné a nasledné se v praci uvadi nékteré formy umélé inteligence, které lze vyuzit.

2 Cil a metodika

Cilem prace je navrh a realizace 3D hry, kde postavy budou mit ur¢itou formu inteligence zalozené na implementaci
rozhodovaciho stromu, pfipadné jiné metody. Pro grafickou ¢ast budou vyuzity pfedpfipravené balicky, tzv. assety.
Prakticka c¢ast bude zahrnovat programovani hry ve vhodném enginu, napf. Unity. Soucasti bude naprogramovani
inteligence postav pro rozhodovani v riznych situacich navrzené v teoretické ¢asti.

Unity nabizi package Localization pro podporu vice jazykt. Pomoci tohoto nastroje tak Ize ménit texty, obrazky a
zvukové zaznamy v zavislosti na zvoleném jazyku. (DocFX, 2023)

V této praci byly vypracovany dva rozhodovaci modely. Prvni se rozhoduje v zavislosti na jednom kritériu.
Rozhodovaci kritérium tohoto modelu je vzdalenost. Pokud je hra¢ mimo detekéni vzdalenost, tak postava nic nedéla.
Pokud je ale hra¢ dostateéné blizko, aby jej postava detekovala, piejde do dalsiho rozhodovaciho uzlu. Pokud je hra¢ v
dosahu pro utok, postava spusti akci titoku. Pokud se hra¢ nachazi mimo tuto vzdalenost, za¢ne jej postava pronasledovat.

Obrazek 1 - Jednokritériovy rozhodovaci model (Mudra, 2023)

Je hrac v dosahu pro jeho detekci?

Je hraé v dosahu pro utok?

A 4

Nic nedélani

Y

Utok Pronasledovan

Druhy model pak bere v uvahu kritérii vice. Tento model je rozsifenim predchoziho. Postava ma nyni navic akci
blokovani se ptred utokem a krouzeni. Akce utok, blokovani se pted utokem a krouzeni maji svou prioritu. Na zakladé

1 Bc. Stépan Mudra, Systémové inzenjrstvi a informatika, e-mail: mudras00@ef.jcu.cz
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priority akce a aktudlnim stavu Zivotl postavy si postava vygeneruje ¢iselné rozpéti pro akci utok, branéni a krouzeni.
Poté dojde ke generovani ndhodného ¢isla. Pokud se ¢islo nachdzi v rozpéti pro akci titoku, postava zauto¢i. V piipadé,
7e tato podminka neni splnéna piejde do dalsiho rozhodovaciho uzlu. V ném se rozhoduje, zda ¢islo spada do rozmezi
pro krouzeni. V piipadé¢, ze ¢islo do rozpéti spadd, provede postava akci krouzeni. V opaéném ptipadée postava spusti akci
blokovani.

Obrazek 2 — Vicekritériovy rozhodovaci model (Mudra, 2023)

Je hrac v dosahu pro jeho detekci?

Je hrac v dosahu pro utok?

Nic nedélan

Nachazi se nahodné ¢islo v rozmezi pro utok?

Ano
Pronasledovan

Nachazi se nahodné Cislo v rozmezi pro krouZeni?

KrouZeni Blokovan

Tento model nabizi variabilni nastaveni pro priority jednotlivych akei. Hledani optimalniho nastaveni probé&hlo
prostiednictvim genetického algoritmu.

Dalsi inteligenci, kterou hra obsahuje je uméla inteligence s vyuzitim neuronovych siti.

V ramci této prace byl navrzen systém, ktery odménuje zadouci chovani sité a udalosti, které takové chovani vyvolalo.
Odmény udalosti plati pouze v ptipadé, Ze udalost nastala, ale odménovani akce probiha pokazdé, kdyz je akce vyvolana.

Nejzajimavéjsi je pak odménovani akce tthybu a utoku. VySe odmény za obé akce je zavisla na splnéni nékolika
podminek.

Prvnim rozhodovani o pfidéleni odmény za akci tthybu je rozhodnuti, zda se hra¢ nachazi v dosahu pro utok. Pokud
je podminka splnéna dojde k odménéni této akce. Pokud splnéna neni, dojde k odeéteni odmény za zbyte¢ny uhyb. Po
kladném vyhodnoceni prvni podminky se systém dostava do podminky pro uréeni ziejmosti sméru thybu. Pokud je
ziejmé, zda se postava uhyba doprava, nebo doleva, dojde k navySeni odmény. Pokud tento smér jasny neni, prejde systém
do dalsiho rozhodovani. Predmétem této podminky je také smér tthybu, ale tentokrat ve smyslu dopfedu/dozadu. Pokud
je smér uhybu doptedu, tak dojde ke sniZzeni odmény. V opaéném piipadé dojde k jejimu navyseni.
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Obrazek 3 — Odmeénovani akce thybu (Mudra, 2023)

Utoéi hraé a nachazi se v dosahu pro Utok?

Ano /\ Ne

Odména +0,005 Odména -0,005

Je zfejmy smér dhybu (leva/prava)?

Odména +0,003 Je smér uhybu dopfedu?

Odména -0,004 Odména +0,003

Pro odménovani akce utoku je nejprve vyhodnoceno, zda se hra¢ kryje pred ttokem. Pfi kladném vyhodnoceni
podminky je odména snizena. V opacném piipadé dojde k vyhodnoceni podminky, zda se hra¢ nachazi v dosahu pro utok.
Pokud se hra¢ skute¢né nachazi v dosahu pro Gtok, dojde k navyseni odmény. Zarovei jsou ale vyhodnocovany dvé dalsi
podminky. Prvni podminkou je, zda byla piedchozi akce blokovani se pfed itokem nebo utok. Po kladném vyhodnoceni
podminky je odména navysSena. Druhou podminkou pro dalsi navySeni odmény je, zda ma hra¢ méné zivotli nez postava.
Pokud je tato podminka vyhodnocena kladné, dojde k navyseni odmény.

Obriazek 4 — Odmeénovani akce utoku (Mudra, 2023)

Hrac se kryje pfed utokem

Odména -0,005 Je hraé v dosahu pro Utok?

Ano

Ma hraé méné Zivotu? Odména +0,006

Byl pfedchozi stav blokovani nebo Utok?

Odména +0,001 Odména +0,003
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3 Vysledky

Vysledkem prace je 3D hra, ktera obsahuje celkem pét scén. Tti z téchto péti scén jsou hratelné. Jedna z téchto tfi scén je
podminéna. Hrac¢ se do scény nemusi vibec dostat. Zda se hra¢ do scény dostane, nebo ne zalezi na jeho rozhodnuti, které
ucini v pribéhu hry. Z dvou nehratelnych scén jedna slouzi pro hlavni nabidku. V t¢ hra¢ mize spustit hru, vypnout hru
zapnout zobrazeni ovladani hry, nebo pfejit do nastaveni. V nastaveni si miize upravit hlasitost hry a zménit jazyk.

Obrazek 5 — Hlavni nabidka hry (Mudra, 2023)

Hrat hru

Nastaveni

Ovladani hry

Vypnout hru

Druhou nehratelnou scénou je scéna vypravéce. V této scéné hrac vidi text pfibeéhu. Nacitany text je vybiran na zakladé
predchozi scény. Pokud hra¢ do scény piijde z hlavni nabidky, naéte se text prologu. V opaéném piipadé se naéte jeden
ze tf1 moznych epilogd.

V prvni hratelné scén¢ se hra¢ ocitd v mistnosti se tfemi nehra¢skymi postavami. Prvni z nich promlouva k hracové
postavé prostiednictvim kratkého filmu a zadava hraci tkol. Hra¢ v prubéhu filmu slys$i upravenou zvukovou nahravku a
jsou zobrazeny titulky. Pokud se po skonéeni filmu pokusi hra¢ s postavou interagovat, postava stru¢nou formou zopakuje
hractv ukol. Toto plati jednorazové. Pokud se hra¢ nadale bude pokouset o interakei, postava hrac¢i oznami, ze uz hraci
bylo vse fe€eno. S dal$imi postavami interagovat v této scéné nelze. Hraé se tak mtize piesunout do dalsi scény.

V této scéné se hra¢ setkava s protivniky, jejichz rozhodovani probiha na zakladé navrzenych modeltl. Rozhodovani
jednokritériového modelu je zablokovano, dokud hra¢ nezautoci na kteroukoliv z téchto postav.

Posledni hratelnd scéna obsahuje jednoho protivnika. Tento protivnik implementuje neuronovou sit’ pro své
rozhodovani. Ta byla trénovéana prostiednictvim soubojti s postavami, které implementuji vicekritériovy rozhodovaci
model. Aby neuronova sit’ netrénovala jen s postavou, které nema tolik moznych akef, trénovali agenti i v soubojich mezi
sebou navzajem. Dale scéna obsahuje pasti. Ty maji podobu propadajicich se dlazdic. Kdyz tedy hra¢ na nékterou z
takovych dlazdic stoupne, podlaha pod nim zmizi. V ivodu scény je hraci oznameno, ze musi §lapat jen po vybranych
dlazdicich: ,,Chodba je pIna pasti. Rady oznatené symboly spiraly jsou bezpeéné. V ostatnich jsou propadlists. Vzdy jen
jedna dlazdice je prava. Pro tispésné vyhnuti se propadliStim je potfeba nasledovat sekvenci Cisel spiraly.” Bezpecny
prichod hradi zajisti dlazdice jejichZ potadi zleva je shodné s ¢isly Fibonnaciho posloupnosti. Bylo zde vytvoreno pét fad
a v kazdé jedna takovato dlazdice. Bezpe¢né lze tedy piejit po dlazdicich jejichz potadi zleva je 1,1,2,3,5.
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Obrazek 6 — Bezpecné dlazdice (Mudra, 2023)

4 Zavér
Ve hie se podaftilo pro inteligenci postav implementovat navrzené rozhodovaci modely. Pro vicekritériovy rozhodovaci

model bylo nalezeno smysluplné nastaveni s pouzitim genetickych algoritmt. Dle systému odmén se podafilo vytrénovat
neuronovou sit, kterd byla implementovana pro rozhodovani jedné postavy.
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Design and realization of 3D game
Stépan Mudra

Abstract: The goal of this thesis was to design and create a 3D game with the use of graphical assets. In particular, the
Unity game engine was used to create the game. Visual Studio and Rider were used to write the program. In the game,
the player can encounter enemies whose decision-making is based on different methods. The first one is making decisions
according to a single criterion. The next is a multi-criteria-based decision model. Preferences for each action can be set
to the model. The search for the optimal setting was performed using a genetic algorithm. The decision-making of the
third enemy that the player may encounter is based on the use of a neural network, whose output is then converted into
the action that the enemy character performs.

Keywords: Unity, game, decision trees, genetic algorithm, neural networks

JEL Classification: C69
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Stres management a coping ve zpracovatelském pramyslu

Kamila Némeckoval

Abstrakt: Prdce se zaméiuje na stres management a coping ve zpracovatelském primyslu. V prdci jsou vysvétleny
zakladni pojmy, které se vztahuji k tématu stresu a copingu. Dale je zde nastinén vztah vyse hladiny stresu s emocni
inteligenci a vztah copingu a charakteru ¢lovéka, a to zvldsté ve spojitosti s vlastnostmi Big five. V prdci je také vyloZena
kompatibilita teorie P-E se stres managementem. Soucasny stav je analyzovdin za pomoci dotaznikového Setieni a
nasledné zpracovan za pomoci statistickych metod. Z analyzy soucasného stavu jsou ndsledné stanovena opatreni, kterda
mohou zavadet zaméstnavatele, ale i opatreni, ktera mohou zavadet zaméstnanci sami.

Klic¢ova slova: stres, custres, distres, analyza stresové hladiny, strategie copingu

SoutéZni sekce: Management

1 Uvod do problematiky

Stres je vSem znama emociondlni, ale i fyzicka reakce na stresor neboli podnét, ktery vyvolava v jedinci tzkost. Je
rozeznavan ve své zakladni podobé jako eustres a distres. Dale se mize také napiiklad délit na hypo stres a hyper stres
V zavislosti na pracovni zatézi.

S pojmem stres se Casto spojuje i pojem stres management neboli fizeni stresu. Toto zahrnuje mnoho praktik
a Cinnosti, které napomahaji k fizeni stresu a stresovych situaci. Mezi takové praktiky patii i coping. Stres management
mize byt spojen i s teorii person environment fit, ktera se ve svém zakladu stavi na rovnici, ktera obsahuje tii veliciny,
a to chovani, prostiedi a ¢lovek.

Coping je uréity piistup kazdého ¢cloveka k vyporadavani se se stresem. Mezi zakladni déleni copingu patii pozitivni
a negativni coping ¢i coping zaméteny na problém a coping zaméfeny na emoce.

Vybér metody copingu je na kazdém jedinci. V mnoha piipadech je vybér copingu ovlivnén vlastnostmi daného
Cloveka. Je prokazano, Ze vlastnosti big five maji urcitou spojitost s vybérem metody copingu.

2 Literarni reSerse
Stres a stres management

Stres je reakce na urcitou zménu stavu, kterou mozek vyhodnoti jako nebezpecnou. Tato reakce byva psychicka,
emocionalni i fyzicka.

Se stresem musi ¢loveék umét pracovat a vyrovnat se s nim. Proto také je definovan pojem stres management neboli
fizeni stresu. Stres management dlouhodobé¢ snizuje hladinu stresu a zplisobuje to, Ze hladina stresu neni stale na vysoké
urovni, coz by mohlo snizit psychické zdravi ¢lovéka. Pfi dlouhodobé vysoké hladiné stresu, ktera neni aktivné
snizovana je mozny vyskyt psychickych onemocnéni jako jsou uzkosti, deprese ¢i vyhofeni. Je zde i zvySena
pravdépodobnost kardiovaskularnich onemocnéni.

Za prvniho, kdo v roce 1965 definoval a demonstroval stres a jeho existenci, je povazovan Hans Selye, kanadsky
endokrinolog. Selye dale definoval negativni stres jako distres a pozitivni stres jako eustres.

Kumar a kolektiv (2013) definuji eustres jako pocit, ktery je kratkodoby, ale dava nam dispozice k podani vyborného
vykonu. Tento stres vyvolava v jedinci klid, pocit naplnéni ¢i radost ze zivota.

Dale je mozné rozdélit stres na Hyper stres a Hypo stres. Kumar a kolektiv (2013) definuji Hyper stres jako stres,
ktery jedinec pocituje ve velice zatézovych situacich. Tento stres se nejéastéji vyskytuje, kdyz je jedinec krajné
prepracovany. Hypo stres je opak hyper stresu. Tento stres zazivaji jedinci, ktefi nemaji praci, ktera by je stavéla pred
dilezita rozhodnuti nebo pred zatézové situace.

Dle Josepha (2013) je stres, ktery je spojeny s pracovni pozici a naplni prace zameéstnance, jeden z mnoha problémil,
ktery je feSen nejen psychology, ale i zaméstnavateli a zaméstnanci. V dasledku toho, ze zaméstnanci Casto pracuji
prescas a pod stresem, roste pocet piipadt nemoci, které zptisobuje stres na pracovisti.

! Kamila Németkova, Ekonomika a management, e-mail: nemeck07@ef.jcu.cz
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Dle Deweho a Coopera (2017) teorie, kterd je pro stres management stézejni, pochazi od jednoho
z nejvyznamngéjSich védct socialni sféry, Kurta Lewina.

Lewin vytvofil teorii, ktera se nazyva Person-environment fit (také P-E fit). Tato teorie se zabyva vzorcem, ktery
definuje B neboli ,,behaviour (do ¢eského jazyka lze ptelozit jako ,,chovani), které oznacuje funkci znazornujici
interakci mezi veli¢inami oznacenymi jako e (environment) — prostiedi, a p (person) - ¢loveék. Tato funkce prokazuje,
ze pokud jsou obé veliCiny identifikovany, je mozné zjistit, jak se subjekty Vv prostiedi chovaji a jaka opatieni je mozné
provést, aby subjekty zménily vzorec svého chovani v daném prostiedi.

Kumar a koletiv (2013) vytvofili studii, ktera popisuje souvislost mezi stresem a emocni inteligenci. Jako soucast
méfeni byl zvolen faktor vlastni U¢innosti neboli sebedivéry ve vlastni schopnosti, jejiz velikost zjistovali u 59
zaméstnanct. Vysledek této studie udava vztah mezi stresem a vlastni ucinnosti tak, ze ¢im vyssi ma subjekt vlastni
ucinnost, tim 1épe se vyrovnava se stresem. Toto plati i pro interpersonalni a intrapersonalni i¢innost.

Coping

Erdmana a Janke (2008) fikaji, Ze coping je individualni ptistup k reakci na jednotlivé stresory a nasledné vytvoreni
strategie jedincem. Tyto strategie je mozné délit na pozitivni a negativni.

Coping 1ze délit dle n€kolika faktori. Je mozné ho rozliSovat na pozitivni a negativni ¢i na coping zaméfeny na
problém nebo zaméfeny na emoce. Dale lze v ramci téchto obecnych déleni specifikovat dalsi strategie, jako naptiklad
nabozensky coping, ktery se zatazuje do copingu emocionalniho.

Pozitivni coping se vyznacuje tim, ze subjekt vyuziva nastroje, které vyvolavaji pozitivni pocit a tim snizuji
stresovou hladinu. Pfikladem pozitivniho copingu miize byt pravidelné cviceni, meditace ¢i rozhovor s blizkou osobou.

Negativni coping je opakem copingu pozitivniho. Nastroje specifické pro tento coping jsou naptiklad koufeni, piti
alkoholu, gambling ¢i nechut’ nebo odpor ke komunikaci.

Dle Celikkaleliho a Giindiize (2019) je coping zamétfeny na problém strategii, ktera fesi stresové situace racionalné
a vytvari alternativy, které eliminuji stresovou situaci a stresor.

Strategie copingu zaméteného na emoce jsou podle Ojalové (2012) zaméfeny na zbaveni se negativnich emoci, které
vyvolavaji stresové situace a stresory jako takové.

Nabozensky coping je soucasti copingu zaméfeného na emoce a je zaloZen na vife ¢loveéka v urcité nabozenstvi. Dle
Pargamenta a kolektivu (2000) ma tento styl copingu teoreticky i funkcionalni zaklad. Teoreticky zéklad je zaloZen na
hledani vyznamu ve stresovych situacich a aplikovani tohoto do funkcionalni sféry.

Studie, kterou vytvorili Kato a Pedersenova (2004) zjistila, Ze se nachazi urcitd souvislost mezi tim, jaky coping
subjekt vyuziva a tim, jaké ma vlastnosti.

Shi a Wang (2007) v jejich studii tvrdi, Ze osobnostni dimenze z Big five maji souvislost se zvolenym stylem
copingu. Jednim z vysledkt ve studii bylo, ze extraverze a svédomitost maji pfimou souvislost s copingem zaméfenym
na problém. S emocionalnim copingem méla souvislost pfedné dimenze piivétivosti.

3 Cil a metodika
Cilem préace je analyza stresord, hladiny stresu a vyuzivanych metod copingu zaméstnancut zpracovatelského primyslu
a nasledny navrh opatieni, kterd povedou ke snizeni stresové hladiny zaméstnanct tohoto praumyslu.

Cile bylo dosazeno splnénim dil¢ich cili. Mezi tyto dil¢i cile patfi analyza dostupné literatury k tématu copingu a
stresu a rozpracovani vyzkumnych otazek na podrobnéjsi hypotézy.

Predtim, nez bylo zahajeno sestavovani literarni reSerSe, musela byt prostudovana odborna literatura a piipraveny
predbézny plan, jak budou kapitoly na sebe navazovat. Na zakladé prostudované literatury byla sestavena literarni
reSerse.

Dalsim krokem bylo provedeni analyzy soucasného stavu. Pro tento krok byla stanovena metoda kvantitativni, a to
konkrétné dotaznikové Setfeni. Dotaznik byl vytvofen na platformé Google forms a dale byl rozesilan elektronicky
respondentim. Vybrani respondenti se pohybuji na rGznych pracovnich pozicich ve zpracovatelském pramyslu.
Dotaznik byl zasilan do vybranych firem v Jihoceském kraji, u kterych byl dostupny kontakt. Dale byla data sbirana
metodou sn¢hové koule. Dotaznikové Setfeni probihalo béhem ledna a tnora 2023 a zacastnilo se ho 110 respondentti
z nichz muselo byt 5 vyfazeno.
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Dotaznik byl nasledn€ zpracovan do grafické podoby za pomoci Microsoft office Excel.

V ramci analyzy je tfeba stanovit nasledujici vyzkumné otazky:

Vyzkumna otazka 1: Jaky je soucasny stav stresu a copingu ve zpracovatelském pramyslu?

Vyzkumna otazka 2: Mé pracovni zafazeni vliv na stres a jeho hodnoceni ve zpracovatelském primyslu?

Dale vramci statistické Casti byla provedena deskriptivni statistika a Kruskal-Wallistiv test. Pfed provedenim
samotného Kruskal-Wallis testu bylo dilezité provést testy na normalitu dat. Pro ovéfeni tohoto faktoru byl vyuzit
Shapiro-Wilkiv test a bylo zji§téno, Ze data nemaji normalni rozdéleni.

4 Soucasny stav zpracovatelského pramyslu

Respondenti jsou ve své praci mirn¢ nespokojeni ¢i k ni maji neutralni postoj. Vice nez polovina respondentii také
uvedla, Ze se citi v praci ve stresu. Dle vysledkli Kruskal-Wallisova testu jsou respondenti, ktefi jsou se svou praci
nespokojeni i vice ve stresu. Stres pfitom motivuje pouze 26,7 % respondent.

Jednotlivé pracovni pozice maji jiné stresory, proto je potieba se zaméfovat na stresory rozdélené z hlediska pozic.

Pro pracovniky na pozici délnika je nejvice stresujici komunikace s nadfizenym, vztahy na pracovisti a zmény
V organizaci.

Obchodni zastupce nejvice stresuje pracovni odpovédnost a na rozdil od délnikl je nejméné stresuji vztahy na
pracovisti. Dale obchodni zastupci prokazali i to, Ze komunikace se zékaznikem pro né neni pfili$ stresujici ¢innost.

Technicko-hospodaisti pracovnici zvolili za nejvice stresujici pracovni zatéz, pracovni odpovédnost a nadmérnou
zatizenost praci. Naopak nejméne¢ je stresuje nejistota zaméstnani.

Pro respondenty, ktefi pracuji ve vedeni firem, je nejvice stresujici také ¢asova zatéz a pracovni odpoveédnost, stejné
jako u THP pracovniki, avSak k tomuto pfidavaji komunikaci se zdkazniky. Nejméné je stresuji Spatné pracovni
podminky a komunikace s podfizenymi.

Ze vsech respondentd zna pojem coping pouze 14,3 % odpovidajicich.

Dle dat z dotaznikového $etfeni je nejvice vyuzivana metoda pozitivniho copingu promluva s blizkym o svych
problémech (40 %). 59 % viech respondentii si mysli, Ze pozitivni coping je potieba praktikovat pravidelng. Zadnou
metodu pozitivniho copingu nevyuziva 19 % respondentd.

U negativniho copingu je nejvice vyuzivané kouieni (48,6 %) a hned za nim alkohol (34,3 %). 82 % respondentu si
mysli, Ze tento druh copingu nema dlouhodoby ucinek.

Pozitivni coping vyuziva celkem 81 % respondentl a negativni coping 76 % respondentd.

Nejvyuzivanéjsi metodou copingu, kterou nabizi zaméstnavatel je ptispévek na dovolenou (53,3 %).
5 Vysledky
Analyza soucasného stavu zpracovatelského primyslu prokazala, Ze respondenti maji nejcastéji ke své pracovni pozici
neutralni postoj ¢i jsou s ni mirné nespokojeni. Ptiblizné polovina respondentd je také v praci ve stresu. Vysledky

dotazniku ukazuji, Ze jsou V praci stresem zatiZeni v rozmezi stfedni az vysoké stresové zatéZe a stresu jsou vystaveni
prumérné polovinu ¢asu straveného v praci. Stres motivuje pouze 26,7 % pracovnikd.

D¢lniky nejvice stresuji vztahy na pracovisti, zatimco THP pracovniky a vedeni firem nejvice stresuje ¢asova zatéz
a pracovni odpovédnost. Pro obchodni zastupce je nejvice stresujici rovnéz pracovni odpoveédnost.

Nejcastéjsimi ptiznaky stresu jsou podrazdénost, Spatna nalada a bolest hlavy. 30 % respondentli nema pfi vysoké
hlading stresu chut’ pracovat, coz snizuje jejich pracovni vykon.

Pojem coping je zndm pouze 14,3 % respondenttl. 81 % respondentil vSak vyuziva pozitivni coping. Nejcastéji je
vyuzivana promluva s blizkym.

76 % respondentdl vyuziva alespon jednu metodu negativniho copingu. Bezmala polovina (48,6 %) respondentt
koufti, coz d€la koufeni nejen nejCastejsi vyuzivanou metodou negativniho copingu.
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Tabulka 1 Vysledky hypotéz

Pracovnik, ktery je vystaven vys$i irovni stresu neni v praci vice nespokojen. Nepotvrzeno
Pracovnici, ktefi maji vysokou stresovou hladinu nejsou ve stresu ¢astéji nez zamést- Nepotvrzeno

nanci s niz§i stresovou hladinou.

Zeny vyuZivaji vice pozitivni coping nez mui. Potvrzeno
Pracovnici v textilnim primyslu vyuZivaji ¢astéji pozitivni coping neZ negativni. Potvrzeno
THP pracovnici jsou skupinou s nejvyssi stresovou hladinou. Potvrzeno

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1 Diskuse
Milczrarekova a kolektiv (2009) tvrdi, Ze stres vice pievlada u muzii nez u Zen na Grovni EU. Tato prace poukazuje
na shodu v tomto tvrzeni, tedy Ze vice jsou ve stresu muzi.

I ptesto, Ze muzi jsou vice ve stresu bylo v této préci také zjisténo, ze vice vyuzivaji coping Zeny a v piepoctu metod
pozitivniho copingu na jednotlivce také vedou zeny.

Sariova a kolektiv (2020) ve své studii uvadéji, ze vyznamnou polozkou pro zvySovani stresu je Casova zatéz, ktera
se ukazuje byt jako zavazny stresor i v této praci. Dale poukazuji na pracovni podminky, které vyznamné zvySuji stres
u zaméstnancl. Toto ale Vv této praci nebylo prokazano.

Casova zatd7 je dle této prace vysokym stresorem hlavné pro THP pracovniky a vedeni firem.

Dale Molek-Winiarska (2016) zminuje intervence na individualni Grovni, kam fadi workshopy ¢i Skoleni, ktera se
tykaji copingu ¢i relaxace. Tato opatieni zavadi dle Molek-Winiarské 62,1 % respondentl. Procento je vypocitano pouze
z respondent, ktefi zavadi ur€ity typ opatieni. Tato prace vykazuje pouze 22,9 % respondentt, ktefi uvedli, Ze jejich
zamg&stnavatel implementuje coping na individualni urovni.

Vysledky dle pohlavi byly nasledujici. Vice jsou ve stresu muzi. Pozitivni coping praktikuji castéji zeny.
Nejvyuzivangjs§i metodu pozitivniho copingu (promluva s blizkym o svych problémech) praktikuji vice Zeny, a to
konkrétné 29 Zen a 13 muzi. V piepoctu na jednotlivee vyuZzivaji vice pozitivni coping Zeny, a to 1,52 metod na jednu
respondentku. U muzi se tento pramér pohybuje na 1,04. Zadnou metodu copingu nevyuziva 12 muzii a 8 Zen.

5.2 Copingovy plan
Kazda firma ma individualni fungovani a také individualni stresory, proto je vhodné vytvofit obecny plan, ktery
bude vzorem pro firmy, které chtéji snizovat stresovou hladinu svych zaméstnanc.

Pro obecny plan jsou zavedeny nasledujici kroky: identifikace stresordl na pracovisti, méfeni stresové hladiny dle
pracovnich pozic ¢i oddéleni, zavedeni vhodnych opatfeni, vyhodnoceni efektivity opatfeni, uprava opatieni

Na tento obecny plan navazuji nasledujici kapitoly, které navrhuji konkrétni mozna opatfeni, ktera se do planu
mohou implementovat. Opatieni jsou v praci délena na ta, kterda mize implementovat zaméstnavatel a ta, ktera provadi
zaméstnanec sam.

Navrh opatieni organizaci v ramci podpory copingu pracovniki

Prvnim krokem ke snizeni stresové hladiny pracovniki je pro firmu zavést firemniho psychologa. Dale je mozné
zavedeni workshopu, ktery pfimo informuje o moznostech snizovani stresu. Z hlediska aktivit, které 1ze pfimo aplikovat
na pracovniky, je zde moznost flexibilni pracovni doby.

Z hlediska prostfedi mize zaméstnavatel zasahovat do stresové hladiny pracovniku tak, Ze jim vytvori pfehledné a
uklizené prostiedi, které bude pracovnikim napomadhat k niz§i stresové hladiné. Jako dalsi opatfeni bude uvedeno
volngj$i usporadani pracovnich aktivit, které je zalozeno na seznamu aktivit, které zaméstnanec musi za dany pracovni
den stihnout, ale mtize si je setadit dle svého uvazeni.

Jako nejveétsi stresor se v dotaznikovém Setfeni jevi Casova zatéz. Tento problém je mozné fesit za pomoci zavedeni
pracovni pozice backoffice administratora v ramci THP pracovnikt. U délnickych praci je v tomto piipade nutny nabor
novych pracovnikd nebo brigaddnikl z fad studenti. Primérné naklady zaméstnavatele na pracovniky byly vypocitany
dle priméru z rozmezi mezd na portdlu Néarodni soustavy povolani. Naklady na psychologa vychazeji primérné
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na 60 879 K¢ na mésic, u administrativniho pracovnika toto ¢ini 53 520 K¢ a u déInika 32 781 K¢&. VSechny ¢astky jsou
uvedeny bez benefitl.

Coping implementovany zaméstnanci

Pozitivni coping by mél provadét kazdy jedinec v podobé, kterou si urci sam, alesponi jedenkrat denné. Pro snizeni
stresové hladiny je kromé copingu také dobré vedeni zapisniku, ktery bude slouzit pro ucely time managementu.
Skladani pracovnich tloh a zapisovani si dulezitych pracovnich udalosti na jedno misto je dilezitym faktorem.
Pracovnik by si také mél dopfavat pravidelné kratké pétiminutové prestavky od své prace, které maji za cil uklidnit
vykyvy stresu. Na pracovnim stole je také vhodné mit post-it papirky, jez budou slouzit pro ndhodné myslenky, které
nesmi pracovnik zapomenout a napadnou ho béhem pravée probihajiciho pracovniho ukolu, od kterého nemtize odejit.
U pracovnikd, ktefi maji své zdzemi v kancelafi, je mozné upravit své prostiedi tak, aby se citili ve své praci lépe.

Z hlediska zivotospravy je dilezité pit dostatek vody a nemit piili§ vysokou hladinu kofeinu v systému. Z hlediska
jidelnicku je doporuc¢ené mit béhem dne mensi dopoledni svacinu a nasledné obéd. Pocit prazdného zaludku je také
stresorem.

Niéklady spojené s opati‘enimi

Vzhledem ke zvysujici se stresové vytizenosti pracovnikll je mozné, ze se v budoucnosti zvysi i pocet pracovnikd,
ktefi ptijdou na nemocenskou dovolenou pravé kvili vysoké stresové hlading a zdravotnim problémam, které jsou se
stresem spojeny.

Hassardova a kolektiv (2014) tvrdi, ze pfimé finan¢ni naklady v EU jsou firmam hrazeny skrze vetejné zdravotnictvi
a naklady, které spolecnostem vznikaji, jsou spojené pravé s fluktuaci zaméstnanct ¢i absenci. Hlavni pficiny téchto
nakladia poté vznikaji z poskozeni zdravi, snizené kvality Zivota ¢i umrtnosti. Z tohoto hlediska lze tvrdit, Ze naklady,
které firma vynalozi do kvalitni prevenci proti vysoké hlading stresu na pracovisti, maji vysokou navratnost.

6 Zavér
V praci byly definovany zékladni pojmy, které se tykaji stresu, stres managementu a copingu. Déle byla rozvedena
souvislost stresu a copingu s riznymi teoriemi.

V ramci analyzy souCasného stavu byla provedena deskriptivni statistika a Kruskla-Wallis test, ktery vyvratil
hypotézy ohledné stresové hladiny a spokojenosti zaméstnancd. Z analyzy soucasného stavu také vychazi fakta, ktera
fikaji, Ze pojem duSevni hygiena zna 45,7 % respondenttl, zatimco pojem coping pouze 14,3 %. Toto vSak neznamena,
ze coping nevyuzivaji. Pozitivni coping vyuziva 81 % vSech respondentl a negativni coping 76 % odpovidajicich.

V praci je ve stresu ptiblizné polovina respondentti a se svou praci jsou také mirné€ nespokojeni ¢i k ni maji neutralni
postoj. Stres pfitom motivuje pouze 26,7 % respondentd.

Po analyze dat bylo zjisténo, Ze nejvyssi stresovou hladinu maji THP pracovnici a zaroven dle véku jsou to
pracovnici sttedniho a dichodového véku. Dle Milczarekové a kolektivu (2009) mé nejvyssi stresovou hladinu v ramcei
EU skupina pracovniku stiedniho véku.

M

podnikd je nejvétsim stresorem pracovni zatéz, zatimco u obchodnich zastupcl je nejvétSsim stresorem pracovni
odpovédnost.

Navrzeny obecny plan i konkrétni opatieni se zamétovali na sniZeni stresové hladiny u konkrétnich pracovnich
oddé¢leni, avsak i na urovni jedinct ¢i celého podniku. Také navrhuje metody eliminace ¢i sniZeni vyskytu konkrétnich
stresord.

Podékovani

Rada bych pod¢kovala své vedouci prace pani Ing. Markété Kocourkové, Ph.D. za vedeni mé prace, konzultovani a
cenné rady. Dale d€kuji vSem respondentiim, kteti se podileli na dotaznikovém Setfeni a tim pfisp€li mnoha cennymi
informacemi této praci. Dékuji i své rodin€ a pratelim, ktefi mé po celou dobu vytvareni této prace podporovali.
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Stress Management and Coping in Manufacturing Industry
Kamila Némeckova

Abstract: The Bachelor’s thesis is focussing on stress management and coping in manufacturing industry. In the theses
are explained basic terms which are related to the topic of stress and coping. Subsequently there is explained the
relationship between stress levels and emotional inteligence and the relationship between coping and the character of
a person, mainly in connection with Big five traits. In the thesis is also interpreted the compatibility of the P-E theory
with stress management. The current situation is analysed by survey and subsequently processed with various statistical
methods. Next from the current situation analysis are layed down precausions which can be implemented by employers,
however there are also set precausions which can be implemented by employees themselves.

Keywords: stress, eustress, distress, analysis of stress levels, coping strategy
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Bezodpadova budoucnost?

Véra Novotnal

Abstrakt: Tato prdce je zaméiend na téma Zivotniho stylu Zero Waste (ddle jen ZW). Cilem prace je zmapovdni situace
v oblasti ZW na zdkladé péti pravidel, peti R: REFUSE - REDUCE - REUSE - RECYCLE — ROT a nalezeni prekazek
K dalSimu rozsireni tohoto sméru. Prace je strukturovana do dvou édsti teoretické a praktické. Teoretickd cdst se zabyva
vyvojem a popisem udrzitelného rozvoje, cirkularni ekonomiky a ZW a jejich vzdjemnou provazanosti. Prakticka cdst
se zameéruje na zjisteni prekazek k rozsireni zZivotniho stylu ZW. Vyzkum se opirad o otazky financni a casové ndarocnosti
ZW, dostupnosti informaci a subjektii zabyvajicich se ZW ¢innostmi. Zavérem prace je doporucent, které miize dopomoci
k rozsirenti tohoto zivotniho stylu a které miize prispét k rozsireni cirkularni ekonomiky potazmo k udrzitelnému rozvoji.

Kli¢ova slova: udrzitelny rozvoj, cirkularni ekonomika, Zero Waste, odpady, 5R

Soutézni sekce: Udrzitelny regionalni rozvoj v souvislostech

1 Uvod

V soucasné dobé si lidstvo stale vice zacina uvédomovat limity planety Zemé. Ve spojeni s limity Zemé je Casto
zminované také znecist'ovani, které Ize vnimat jako zdroj pro napliiovani, potazmo presahovani limitt hned nékolika
mozZnymi zpisoby, pfi¢emz jednim z nich je znecisténi vlivem vzniku odpadi. Stejné jako Zemé ma své limity, i
nakladani s odpady ma své limity, které se zacinaji napliovat. Proto je vhodné premyslet o efektivnim zptisobu, jakym
by bylo dosazeno pfinejmensim zpomaleni ristu mnozstvi vyprodukovaného odpadu. Tento zplsob spociva prave jiz
v pfedchézeni jeho vzniku, ¢imZ se zabyva zivotni styl Zero Waste, tedy nulovy odpad.

Tento Zivotni styl a jeho problematika se pro mé stala zajimava i pfesto, Ze jim aktivné a stoprocentné neziji.
Uvédomuji si ale problémy, které s napliiovanim limitG Planety pfichazeji, a proto jsem se chtéla dozvédét vice o
moznostech, jak jim Celit a to prostfednictvim zpracovani diplomové prace, o jejiz zaklady se tento ptispévek opira.
Jako cil prace jsem proto zvolila zmapovani situace v oblasti Zero Waste na zaklad¢ jeho pé&ti pravidel, péti R: Refuse,
Reduce, Reuse, Recycle, Rot, ktera uvadi a definuje mimo jiné Bea Johnson (2013). Tato pravidla uzce souvisi také
s problematikou cirkularni ekonomiky, jez v zakladu obsahuje tfi R — Reduse, Reuse a Recycle (King et al., 2006).

2 Cil a metodika

Cilem price je zmapovani situace v oblasti Zero Waste v CR na zakladé péti pravidel, péti R: REFUSE —
REDUCE - REUSE - RECYCLE - ROT (Odmitni, Omez, Znovu pouzij, Zrecykluj, Zkompostuj). Hlavni vyzkumnou
otazkou v této praci je: ,,Kde jsou nejvétsi piekazky k masovéjsimu rozsifeni Zero Waste v CR?.

Prace je standardné rozdélena na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. Prvni, teoretickou, ¢ast tvofi literarni reSerse
provedena na zaklad¢ studia odborné literatury. Pro zpracovani byla pouzita prevazné zahrani¢ni literatura, a to z
divodu vétsi dostupnosti této literatury. Vystupy ceskych autort v této problematice nejsou zastoupeny takovou mirou,
jako vystupy zahrani¢nich autort.

Na zaklad¢ studia odborné literatury byly stanoveny hypotézy, kterymi se blize zabyva druha, prakticka, ¢ast prace.
Tvofi ji analyza dat ziskanych pomoci kvantitativniho vyzkumu — dotaznikového Setfeni, na jejichz zaklad¢ jsou
stanovené hypotézy ptijimany/zamitnuty. Prakticka ¢ast je rozloZena na nékolik dil¢ich ¢asti, pficemz kazda fesi danou
hypotézu. Déle je prace doplnéna o doporudeni k rozsifeni Zivotniho stylu Zero Waste v prostiedi Ceské republiky.

Dotaznikové Setfeni probihalo od tinora do bfezna roku 2023 na uzemi JihoCeského kraje a bylo béhem néj ziskano
celkem 208 respondentti. Aby byla zajisténa dostate¢na reprezentativita vzorku, bylo pfistoupeno ke kvotnimu vybéru
(vzhledem ke statistikdm JihoCeského kraje) zkoumaného vzorku. Pti kvotnim vybéru bylo piihlédnuto ke dvéma
identifika¢nim rozliSenim — pohlavi a velikost obce (dle poctu obyvatel), ve které respondent zije. Finalni vybérovy
soubor, ktery respektoval vySe uvedené oblasti ve vztahu ke statistikdm JihoCeského kraje, nasledné obsahoval 134
respondentt. K vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byl nejdiive pouzit program Microsoft Office Excel, ve kterém byla
provedena analyza cetnosti s naslednou tvorbou grafii. K vyhodnoceni dalSich vybranych dat byl pouzit program IBM
SPSS Statistics, konkrétné potom procedura Crosstabs, ktera si klade za cil testovani nezavislosti dvou kategorialnich
proménnych.

! Be. Véra Novotna, Ekonomika a management, e-mail: novotv20@jcu.cz
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3 Vysledky

V nize uvedené tabulce jsou uvedené hypotézy vytvorené na zakladé teoretické asti prace a zaroven jejich vyhodnoceni
na zaklad¢ praktické c¢asti prace.

Obrazek 1 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza Vyhodnoceni
H. 1: Vefejnost preferuje konzumni spole¢nost a komfortni spottebu pted udrzitelnou spolecnosti. PRIJATA

H. 2: Vefejnost se nezabyva Zivotnim style ZW a jeho pravidly. ZAMITNUTA
H. 3: Ptekazkou v rozsifeni Zivotniho stylu Zero Waste v CR je nedostupnost informaci o ZW ve PRIJATA
verejnosti.

H. 4: Ptekazkou v rozsifeni Zivotniho stylu Zero Waste v CR je finanéni naro¢nost ZW. ZAMITNUTA
H. 5: Piekazkou v rozsiteni Zivotniho stylu Zero Waste v CR je nedostupnost ZW obchodi a PRIJATA
iniciativ.

H. 6: Pfekazkou v rozsifeni zivotniho stylu Zero Waste v CR je ¢asova naro¢nost nakupovani ve PRIJATA

smyslu ZW.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Analyza hypotézy €. 1 potvrdila pfedpoklad, Ze spole¢nost v souc¢asné dobé preferuje konzumni zptisob Zivota, ktery
se vyznacuje nadmérnou spotiebou (Cambridge Dictionary, c2023). Tento zplisob Zivota se opird mimo jiné o urcity
komfort spotiebitelti. Vysoka spotieba je vSak spojena také s vyssi produkei odpadu. Zde je vhodné zminit, Ze konzumni
spole¢nost, se vyznacuje linearnim modelem spotieby, opirajicim se o linearnimi procesy ve smyslu vytézit — vyrobit —
spotiebovat — vyhodit (Sauvé et al., 2016). Pro pfeménu v ekonomiku cirkuldrni je tedy nutné pfemeénit praveé ptistup
celé spolecnosti. Jinak feceno, pfeména ekonomiky v cirkuldrni je do jisté miry podminéna spotfebitelskym chovanim
spolecnosti, pti¢emz dokud bude upfednostiiovany konzumni zpisob Zivota, bude tento pfechod mozny jen ¢aste¢né.

Analyza hypotézy ¢. 2 vyvratila predpoklad, Ze se vefejnost nezabyva zivotnim stylem ZW. Na zaklad¢ zjisténych
dat 1ze konstatovat, Ze vetejnost se vybranymi pravidly ZW aktivné zabyva, av§ak nepfifazuje je k tomuto Zivotnimu
stylu. I pfes ucast na praktikovani urcitych principt 5R je zde stale prostor pro vyvoj kuptedu, a to pfedev$im v prvnich
principech, stojicich na vrcholu hierarchie nakladani s odpady (REFUSE, REDUCE, REUSE). Zde Ize spatfit prilezitost
k rozsifeni povédomi o tomto zivotnim stylu a o pravidlech samotnych, coz by mohlo rozsiftit jejich praktikovani
a prispét tak ke snizeni produkce odpadu.

Analyza hypotézy €. 3 potvrdila pfedpoklad, Ze jednou z piekazek v rozsiteni Zivotniho stylu ZW je nedostupnost
informaci o ném. Zde je tedy mozné spatfit vyznamnou pfilezitost k rozsiteni ZW. Jiz pii zpracovavani literarni reserse
byl zjistén nedostatek vhodnych informaci ¢i publikaci na toto téma, a to at’ v odborné ¢i neodborné sféte. Problematikou
Zero Waste se v ¢eském prostredi nejéastéji zabyvaji blogy, které ale maji $anci zasahnout pouze skupiny, které o téma
projevi zajem. Plavcova (2022) ve své praci uvadi, ze nejcastéj$im zdrojem informaci pro lidi zijici timto zivotnim
stylem je prave internet, blogy, ale také naptiklad skupiny na socidlnich sitich ¢i TED Talks.

Zde je jist¢ prostor pro zapojeni dalSich zdroji informaci, kterymi jsou napiiklad média. V soucasné dob¢ je
S ¢innosti médii spojen tzv. greenwashing, coz je klamavé vystupovani a reklamni chovani firmy a dezinformace
spotiebitel postavené na zakladé faleSné prezentace firmy, potazmo jejich produkti jako ,,zelenych* (Greenwashing, ¢
2007-2023). Zabranéni Sifeni dezinformaci ale predevsim efektivni motivaci spotiebitel k udrzitelngj§im zpisobtim
zivota muze piinést pravé zvyseni informovanosti. Informacni ¢innost v tomto ptipadé lze vykonavat na Grovni mést a
obci, které mohou své obcany informovat nejen o pravidlech samotnych ale také o moznostech, které se jim v ramci
obce nabizi (informace v rozhlase, na Gfednich deskéach ¢i na webovych strankdch obce). V neposledni fadé je vhodné
zminit také predavani informaci formou vzdélavaci ¢innosti, kde 1ze ovlivnit spotiebitelské rozhodovani a chovani jiz
V raném veku.

Analyza hypotézy ¢. 4 vyvratila pfedpoklad, ze financni naro¢nost Zivotniho stylu Zero Waste je jednou z prekazek
k jeho rozsifeni. I pfes vyvraceni tohoto piedpokladu Ize cenu produktli vnimat jako jedno z hlavnich kritérii pro
spotfebni rozhodovani lidi. Proto neni vhodné tuto myslenku opustit v plném méfitku, nybrz ji brat v potaz a zohlediovat
jeji vliv na spotiebni chovani spotfebitell.
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Analyza hypotézy ¢. 5 potvrdila pfedpoklad, Ze jednou z piekazek v rozsifeni zivotniho stylu Zero Waste je
nedostupnost ZW obchodil a iniciativ. Zde je piilezitost k rozsiteni tohoto zivotniho stylu napt. ve vlivu mést ¢i obci,
které mohou svymi kroky podporovat udrzitelnéjsi zpisoby nakladani s odpady (zvySeni poctu specialnich kontejnert
na rizné¢ druhy odpadu, podpora kompostovani, ovlivnéni obyvatel prostfednictvim poplatku za svoz smésného
komunalniho odpadu). Dillezitym aspektem miize byt téZ podpora vzniku bezobalovych obchodl, poradani swapd,
podpora vzniku reuse center a dal$ich subjektti podporujicich ZW.

Analyza hypotézy ¢. 6 potvrdila predpoklad, Ze jednou z moznych piekazek v rozsiteni zivotniho stylu Zero Waste
je jeho casova narocnost. K naplnéni pfilezitosti rozsiteni ZW v ramci této hypotézy mutize prispét jiz vySe zminéna
podpora vzniku novych subjektl, které budou poskytovat ZW sluzby blize ke spotiebitelim. Dal§i moznosti podpory z
hlediska snizeni ¢asové narocnosti jsou spise individudlni a zavisi napf. na planovani nakupu a spotieby samotnymi
spotiebiteli. Tyto kroky jsou podstatné také k systémové zmeéné mySleni spotiebiteldi, kterd je nutnd k pochopeni
principti ZW, potazmo celého udrzitelného rozvoje.

Zavér vyzkumu byl zakoncen zkoumanim asociaci respondentti k zivotnimu stylu Zero Waste po piecteni jeho
definice. Respondenti si dle vysledki tento Zivotni styl nejCastéji spojuji prave s redukei mnozstvi vyprodukovaného
odpadu, uvazovanim nad obalovymi strategiemi (bezobalové nakupovani, pouzivani opakované pouzitelnych nadob,
ohled na obalovy material potravin) a v neposledni fad¢ také ¢asto zmitiovali moznosti efektivniho vyuzivani odpadi a
pozitivni vliv ZW na Zivotni prostiedi.

Obrazek 2 Asociace respondenti po ptecteni definic ZW

Uved’te prosim, co konkrétné si Vy predstavite pod vyse
uvedenou definici Zero Waste?

Nemam termin, nevim
80
70 4 Efelktivni vysivini
i g-;u. 3 edpads
50
40
30
] 80 20 4 Podpora lokalnich
Eedukee odpadu ~_7 0. 3 producenti

Zodpovédna spotisba

Vaimini Svotho | B8

prostizdi Obalove stratzgie

Negativni pohled Vyuivini adroji

Zdroj: Vlastni zpracovani; data: dotaznikové Setfeni; n = 134

Ackoli ZW, potazmo cirkularni ekonomika, vytvareji vyrazny vliv na feseni globalnich problémd, kterym znecisténi
mimo jiné jisté je, je nutné zminit, Ze se nejednd o uplné univerzalni feseni. Tyto kroky mohou nepochybné ptispét
k feSeni, nelze vSak pfi feseni takto globalnich problému spoléhat pouze na jedno feseni.

4 Zavér

Prace nejprve uvedla teoreticka vychodiska v problematice udrzitelného rozvoje a cirkularni ekonomiky, jako
zastfeSujicich oblasti pro problematiku Zero Waste. Zde byl charakterizovan vyvoj a definice udrzitelného rozvoje,
vymezeni, principy a pfinosy cirkularni ekonomiky, vcetné rozdilu mezi linearni a cirkularni ekonomikou a strategie
EU a CR v oblasti cirkularni ekonomiky. Dale byl vymezen historicky vyvoj a definice Zivotniho stylu Zero Waste,
vCetné jeho pravidel a principli, jeho piinosit v oblastech environmentalniho, ekonomického a socialniho pilife

udrzitelného rozvoje a také zde byla poznamenana negativa a uskali tohoto sméru. Z této literarni reSerSe bylo sestaveno
celkem Sest hypotéz.

V praktické ¢asti prace bylo provedeno dotaznikové Setieni, na jehoz zaklad€ doslo k vyhodnoceni hypotéz. Bylo
zjisténo, ze ackoli je soucasna vefejnost stale ovlivnéna konzumnim zpiisobem zivota, ktery se vyjadiuje linearnim
modelem spotfeby, uchyluje se jeji ¢ast k praktikovani vybranych pravidel sméru Zero Waste, coz mize byt cesta k
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pfechodu v cirkuldrni modely spotieby. Nejvice lidi se zabyva tfidénim odpadu (Recycle), zbylé oblasti R’s poskytuji
prilezitost pro rozvoj. Tento rozvoj je vSak podminén odstranénim piekazek k rozsifeni ZW. Dale bylo zjisténo, Ze
hlavnimi ptekazkami v rozsifeni zivotniho stylu Zero Waste je pfedev§im nedostupnost informaci o ZW, nedostupnost
ZW obchodt a dal$ich iniciativ a také jeho ¢asova narocnost. Pfedpoklad o pfekazce ve smyslu financni narocnosti byl
vyvracen, avSak nemél by byt upln¢ opomenut, protoze cena produktl je mimo jiné jeden z hlavnich aspekti
ve spotiebitelském rozhodovani.

V disledku zjisténi na zakladé praktické Casti byly navrzeny kroky, které by mohly pomoci ptekonat prekazky v
rozsiteni ZW. Doporu€eni se zakladaji pfedev§im na zvySeni propagace udrzitelného zplisobu zivota, potazmo
jednotlivych pravidel ZW, ato pomoci internetu, médii, ¢innosti mést a obci a v neposledni fadé také pomoci
vzdélavacich ¢innosti na vSech Grovnich vzdélavani. Dale je vhodné zminit podporu vzniku novych ZW iniciativ ¢i
podporu zmény spotiebitelského smysleni.

Spolec¢nost si pod timto zivotnim stylem z velké ¢asti predstavuje pfedevsim tfidéni odpadu, odmitnuti zbyte¢nych
obali ¢i moznosti vyuzivani odpadu. Avsak k naplnéni jeho vize je pfedev§im nutné pfistupovat k dodrzovani pravidel,
které stoji na vrcholku hierarchie nakladani s odpadem - zamitnuti spotfeby, zredukovani mnozstvi vlastnénych a
spotiebovavanych statkii a znovupouZzivani véci. Pokud by totiz spole¢nost dbala na tato prvni tfi pravidla,
mnohonasobné by tak snizila svoji spotiebu, coz by pfispélo k Gstupu od konzumni spole¢nosti a linearnich modelt
spotieby a sméfovalo k piechodu v cirkularni modely spotfeby. Odtud je jiz maly krucek k nastaveni udrzitelného
rozvoje, ktery dba na limity planety Zemé¢ a pfitom nikterak neopomiji uspokojovani jejich obyvatel.

Zavérem bych rada zminila, Ze tato oblast je velice oteviend dal§imu zkoumani, protoze tento zivotni styl je zatim
velmi mlady a neroz$ifeny. Pro rozsifeni ZW je tfeba, aby se jejimi principy zabyvala nejen védecka ale i laicka
vetejnost, protoze k systémové zméné pohledu na tuto problematiku dojde pouze pfi zapojeni celé spolecnosti.

Podékovani

Zde bych rada podékovala vedoucimu prace doc. PhDr. Miloslavu Lapkovi, CSc. za spoustu uziteénych rad a Casu,
ktery mn¢ a této praci vénoval. Dale bych chtéla podékovat Ing. Romanovi Buchtele, za odbornou pomoc a konzultace
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Zero-waste future?
Véra Novotna

Abstract: This thesis deals with the issue of a waste-free future. It discusses the possibilities of sustainable development,
circular economy and Zero Waste lifestyle. The thesis is structured in two parts - a theoretical one, which deals with
the development and description of the above mentioned issues, and a practical one, which finds out what are the
obstacles to the spread of the Zero Waste lifestyle. The research is based on the issues of financial and time commitment
to Zero Waste, availability of information and actors involved in Zero Waste activities. It was found that although the
contemporary public is still influenced by consumerist lifestyles, a section of it resorts to practicing selected rules of
the Zero Waste direction. Most of the people are engaged in waste segregation (Recycle), the remaining areas of R's
provide opportunity for development. The main barriers to the spread of Zero Waste lifestyle are the lack of information
about Zero Waste, the unavailability of Zero Waste shops and other initiatives, and its time-consuming nature.
Recommendations for the expansion of Zero Waste are mainly based on increasing the promotion of sustainable
lifestyles, and consequently of the individual Zero Waste rules, through the internet, the media, the activities of cities
and municipalities and, last but not least, through educational activities at all levels of education. It is also worth
mentioning the support for the creation of new Zero Waste initiatives or the promotion of a change in consumer
attitudes.

Keywords: sustainable development, circular economy,- Zero Waste, waste, 5R's
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Vytvoreni systému pro dalkové ostreni objektivii
Jiti Novotny?

Abstrakt: Tato prdce se zaméiuje na navrh a programovdini produktu, ktery bezdrdtové ovidda zaostiovaci krouZek
objektivu fotoapardtu. Vyrobek je zalozen na programovatelném obvodu Arduino nano obsahujicim mikrokontrolér
ATmega328P, ktery se pouziva pro vsechny vypocty, ulozeny kod na flash pamet, ovlada vstupy a vystupy elektronickych
soucastek, konkrétné potenciometr, tlacitka, krokovy motor, ovladac motoru a bezdratové moduly. Konecny vyrobek se
sklada ze dvou mensich zarizeni, vysilace, ktery drzi uzivatel pro odesilani informaci, a prijimace ovladajiciho motor.
Obé zarizeni jsou napdjena z USB powerbanky. Programovani a ladéni probiha v prostiedi Arduino IDE. K navrhu a
modelovani dilii, napr. hlavnich ozubenych kol a pouzdra, se pouziva program Blender. Konecny vysledek ma za cil
vytvorit levnéjsi, ale stejné ucinny produkt jako komercni reseni tohoto vyrobku.

Kli¢ova slova: Arduino, bezdratova komunikace, modelovani, 3d tisk
SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii
1 Uvod do problematiky

Zacatek problematiky spada do filmatské a kreativni tvorby, kde je potfeba n¢jakym zptisobem zajistit ostieni na dany
subjekt, toto fesi do jisté miry autofokus u kamer, bohuzel v§echny kamery nejsou vybaveny autofokus technologii. I v
pfipadé, Ze je autofokus pfitomen, nastavaji situace, kdy chceme vybrat zaostieny objekt manualng, ¢i ostfit naprosto
rozdilng, nez jaky postup vybere software a hardware kamery, v tomto pfipadé nastupuje feSeni pies externi zafizeni tzv.
Follow focus nebo systém osteni, toto zafizeni se nainstaluje k objektivu a osteni ovlada osoba, ktera operuje s druhou
Casti zafizeni tzv. vysilaéem. Vzhledem k vysoké potizovaci cené cca 6 000 K¢ jsem se rozhodl vyrobit toto zafizeni sam.

2 Cil a metodika

Cilem této prace je navrhnout finan¢né dostupny systém pro dalkové ovladani clony nebo ostfeni u objektivii produkt je
tvofen dvéma zafizenimi, pfijimac a vysilac. Hlavni motivace pro vybér tohoto zafizeni bylo pivodni myslenka k
zakoupeni zafizeni, ale pfi pohledu na cenu cca 6 000 K¢ jsem spi§ zacal premyslet, pro¢ bych si to vlastné nedokazal
sestrojit sam, akorat za méné penez ale s ekvivalentnimi vlastnostmi a chovanim. K dosazeni vysledku pouzivam
prototypovani pomoci breadboardu, to je bézny postup u arduino projektd. K modelovani vyuzivam Blender s pluginem
pro tvorbu ozubenych kol, tyto modely jsou poté vytistény pomoci 3D tisku. K navrhu zakladni desky vyuzivam online
aplikaci EasyEDA.

3 Vysledky

Vysledkem jsou dvé na sobé zavisla zafizeni, které byli prvné prototypovany a testovany pomoci breadboardu, nasledné
byla navrzena zakladni deska pomoci online aplikace. VSechny tyto procesy byli uspésné ale po slozeni nastal problém s
napajenim moduldl pro ovladani motoru, protoze zafizeni bylo prototypovano a testovano ze dvou na sob¢ nezavislych
zdroja elektfiny ale vysledné zafizeni ma byt napajeno pouze z jednoho zdroje, tento fakt nebyl bran v potaz v ¢asti
testovani prototypt. Disledkem tohoto problému je ptfitomen problém s vykonem motoru. Pozitivni vysledek je cena,
zde jsem zapocital pouze ceny veskerych komponentd, hodiny prace nejsou zapocitany.

! Ji¥i Novotny, Systémové inZenyrstvi a informatika, e-mail: novotj54@ef.jcu.cz
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Obrazek ¢. 1 PCB design
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4 Zavéry

Koéd pro ovladani veskeré komunikace, ¢teni inputi a celkové chovani zatizeni je funkéni, zafizeni je pouzitelné pro
¢loveka, ktery je obeznamen s obecnym zachazenim se zafizenim stejného ticelu. Problém s napajenim zplsobuje mensi
vykon motoru, to v n€kterych ptipadech uziti miize zptisobit problémy.

Podékovani

Chtél bych podékovat Vojtéchu Zimmermanovi za zprostiedkovani veskerého 3D tisku soucastek.

183



Literatura

Edward, R. (2020). Arduino programming crash course for beginners to pro: A step by step practical guide to Arduino
Microcontroller projects.

Monk, S. (2018). Programming Arduino next steps: Going further with sketches (2nd ed.). McGraw Hill Professional.

Nussey, J. (2018). Arduino for dummies. John Wiley & Sons.

Edward, R. (2020). Arduino programming crash course for beginners to pro: A step by step practical guide to Arduino
Microcontroller projects.

Voda, Z., & Kitchen, H. (2017). Prtivodce svétem Arduina.

Creating a System for Remote Lens Focusing
Jifi Novotny

Abstract: This paper focuses on the design and programming of a product that controls wirelessly the focus ring of a
camera lens. The product is based on an Arduino Nano programmable circuit containing the ATmega328P
microcontroller which is used for all the calculations. The inputs and outputs of the electronic components, specifically
a potentiometer, buttons, a stepping motor, a motor driver and wireless modules, are controlled by a code stored on a
memory stick. The final product consists of two smaller devices — a transmitter held by the user and used for sending
information, and a receiver that controls the motor. Both the devices are powered by a USB power bank. Programming
and debugging are done in the Arduino IDE environment. The Blender programme is used to design and model parts
such as the main gears and housing. The aims is to create a cheaper but equally efficient product as compared to a
commercial solution for this product.

Keywords: Arduino, wireless communication, modelling, 3d printing
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Optimalizace zasobovani

Terezie Pavlaskova

Abstrakt: Cilem prdce je navrhnout optimalizaci Fizent zdsob v redlném podniku za pomoci metod operacniho vyzkumu
a nasledné ji porovnat se zavedenym zpiisobem objednavani. Prdace obsahuje strucné predstaveni logistiky, popis a
klasifikaci zasob spolu s naklady, které se k nim vazou, charakteristiku a clenéni poptavky, predstaveni matematického
modelovani, na které navazuji vybrané metody rizeni zasob. V druhé poloviné je predstavena stavebni spolecnost, ve
které byla provedena ABC analyza zdsob s prihlédnutim k hodnotam obratkovosti. Na jejim zdkladé byly vybrany
zasoby, u nichz byl navrhnut novy zpiisob objednavani. V zavéru jsou ziskané vysledky zhodnoceny a firmé jsou
predstavena dalsi doporuceni, ktera by bylo vhodné aplikovat.

Kli¢ova slova: Zasoby, Rizeni zasob, Optimalizaéni metody, Modely zasob, ABC analyza

SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

1 Uvod

Zasoby jsou pfitomny, at’ v malé ¢i velké mire, téméi ve vSech firmach, a jelikoz vazou financni prostiedky, méli
bychom vénovat pozornost jejich fizeni. V soucasné dob¢ jsme nejen v tomto odvétvi obklopeni novymi technologiemi,
pristupy, modely a doporucenimi, ve kterych se vSak ne kazdy zcela vyzna. Proto je dulezité zajistit si alespon zakladni
prehled moznych ptistupt k fizeni zasob, abychom si byli schopni vybrat ten, ktery je pro nasi firmu optimalni a dovede
nas k tizenému cili. Zamérem této prace je seznamit étenaie se zakladnimi modely teorie zasob tak, aby byl schopen se
v nich dobfe orientovat a vydat se spravnym smérem, rozhodne-li se optimalizovat fizeni zadsob za pomoci metod
opera¢niho vyzkumu. To znamend, aby dokazal zhodnotit vhodnost jednotlivych modeld vzhledem k jeho cili,
dostupnych informaci, charakteru poptavky ¢i vlastnosti optimalizovanych zasob.

2 Cil a metodika

Cilem prace je navrhnout optimalizaci fizeni zasob v realném podniku za pomoci metod operacniho vyzkumu a nasledné
ji porovnat se zavedenym zpisobem objednavani. Vyzkumna otazka zni:

. Lze podnikem zavedeny zpusob zasobovani u vybranych polozek zasob optimalizovat s vyuZzitim metod
operaéniho vyzkumu?

Nejprve bylo potieba seznamit se s aktualnim zptisobem fizeni zdsob ve vybraném podniku, celkovym sortimentem
zasob, moznostmi dodavek a skladovanim. Dale také s evidenci zasob a funkcemi, které nabizi podnikovy informacni
systém. Nasledné byla provedena analyza zasob, na jejimz zaklad€ byly vybrany zasoby k optimalizaci. K tomu Géelu
byla vyuzita ABC analyza s pfihlédnutim k hodnotam obratkovosti.

Potfebna data byla ziskana z podnikového informacniho systému, ze kterého byly vybrany skladové polozky, které
jsou nastaveny jako aktivni a maji zaznamenan pohyb. Nasledné byly z analyzy eliminovany zdsoby s hulovou
hodnotou primérného stavu na skladé, aby byly odfiltrovany ty, které jsou vzdy dodavany piimo k zakaznikovi. U
zbylych polozek byl zjistén primérny denni vydej vyjadieny ve skladovych cendch a jejich obratkovost za obdobi
od 1. 1. 2011 do konce roku 2021. Toto obdobi bylo zvoleno z toho diivodu, Ze ke konci roku nedochazi k uzavérkam
skladu, a tak se pfi vybéru kratsiho ¢asového useku vyskytovaly i zdporné hodnoty obratkovosti. Jednotlivé skladové
polozky byly sefazeny v sestupném potadi dle denniho vydeje v korunach a byly vypoéteny kumulativni relativni
Cetnosti, z nichz bylo vyvozeno roz¢lenéni jednotlivych zasob do tii skupin. Jelikoz zdsobam ve skupiné A je vhodné
V oblasti fizeni zasob vénovat zvy§enou pozornost, tak z této skupiny byly vybrany zasoby k optimalizaci. U nich byla,
ze skladové karty v podnikovém informacnim systému, zjisténa evidovana historicka spotieba, kterd byla blize
analyzovana. Také bylo potfeba ziskana data upravit, naptiklad oddélit pohyby, které nejdou pres sklad nebo rozvrhnout
inventarni zapisy. Jelikoz inventura kazdoro¢n¢ odhali velké nepfesnosti z divodu nevhodné zavedené evidence zésob,
tak rozvrzeni bylo provedeno s vyuzitim kvalifikovaného odhadu zaméstnance zabyvajiciho se evidenci zasob. Tim
byly ziskany agregované mési¢ni vydeje v letech 2017 az2021. Toto obdobi bylo zvoleno ztoho divodu, Ze
v piedeslych letech byla spotieba zaznamenavana pouze sporadicky.

Jelikoz vydej a piijem zasob je umoznén pouze v pracovnich dnech, tak byla provedena standardizace dat dle poctu
pracovnich dni v daném meésici pfislusného roku. Agregované mésic¢ni vydeje byly vydéleny skute¢nym poctem
pracovnich dni v daném meésici piislusného roku a nasledné tato hodnota byla vynasobena 21. Byl tedy zaveden

Bc. Terezie Pavlaskova, Analyza v ekonomické a finanéni praxi, e-mail: pavlat00@jcu.cz
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predpoklad, Zze mésic ma 21 a rok 252 pracovnich dni. Nasledné byly, na zakladé analyz, statistickych testd
(napt. Shapirav—Wilkav test, Kolmogoriv—Smirntv test) a charakteru poptavky, vybrany dva mozné piistupy k fizeni
zasob.

Jednim z nich byl dynamicky stochasticky model s periodickym dopliiovanim dodavkami o nestejné velikosti (tzv.
P-systém), ktery pracuje s pfedpokladem, ze intenzita poptavky (pfipadn¢ i dodaci lhtita) je ndhodnou veli¢inou
s normalnim rozdélenim. Jelikoz by bylo obtizné piesné vycislit naklady z nedostatku zasob, tak optimalni velikost
objednavky byla urcena na zakladé pozadované urovné sluzeb (pravdépodobnosti, ze disponibilni mnozstvi zasob na
skladé bude dostatecné k pokryti poptavky). Jelikoz dodaci lhtita je v piipad¢ zkoumanych zasob konstantni, tak bylo
vyuzito nasledujiciho vztahu:

Qopt = gt+t)+ o711 - a)]ag\/m — z(70), 0
kde:
Gopt — Optimalni velikost objednavky,
g — parametr stfedni hodnoty normalniho rozdéleni poptavky,
t — pevné stanovena doba mezi dvéma objednavkami,
t, — znama konstantni dodaci lhtita,
@~1(.) — inverzni funkce k distribu¢ni funkci normalniho rozdéleni se stfedni hodnotou 0 a smérodatnou odchylkou 1,
(1 — a) —uroven sluzeb,
g4 — parametr smérodatné odchylky normalniho rozdéleni poptavky,
z(1,) — disponibilni mnoZstvi zasob na skladé v okamziku kontroly stavu zasob a vytvofeni objednavky,
g(t + t,) — primérna poptavka za dobu mezi dvéma dodavkami,

[@71(1 - a)]og/t + t, — velikost pojistné zasoby, ktera slouzi ke kryti ndhodnych vykyvii poptavky. (Lukas, 2012;
Taylor, 2004)

PficemZ proménné vstupujici do modelu byly vyjadieny ve stejnych ¢asovych jednotkach, tj. jeden pracovni den.
Dale byl zkouman i piipad proménné dodaci lhtty, prodlouzeni doby mezi dvéma objednavkami ¢i navySeni
objednavaného mnozstvi tak, aby bylo mozné uplatnit narok na bezplatnou dopravu od dodavatele.

Jako druhy pfistup byl zvolen jednoproduktovy dynamicky stochasticky model s konstantni velikosti dodavky (tzv.
Q-systém). Ten byl aplikovan pouze jako nadstavba, jelikoz aktudlné zavedeny zpisob evidence zasob v podniku
neumoziuje sledovat jejich stav na skladu pribézné. Nejen pro aplikaci tohoto modelu bylo potieba vycislit naklady
spojené se zasobami. Naklady na pofizeni zasob byly stanoveny pomérem nakladi pfipadajicich na vSechny
zameéstnance, ktefi pfipravuji, vystavuji, odesilaji objednavky a zpracovavaji faktury a poctem vystavenych objednavek
za stejné obdobi. Naklady na drzeni zasob byly uréeny jednak z primérnych ro¢nich nakladt na provoz skladu a také z
ohodnoceni vazanosti kapitdlu v zadsobach. Potfebna data byla ziskana od zaméstnance, ktery se vénuje vedeni
ucetnictvi. Ohodnoceni vazanosti kapitalu v zasobach bylo provedeno na zakladé vypoc¢tu rentability celkového kapitalu
a pramérnych nakladd na kapital v jednotlivych letech zkoumaného obdobi. Rentabilita byla vypoctena jako suma
ucetniho zisku a zaplacenych uroku za cizi kapital délend primérnou vysi kapitalu béhem roku. Primérné naklady na
kapital pak dle vztahu:

E

z ()
v

D
wacc =1p(1 —-T,) 7 + 71
kde:
T, — dan z pfijmu,
rp — naklady dluhu,
7, — naklad na vlastni jméni,

— pomér dluhu k celkovému kapitalu,

Im <|o

;- pomeér vlastniho jméni k celkovému kapitalu.
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Néklady na vlastni jméni byly ur€eny dle benchmarkingového diagnostického systému finan¢nich indikatord INFA
na strankach Ministerstva prumyslu a obchodu. (Brealey & Myers, 2000; Hordkova & Kubat, 1996)

Po provedeni potiebnych vypocti bylo ziskano nékolik navrhi na zménu zasobovani. Jejich vhodnost byla
posouzena na zaklad¢ nakladu, které by z nich plynuly ve vybranych letech. Provéfeny byly roky 2018 a 2021. Aby
bylo mozné ur¢it, zdali by firma méla v ptipad¢ analyzovanych zasob pfejit k navrhovanému feseni, tak byla ziskana
historicka data o provedenych objednavkach. Na jejich zakladé byly taktéz vypocteny naklady na zdsobovani. V zavéru
prace byla zhodnocena tspé$nost optimalizace a firmé bylo pfedstaveno nékolik navrhii na zménu v oblasti evidence
zasob.

3 Vysledky

Prakticka ¢ast prace byla zpracovana ve spolupraci se stavebni spole¢nosti ASARKO s.r.o. Po dikladném seznameni
se zavedenymi postupy ve spolecnosti byly, na zéklad¢ vyse popsané ABC analyzy, jednotlivé evidované skladové
polozky spole¢nosti roz¢lenény do tii skupin:

Tabulka 1 Aplikace ABC analyzy — rozélenéni do skupin

Skupina A B C
Podil na celkovém primérném dennim vydeji [%] 60 30 10
Pocet polozek 9 21 49
Podil na celkovém poétu zkoumanych polozek [%] 11 27 62

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro optimalizaci byly ze skupiny A vybrany dvé polozky s nejvyssi hodnotou primérného denniho vydeje. Konkrétné
se jednalo o polozku Weber tmel a Sitovina R117, které maji shodného hlavniho dodavatele. Jelikoz obé tyto polozky
maji velmi zfidka nenulové lednové a unorové spotieby, tak bylo nejprve zkoumano obdobi od biezna do prosince.
Ziskané hodnoty agregovanych vydejt pro polozku Weber tmel v jednotlivych mésicich mezi roky 2017 az 2021 jsou
vyobrazeny na nasledujicim grafu:

Graf 1 Weber tmel — agregovana mésicni spotieba v letech 2017 az 2021
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Zdroj: vlastni zpracovani
Pro polozku Sitovina R117 byly tyto hodnoty nasledujici:
Graf 2 Sitovina R117 — agregovana mési¢ni spotieba v letech 2017 az 2021
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Z téchto Casovych fad nebylo na prvni pohled patrné, Ze by byla obsazena trendova ¢i cyklicka slozka, kterd byla blize
zkoumana za pomoci periodogramu a nasledné aplikace Fisherova testu, ktery neodhalil zddné vyznamné frekvence.
Déle bylo potieba brat v tvahu, Ze k dispozici je pom&mé malé mnoZstvi pozorovani a hodnoty mési¢nich spotieb jsou
pouze expertnim odhadem a mohlo tedy dojit k chybnym odhadim. Proto bylo rozhodnuto o zavedeni pfedpokladu,
ze hodnoty mési¢nich spotieb od biezna do prosince jsou ndhodné a bez sezoénnosti. Pro uplnost mizeme uvést, ze ani
grafické zobrazeni autokorelaéni a parcialni autokorelaéni funkce neodhalilo Zzddnou vyznamnou linearni zavislost.

Nasledné byla provedena standardizace dat a byl vytvoten histogram dle Sturgesova pravidla ze standardizovanych
meésicnich vydeji v obdobi od biezna do prosince v letech 2017 az 2021. V piipad¢ polozky Weber tmel bylo mozné
na jeho zaklad€ uvazovat o bimodalnim rozlozeni dat. Z tohoto ditvodu byla bimodalita otestovana v softwaru RStudio
s vyuzitim funkce dip.test, ktera pracuje s nulovou hypotézou Ho: Data pochazeji z unimodalniho rozdéleni. Na zaklade
zvolené 5% hladiny vyznamnosti testu nebyla nulova hypotéza zamitnuta. Jako dopln¢k byly pouzity funkce
is.unimodal a is.bimodal, které taktéz vedly k unimodalité dat stejné jako vytvofeny histogram v RStudiu za pomoci
funkce hist, pro ktery byla zvolena odlisna §itka pro intervaly tiid.

Jelikoz jsou modely fizeni zasob v pfipad¢ nejisté poptavky zalozeny na ptedpokladu, Ze spotieba sleduje normalni
rozdéleni, tak byly vytvofeny tzv. Q-Q grafy porovnavajici kvantily normalniho rozdéleni a kvantily rozdéleni dat
z naSeho vzorku. K jejich sestrojeni byly pouzity funkce qqnorm a qqline v programu RStudio. Na jejich zakladé nebylo
mozné na prvni pohled zamitnout pfedpoklad normality dat. Ke statistickému ovéfeni normality byl vyuzit Shapirdv—
Wilkiv test, ktery pracuje s hypotézou Ho: Data pochazeji z normalniho rozdéleni. Na zakladé stanovené 5% hladiny
vyznamnosti testu nebyla zamitnuta nulova hypotéza. Pro tplnost bylo pro obé polozky otestovano, zdali
se standardizovana mési¢ni spotieba ve zkoumaném obdobi fidi normalnim rozdélenim s vypoctenou stfedni hodnotou
a smérodatnou odchylkou. K tomuto ucelu byl vyuzit Kolmogoriv—Smirntiv test, na jehoz zakladé nebyla nulova
hypotéza zamitnuta. Pro polozku Sitovina R117 byla dokonce p-hodnota testu t¢éméf rovna jedné. Proto byl pro potieby
aplikace modeli fizeni zasob zaveden piedpoklad, Ze mési¢ni spotieba od biezna do prosince sleduje normalni rozdéleni
s vypoétenymi parametry stfedni hodnoty a rozptylu.

Nasledné byl aplikovan P-systém fizeni zasob s mesi¢ni délkou obdobi mezi dvéma objednavkami. Pro polozku
Weber tmel byly vypoéteny nasledujici hodnoty pro rizné stanovené tirovné sluzeb:

Tabulka 2 Weber tmel — P-systém za pfedpokladu konstantni dodaci lhiity a mési¢ni periody objednavek

Uroveti sluzeb [%] 99 95 90 80
Maximalni hladina zasob [kg] 25174 21 268 19 186 16 664
Pojistna zasoba [kg] 13334 9428 7 346 4824

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro polozku Sitovina R117 pak:

Tabulka 3 Sitovina R117 — P-systém za piedpokladu konstantni dodaci lhiity a mési¢ni periody objednavek

Urover sluzeb [%] 99 95 90 80
Maximalni hladina zasob [m?] 4101 3456 3112 2 696
Pojistna z4soba [m?] 2200 1556 1212 796

Zdroj: vlastni zpracovani

Rovnéz byly provedeny vypocty v piipadé prodlouzeni doby mezi dvéma objednavkami na dva mésice, promeénné
dodaci lhity a aplikace Q-systému fizeni zasob. Také byly vycisleny naklady na jednu objednavku ¢inici 100 K¢,
pramérné ro¢ni naklady na provoz skladu ve vysi 1 164 000 K¢, prumérné relativni ro¢ni naklady na provoz skladu ve
vysi 76,48 % z nakupni ceny zasob a naklady na kapital vazany v zasobach ve vysi 8,5 % z nakupni ceny zasob.

Nasledné byl proveden vypocet nakladi na zasobovani, které byly spojeny se zavedenym zpisobem provadéni
objednavek v letech 2018 a 2021:

Tabulka 4 Néaklady na zasobovani v letech 2018 a 2021

Rok 2018 2021
Skladovaci naklady — Sitovina R117 [K¢] 52 651 57 710
Skladovaci naklady — Weber tmel [K¢] 41083 81774
Néklady na objednani [K¢] 1637 1100
Celkové naklady [K¢] 95371 140 584

Zdroj: vlastni zpracovani
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PiiGemz v roce 2021 byly provedeny pouze jednoproduktové objednavky. Byl-li by v tomto roce zaveden P-systém
fizeni zasob, pak by rocni naklady pro rizn¢ stanovené trovné sluzeb dosahovaly:

Tabulka 5 Néaklady na zasobovani za rok 2021 pii vyuziti P-systému Fizeni zasob

Uroveti sluzeb [%] 99 95 90 80
Skladovaci naklady — Sitovina R117 [K¢] 40 881 36 121 33740 30963
Skladovaci naklady — Weber tmel [K¢] 99 150 90 643 86 415 81 691
Naklady na objednani [K¢] 800 1037 1037 1274
Celkové naklady [K¢] 140 831 127 801 121192 113928

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vySe uvedenych tabulek je patrné, ze v ptipadé 99% urovni sluzeb by vzniklé naklady byly pomérné srovnatelné
se zavedenym zpusobem zasobovani. U polozky Sitovina R117 dochazi ke snizeni skladovacich nakladu jiz pfi vysoké

v

cvwr

doslo k vyskytu neuspokojené poptavky u polozky Sitovina R117. Proto bylo provéfeno, jak by se ménily naklady,
pokud pro ni nastavime 99% uroven sluzeb a pro polozku Weber tmel budeme uroven sluzeb snizovat. Pak vzniklé
naklady dosahuji:

Tabulka 6 Naklady na zasobovani za rok 2018 pii vyuziti P-systému Fizeni zasob

Urovei sluzeb polozky Weber tmel [%] 99 95 90 80

Skladovaci naklady — Sitovina R117 [K¢] 36 871 36 871 36 871 36 871
Skladovaci naklady — Weber tmel [K¢] 60 832 50 044 44 304 37 319
Naklady na objednani [K¢] 1000 1000 1000 1000
Celkové naklady [K¢] 98 703 87915 82 175 75190

Zdroj: vlastni zpracovani

Opét si lze vSimnout, Zze ke snizeni skladovacich nakladti u polozky Sitovina R117 dochazi jiz pfi vysoké trovni
sluzeb a pro polozku Weber tmel by se naopak uroven sluzeb musela velmi snizit.
4 Zavér
Na zéklad¢ provedenych vypocéti a analyz lze v pfipadé polozky Weber tmel konstatovat, Ze soucasny zpusob
zasobovani je ve firmé pomérné vhodné nastaven. Snizeni nakladd s vyuzitim P-systému fizeni zasob by bylo mozné
pouze pii stanoveni niz§i trovné sluzeb (cca 80%). Naopak u polozky Sitovina R117 by bylo vhodné jeji objednavky
optimalizovat. Aplikace P-systému fizeni zasob by vedla k pomérné zna¢nému sniZeni nakladu jiz pfi vysoké 99%
urovni sluzeb. Jako priklad mizeme uvést rok 2018, ve kterém by vyuziti dvouproduktového P-systému fizeni zasob s
99% trovni sluzeb u polozky Sitovina R117 a 80% u polozky Weber tmel vedlo ke snizeni ro¢nich nakladt na

zasobovani o vice nez 20 000 K¢. Podnikem zavedeny zpisob zasobovani tedy lze u vybranych polozek zasob
optimalizovat s vyuzitim metod opera¢niho vyzkumu.

Zasadni problém spolecnosti ASARKO s.r.0. v oblasti zdsobovani 1ze nalézt v evidenci pohybti zasob. Zasoby jsou
evidovany nepiesné a se zpozdénim. Z tohoto divodu aktualné nelze provadét objednavky dle dat v podnikovém
informa¢nim systému. Reenim by mohlo byt stanoveni jedné osoby, ktera bude mit odpovédnost nejen za vydavani a
prijem zasob na sklad, ale i za evidenci do systému. Diky této zméné by bylo mozné sledovat aktualni stav na skladé v
kterémkoli okamziku. Také by doslo ke zpfesnéni evidence zasob, pfi¢emz by pak bylo mozné na fizeni zasob vyuzit
nejen P-systémy, ale i Q-systémy Fizeni zasob.

Dale by bylo vhodné v podnikovém informacnim systému oddélit pohyby, které nejdou pres sklad. K tomu ucelu
Ize v programu, ktery spole¢nost vyuziva k evidenci zasob, vytvofit dal$i, v tomto ptipadé jakysi virtualni, sklad.
Tam by se zaznamenavaly pohyby zasob, které jsou objednavany piimo k zakaznikovi ¢i na jednotlivé stavby.

Posledni zménu, kterou by bylo vhodné aplikovat, je provést v systému pravidelnou kazdoro¢ni uzavérku skladu.
Pak by se dalo vyuzivat vicero funkci programu, jako je naptiklad vypocet obratkovosti za jednotlivé roky.
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Optimization of Supply

Terezie Pavlaskova

Abstract: The thesis deals with the optimization of inventory management with the help of operational research meth-
ods. The aim is to appropriately select and apply the inventory management method in a real company. To provide a
broader view of this issue, the work begins with a brief presentation of logistics. In addition, stocks are described and
classified together with the costs associated with them. Then the possibilities of inventory management in the company
are presented. A brief description of the mathematical modeling is later followed by the selected inventory management
methods, which are specified in more detail. In the second half of the thesis, a construction company is introduced. In
the company, the ABC analysis of stocks was carried out, taking into account turnover values. Stocks were selected for
optimization based on the results. Their recorded historical consumption was analyzed and, if necessary, adjusted to
enable application of inventory management methods. The P-system of inventory management was applied to the se-
lected stocks. The proposed supply solution was compared with the currently implemented system based on the resulting
costs. The conclusion of the thesis contains an evaluation of the proposed optimization and other recommendations that
the company should apply.

Keywords: Inventory, Inventory management, Optimization methods, Models of inventory, ABC analysis
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Vazba mezi kapitalovou intenzitou a ekonomickou vykonnosti malych
a stirednich podnika ve vybraném odvétvi

Dominika Pokoboval

Abstrakt: Tato prdace se zabyvd vazbou mezi kapitilovou intenzitou a ekonomickou vykonnosti malych a stiednich
podnikii v zemédélstvi v Ceské republice za roky 2018-2020. Cilem této price je analyzovat vazbu mezi kapitdlovou
intenzitou a financnim zdravim v tomto sektoru. Financni zdravi se dale analyzuje pomoci zvolenych ekonomickych metod.
Prace se zaméruje na nalezeni konkrétnich vazeb mezi vypoctenymi parametry a vhodné zvolenymi statistickymi
metodami. V prvni éasti se prdce zabyva teorii kapitdalové struktury, jejim slozenim a faktory, které ji oviliviji. Ddle je
pak popsan produktivita a jeji déleni. Na zdver je vysvétleno financni zdravi a zakladni metody financni analyzy. V
kapitole metodika a cile je popsan datovy soubor a jednotlivé analytické metody pro konkrétni vypocty. V praktické casti
se prdce zaméruje predevsim na hodnoceni vysledkii zpracovanych ve statistickéem programu Statistica a hodnoti vazbu
mezi vypoctenymi hodnotami. Na zaver je komplexné zhodnocena vazba mezi kapitdalovou intenzitou a financnim zdravim.

Klic¢ova slova: kapitalova intenzita, finan¢ni zdravi, financni analyza, zemédélstvi
SoutéZni sekce: Ekonomika
1 Uvod

Malé¢ a stfedni podniky predstavuji dtlezitou slozku hospodaistvi, zejména v zeméd€lském sektoru. V dnesni dobé jsou
tyto podniky vystaveny vysoké konkurenci, coz mize mit negativni dopad na jejich finan¢ni zdravi. Proto je dulezité
studovat faktory, které ovliviiuji hospodateni téchto podnikd. Jednim z téchto faktord je kapitalova struktura, ktera ma
vliv na finan¢ni zdravi podnikt.

Cilem této prace je tedy posoudit vztah mezi kapitalovou intenzitou a finanénim zdravim malych a stfednich podnikt
v zemé&délském sektoru. K tomuto Géelu byly stanoveny nasledujici dil¢i cile, jako je seznameni se s kapitalovou
strukturou podniku, vymezeni produktivity kapitalu, kapitdlové intenzity a financniho zdravi podnikd dle odborné
literatury. Dale je charakterizovano zvolené odvétvi, konkrétné zemédélstvi, a zhodnoceno finanéni zdravi podnikd v této
oblasti.

V této praci se budeme zamétovat na zivoci$nou, rostlinnou a smiSenou vyrobu v zemédelském sektoru. Pro hodnoceni
finan¢niho zdravi podnikli jsme pouzili bankrotni model Ohlson a bonitni model Kralickiiv Quicktest. Tyto modely naim
umoziuji provést komplexni analyzu finanéniho zdravi podniki a porovnat vysledky v ramci celého odvétvi.

Vyhodnoceni finan¢niho zdravi podnikii nAm umozni posoudit, jak uspésné podniky hospodaii a zda jsou schopny
splnit své finanéni zavazky a také, zda jsou mezi jednotlivymi vyroby v zemédé€lstvi néjaké rozdily z pohledu finan¢niho
zdravi. V posledni fad¢é byla provedena regresni analyza, ktera vysvétluje, zda se prokazala vazba mezi kapitalovou
intenzitou a finanénim zdravim ve zvoleném odveétvi.

Vysledky této prace mohou byt pro malé a stfedni podniky v zemédé€lském sektoru uzitecné pii planovani financnich
rozhodnuti, optimalizaci kapitalové struktury a pfi zlepSovani finan¢ni stability svych podnikti.

2 Cil a metodika
Cilem prace je posoudit vazbu mezi kapitalovou intenzitou a finanénim zdravim podnikd ve vybraném odvétvi.

Prace je rozd€lena na dvé ¢asti. Prvni je teoreticka Cast, ktera byla Cerpana z prament literatury. Nejprve byla popsana
kapitalova struktura, jeji slozeni a vymezeni optimalni kapitalové struktury. Dale byla charakterizovana produktivita, jeji
definice, méfeni a druhy. A jako posledni v teoretické Casti byla objasnéna finanéni analyza jako zpisob pro méfeni
finan¢niho zdravi podnikt, kde jsou shrnuty zakladni metody financni analyzy, a pfedevS§im bonitni a bankrotni modely
(Kralickiv Quicktest a Ohlsoniv model).

Druhé cast prace je prakticka cast, kterd zacina charakteristikou vybraného odvétvi, tedy zemédélstvi. Nasleduje
zhodnoceni finanéniho zdravi ve vybraném odvétvi, kde bylo zemédélstvi rozdéleno na 3 skupiny a to: ZivociSnou,

! Bc. Dominika Pokobov4, Finance a Giéetnictvi, e-mail: pokobd00@ef.jcu.cz
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rostlinou a smiSenou vyrobu. Dale pokracuje analyzou kapitalové intenzity a na zavér posouzeni vztahu mezi kapitdlovou
intenzitou a finanénim zdravi podnikll v odvétvi zemeédelstvi.

Data o spolecnostech a jejich vykazech pouzité v této praci byla ziskana z databaze Albertina, kterd shromazd’'uje udaje
o firmach podnikajicich v Ceské republice. Informace slouZi k analyze portfolia vlastnich klientfi, finanéni situace podniki,
zjistovani solventnosti obchodnich partnerti nebo minimalizaci rizika plynouci z obchodniho styku.

Datovy soubor zahrnuje tedy tidaje o podnicich za roky 2017-2020. Analyza je poté provedena za roky 2018-2020. Rok
2017 slouzi k vypoctu ukazatelt X8 a X9, bez kterych by nemohl byt vypoéten Ohlsontiv model. Databaze Albertina
poskytla rok 2017 jako nejstarsi, proto nebylo mozné délat analyzu pro delsi casové obdobi. Z databaze Albertina byla
vygenerovana data rozdélena do 3 skupiny a to na: zivoci$nou, rostlinou a smiSenou vyrobu. V Zivo¢isné vyrobé bylo
celkem 227 podnikd, v rostlinné vyrobé 181 podnikd a ve smiSené vyrobé 508 podniki. Z datového souboru byly vyfazeny
mikro a velké podniky. Analyza je tedy zpracovana pro malé a stfedni podnikani, jak je uvedeno v zadani prace.

Data ziskana z databaze Albertina byla zpracovana v softwaru Microsoft Excel, kde byly vypocteny jednotlivé
ukazatele a modely. Poté byla data dale analyzovana v softwaru Statistica, kde byla provedena regresni analyza, anova a
vSechny grafy obsazené v praci.

PouZzité vzorce:
celkové trzby

Produkuktivit ace = ———————
rodurukitvita prace osobni naklady

(dl. hmotny majetek + dl.nehmotny majetek)
osobninaklady

Kapitalova intensita =

Kralickiv Quicktest:

Kralicktiv Quicktest se sklada ze soustavy Gty rovnic, na jejichZ zakladné pak hodnotime situaci v podniku. Prvni
dve rovnice hodnoti finanéni stabilitu firmy, druhé dvé hodnoti vynosovou situaci firmy:

vlastni kapital
" aktiva celkem

) (cizi zdroje — penize — Gcty u bank)

provozni cash flow

EBIT
" aktiva celkem

rovozni cash flow
raP f

vykony
(Rigkova, 2019)

Ohlsonuv model:

Ohlsontiv model ve své vysledné hodnoté vypovida o mife pravdépodobnosti, se kterou se analyzovany podnik dostane
do finan¢nich potizi, a to s pfedem urenym ¢asovym predstihem. Sklada se z deviti finan¢nich pomérovych ukazateld,
které byly vybrany ze souboru analyzovanych firem jako nejvice odrazejici budouci budouci mozné financ¢ni problémy.
Ukazatelim jsou pfifazeny vahy a tyto vazené hodnoty se slucuji do vysledné veli¢iny Q. Hodnota Q je vsak pouze
mezivysledek, ktery je tfeba dosadit do vztahu pro vypodet pravdépodobnosti. (Kubickova, Jindfichovska, 2015)

Ukazatele (x1, ... x9) zafazené do modelu, jsou konstruovany takto:

Total Assets Celkova aktiva
X; =log - - = log - y -
GNP price — level index HDP index cenové hladiny

Total Liabilities  Celkové cizi zdroje
2 = =

Total Assets ~ Celkova aktiva

_ Working Capital Cisty pracovni kapital
3 =

Total Assets Celkova aktiva
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Current Liabilities Kratkodobé cizi zdroje
4= =

Current Assets Obézna aktiva
X5: X5 = 1, jestlize cizi zdroje > celkova aktiva
X5 = 0, jestlize cizi zdroje < celkova aktiva

Net Income Cisty zisk

6~ Total Assets - Celkova aktiva

Funds Provided by Operations  Cisty zisk + Odpisy
7= =

Total Liabilities ~ Celkové cizi zdroje
Xg: Xg = 1, jestlize soucet Cistého zisku za dvé predchazejici obdobi je nizsinez 0
Xg = 0, jestlize soucet Cistého zisku za dvé predchazejici obdobi je vyssinez 0

X NI, — NI,_, Cisty zisk, — Cisty zisk,_,
> INI| = INI._4| ~ |Cisty zisk,| — |Cisty zisk,_,|

kde: Nl je &isty zisk pro aktualni obdobi,
Nl.1 je Cisty zisk za obdobi pfedchozi,
INI¢ @ |NIw1] jsou absolutni hodnoty udaju ¢Cisty zisk v aktualnim a pfedchozim obdobi.

(Kubickova, Jindfichovska, 2015)
Model O1 - pravdépodobnost bankrotu béhem 1 roku

0, = —0,407X, + 6,03X, — 1,43X; + 0,0757X, — 2,37Xs — 1,83X, + 0,285X, — 1,72Xg — 0,521X, — 1,32
(Ohlson, 1980)

Vysledna hodnota Q zjisténa z dané rovnice je dosazovana do vztahu pro vypocet pravdépodobnosti:

r=(r70)
" \1+e@

3 Vysledky
Zhodnoceni finanéniho zdravi Zivo¢isSna vyroba

Analyza finanéniho zdravi oblasti Zivo&iiné vyroby v Ceské republice ukazuje, Ze vétsina spole¢nosti ma dostate¢nou
likviditu a schopnost splacet své kratkodobé zavazky, jak naznacuji vysledky Quicktestu. Pti pouziti Ohlsonova modelu,
ktery zahrnuje vice faktorl, se ukazalo, Ze vétSina spole¢nosti nedosahuje vySe pravdépodobnosti vyssi, nez je kriticka
troveir 0,5. Tedy neni 74dné riziko bankrotu. Obecné lze tedy usoudit, Ze Zivo¢isna vyroba v CR byla za roky
2018-2020 stabilni az na vyjimky, které vysledky také ukazuji.

Zhodnoceni finan¢niho zdravi rostlinna vyroba

Rozbor financniho stavu v oblasti rostlinné vyroby ukazuje, ze vétSina firem disponuje dostate¢nymi finan¢nimi
prostiedky a je schopna véas splacet své kratkodobé zavazky, jak dokladaji vysledky Quicktestu. Ohlsontiv modelu
doklada, ze riziko bankrotu je minimalni. V zasad¢ lze tedy konstatovat, Ze v obdobi let 2018 az 2020 byla rostlinna
vyroba v Ceské republice stabilni, s vyjimkou n&kolika ojedinélych piipadiL.

Zhodnoceni finanéniho zdravi smiSena vyroba

Vysledky pro financni zdravi v oblasti smiSené vyroby dokazuji nizkou hodnotou pravdépodobnosti bankrotu a
hodnotou Quicktestu pod kritickou hranici. To dokazuje vysoké fina¢ni zdravi tohoto odvétvi v sektoru zemédélstvi.
Smisena vyroba tedy v CR byla za roky 2018-2020 vysoce stabilni dle nami sledovanych parametri.
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Zhodnoceni vazby mezi kapitalovou intenzitou (zavislou proménnou) a Ohlsonovym modelem, Quick testem
a produktivitou prace (nezavislymi proménnymi):

Vysledné hodnoty lze sledovat v tabulce ¢. 1. Hodnota R je 0,13, to nam naznacuje, ze existuje n&jaka korelace mezi
nezavislymi a zavislou proménnou, ale tato korelace neni pfili§ silnd. Hodnota R2 je 0,018 ta urcuje, ze pouze 1,8%
variability v zavislé proménné lze vysvétlit pomoci téchto tii nezavislych proménnych. P-hodnota pro pravdépodobnost
Ohlsonova modelu je velmi nizka (0,0000029) a urcuje, Ze existuje statisticky vyznamna korelace mezi timto faktorem
a kapitalovou intenzitou. Na druhé strané p-hodnota pro Quicktest (0,15) a produktivitu prace (0,13) jsou vysoké. Tyto
hodnoty nepiekracuji standardni statistickou vyznamnost a nejsou tedy statisticky vyznamné pro vysvétleni variability
v kapitalové intenzité.

Celkové muzeme fici, Ze tato regresni analyza naznacuje, ze Ohlsontiv model je faktorem pro vysvétleni variability
Vv kapitalové intenzité, ale Quicktest a produktivita prace nejsou statisticky vyznamné faktory. Je dtileZité mit na paméti,
ze i kdyZ existuje statisticky vyznamna Kkorelace, neznamend to nutné pfi¢innou souvislost mezi témito faktory
a kapitalovou intenzitou.

Tabulka 1 - Vysledky regresni analyzy pro zavislou proménnou kapitalovou intenzitu a nezavislé proménné
Ohlsondv model, Quicktest a produktivitu prace

Vysledky regrese se zavislou proménnou : kapitalova intezta
R=,13294643 R2=,01767475 Upravené R2=,01660078
F(3,2744)=16,457 p<,00000 Smérod. chyba odhadu : 7,5144

b* |Sm.chyba b Sm.chyba | t(2744) p-hodn.

N=2748 Z b* zb

Abs.Clen 4,156E 0,549€ 7,562¢ 0,00000(¢
ohlson 0,114:3 0,020t 3,2827 0,590C 5,5643 0,00000002¢
QUICKTEST 0,029¢ 0,020t 0,373C 0,256z 1,455¢ 0,145E
produktivita prace 0,0284 0,019C 0,019C 0,0127 1,496¢& 0,134¢€

Zdroj: vlastni zpracovani
4 Zavér

Cilem prace bylo popsat vazbou mezi kapitalovou intenzitou a finan¢nim zdravim malych a stfednich podnikl ve vybraném
odvétvi, konkrétné bylo zvoleno odvétvi zemédélstvi v Ceské republice za roky 2018-2020.

Jako prvni byl zpracovan literarni prehled, ktery slouzi k pochopeni zakladni problematiky. Nasleduje metodika, kde
jsou uvedeny pouZité vzorce a metody. Posledni je ¢ast prakticka, ve které je charakteristika odvétvi, hodnoceni danych
vysledki a posouzeni vazby.

Zvolené odvétvi bylo zemédelstvi, které bylo rozdéleno na tfi ¢asti a to: Zivoc€isnou, rostlinnou a smiSenou vyrobu.
Nasledna analyza byla provedena za roky 2018-2020. Datovy soubor byl ziskan z databaze Albertina a dané vysledky byly
pocitany v softwaru Microsoft Excel a Statistica spolu s obsazenymi grafy v praci.

V praktické ¢asti je tedy jako prvni zhodnoceno finan¢ni zdravi daného odvétvi pro vSechny 3 druhy vyroby. Analyza
finan¢niho zdravi vysla dle vySe uvedenych statistik v kapitolach 4.2.1, 4.2.2 a 4.2.3 velice pozitivné. U vSech tii
sledovanych vyrob mizeme vidét velmi nizkou pravdépodobnost bankrotu vychazejici z vypoéteného Ohlsonova modelu,
a naopak velmi vysokou miru bonity dle Kralickova Quicktestu. Z téchto vypocétenych hodnot mizeme
s jistotou fici, Ze v tomto odvétvi je vétSina analyzovanych firem se stabilni a ziskovou ekonomikou. Diky tomu mohou
firmy v odvétvi investovat do ristu, inovaci a zlepSovani svych produktd a sluzeb, coz nakonec piinasi prospéch
spotiebitelim a ekonomice obecné. Celkové lze fici, ze velmi dobré finan¢ni zdravi podnikd, v analyzovaném odvétvi,
je pozitivnim signalem o jeho budoucim rlistu a zvySovani narodni ¢i mezinarodni konkurenceschopnosti.

V dalsi kapitole praktické Casti, je pouzita statisticka metoda jednofaktorova Anova spolu se statistickym ovéfenim
jejiho vysledku a pouziti Scheffeho testu, pro ziskéani statisticky vyznamnych rozdilli mezi jednotlivymi vysledky pro dané
vyroby. Ve vétsing ptipadii byla zjisténa vysoka podobnost vyslednych hodnot. Pfesto vSak mlizeme pozorovat i statisticky
vyznamné rozdily, které jsou popsany vyse v kapitole 4.3.

Hlavnim cilem prace bylo prokazat vazbu mezi kapitdlovou intenzitou a finanénim zdravim. Tato vazba byla zjistovana
pomoci regresni analyzy.

Nejprve byla analyza zaméfena na vazbu mezi kapitidlovou intenzitou a hodnotou pravdépodobnosti bankrotu
vypoctenou pomoci Ohlsonova modelu. Zjisténé vysledky ukazuji, Ze existuje slabad pozitivni korelace mezi hodnotou
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pravdépodobnosti bankrotu zjisténého dle Ohlsonova modelu a kapitdlovou intenzitou. Vysvétlena ¢ast variability je velmi
malé a existuje mnoho dal§ich faktort, které ovliviiuji kapitdlovou intenzitu.

Déle pak byla zjistovana vazba mezi kapitalovou intenzitou a bonitou podnikii méfenou Quicktestem. I zde byl nalezen
velmi maly, ale piesto statisticky vyznamny podil variability kapitalové intenzity, a existuje zde také velmi slaba pozitivni
korelace mezi témito dvéma proménnymi.

Jako posledni analyza vazeb byla stanovena mezi kapitalovou intenzitou a vS§emi sledovanymi parametry (Ohlsontv
model, Quicktest a produktivita prace). Zde muzeme prohlasit, Zze tato regresni analyza naznacuje velmi nizkou spojitost
Ohlsonova modelu. Ohlsontiv model je faktorem pro vysvétleni variability v kapitadlové intenzité, ale Quicktest
a produktivita prace nejsou statisticky vyznamné faktory.

Z vysledkd analyz lze vyvodit, Ze se neprokdzala vyznamna vazba mezi kapitalovou intenzitou a ekonomickou
vykonnosti u analyzovanych zemédélskych podniki. Pivodné sledovana mySlenka prace, ze vyssi kapitalova intenzita se
promitne do hospodateni podnikil, se nepodaftila prokazat. U vSech provedenych analyz bylo zji§téno, ze existuje pouze
velmi mald nebo nevyznamna vazby mezi ekonomickou situaci podnikd a kapitdlovou intenzitou. Uvedené zjisténi
je v rozporu se zjiSténim Singh et al. (2019), kteti ve své studii u zemédé€lskych podnikli v USA zjistili, ze zemédélské
podniky s vyssi kapitalovou intenzitou maji niz$i ziskovost nez podniky s vyssi kapitalovou intenzitou.

Co zpusobilo takto odlisné vysledky a jaké dalsi aspekty (faktory) ovliviiuji vazbu mezi kapitdlovou intenzitou
a ekonomickou situaci podnikd? Mezi tyto faktory patii nasledujici:

Investié¢nich dotace

Zemédélské podniky velmi casto v EU vyuzivaji, k novym investicim ¢i obnovovacim investicim, investi¢ni dotace
vyuzivané v ramci spoleéné zemédélské politiky. Investiéni dotace se z diivodu Gétovani promitnou do ucetnich vykazi
ve formé snizeni ceny potizovaného dlouhodobého majetku, a nasledné je Gcetni hodnota dlouhodobého majetku zkreslena.
Z tohoto diivodu mohou investicni dotace negativnim zptsobem ovlivnit vysledek analyzy vztahu mezi kapitalovou
intenzitou a finan¢nim zdravim zemédé€lskych podnikt. Jedinym fesenim by bylo jit do podrobné evidence.

Casové zpozdéni

Investice v zemédé€lstvi jsou Casto ¢asové narocné a mohou vyzadovat znaéné mnozstvi €asu a usili, nez se projevi
vysledky téchto investic v podobé vynosi a ziskovosti. Tento jev nasledné vede k mirnému zkresleni a dopady investi¢nich
projektid mizeme Casto sledovat az v nasledujicich letech po realizaci investic.

Ceny komodit

Ceny zemédélskych komodit jsou vystaveny velkym cenovym vykyvim, coz ovliviluje vyznamné velikost vynost
a ziskovost zemédélskych podnikt. Tyto vykyvy mohou byt zpuisobeny riznymi faktory, jako jsou klimatické podminky,
globalni poptavka, nabidka a dalsi. Tento faktor potvrzuje i studie Syricka et al. (2022), ktera ceny zemédélskych komodit
povazuje za zasadni faktor pii posuzovani ekonomické vykonnosti.

Pfirodni kapital a pocasi

Zemédélské podniky jsou zavislé na ptirodnim kapitalu, jako jsou pida, voda a klima. Tyto faktory mohou ovlivnit
vykonnost a finan¢ni zdravi podniki, a to zejména v zemédélském sektoru. Mohou byt roky, kdy je pocasi vhodngjsi
k zemédeélské Cinnosti a vede k lepsim vysledki a roky horsi, bez ohledu na investi¢ni ¢innost podniki.

Za limit uvedené analyzy lze povazovat zaméfeni se na odvétvi zemédé€lstvi. Soucasné, ale analyza ukazala,
Ze pii posuzovani efektivnosti investi¢ni aktivity zemédelskych podnikd, je nutné jit do analytické evidence a soucasné,
ze je velka fada dalSich faktort, ktera efekty investicni aktivity podnikti mize zkreslit ¢i oddalit.

Podékovani

Zpracovani ptispévku bylo podpofeno tymovym grantem specifického vyzkumu GAJU 129/2022/S.
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The connection between capital intensity and economic performance of SMEs in the selected sector

Dominika Pokobova

Abstract: This thesis deals with the relationship between capital intensity and financial health of small and
medium-sized enterprises in the agriculture sector in the Czech Republic from 2018-2020. The aim of this thesis is to
analyze the relationship between capital intensity and financial health in this sector. Financial health is further analyzed
using selected economic methods. The thesis focuses on finding specific relationships between calculated parameters and
appropriately chosen statistical methods. The first part of the thesis deals with the theory of capital structure, its
composition, and factors that influence it. Productivity and its division are also described. Finally, financial health and
basic methods of financial analysis are explained. The methodology and objectives chapter describes the data set and the
analytical methods for specific calculations. In the practical part, the thesis focuses mainly on evaluating the results
processed in the statistical program Statistica and evaluates the relationship between calculated values. Finally, the
relationship between capital intensity and financial health is comprehensively evaluated.

Keywords: capital intensity, financial health, financial analysis, agriculture
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Vlastni znacky maloobchodniho fFetézce
Pavlina Rackova

Abstrakt: Prdce se zaméruje na vybér vhodnych komunikacnich ndstroju, které posili znalost spotiebitelit u viastnich
znacek maloobchodniho retézce Lidl. V prdaci je popsand problematika maloobchodu a znacky jako takové a nasledné se
prdce venuje viastnim znackam. Cilem prdace je zjistit, jak spotrebitelé vnimaji viastni znacky maloobchodniho retézce
Lidl a na zakladé ziskanych dat navrhnout doporuceni pro zvyseni znalosti o viastnich znackach obchodniho retézce Lidl.
Viastni znacky v preneseném slova vyznamu predstavuji viastnictvi samotnych retailerii neboli obchodnikii, se kterymi by
se spotrebitelé méli setkavat na prodejni plose téchto obchodnikii. Viastni znacku miizeme v preneseném slova vyznamu
takeé vyjadrit slovnim spojenim privatni znacka nebo distribucni znacka.

Klic¢ova slova: vlastni znacka, spotfebitel, maloobchodni fetézec, marketingovy vyzkum, znacka

SoutéZzni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch

1 Uvod

Znacky jsou jiz dlouhou dobu kli¢ovou soucasti tohoto svéta. Jednim z dialezitych faktord, které spotiebitel pti nakupu
zohlednuje, je praveé znacka. Podniky tvrd€ pracuji na tom, aby si u zdkazniki vybudovaly dobrou povést a rozvijely své
znacky. Vytvofeni uspé$né znacky podle Kellera (2007, str. 37) ,,vyzaduje propojeni riznych prvkii jedinecnym
zpiisobem, vyrobek ¢i sluzba musi mit vysokou kvalitu a odpovidat potrebam zdakaznika, jméno znacky musi oslovovat a
ladit s ocekavanimi spotiebitele, baleni, reklama, cena i dalsi prvky musi pravé tak odpovidat testiim vhodnosti,
pritazlivosti a odlisnosti.

Prvni vlastni znacky se objevily v roce 1869. Obchodni americka spolecnost, ktera se zabyva prodejem kavy a caje
,,The Great Atlantic and Pacific Tea Company* pouzila vlastni zna¢ky jako prvni. (Heskova, 2006) Pojem vlastni znacka
popisuje produkty prodavané pod vlastni znatkou maloobchodnika, ale vyrobené tfeti stranou nazyvanou vyrobce vlastni
znacky. (Cepelikova, 2022).

Zbozi vlastni znacky je ur¢eno vyhradné pro uréitou maloobchodni sit’ a ¢asto stoji méné nez jeho vyrobni protéjsky.
Dulezitou soucasti je také zvySovani loajality klientt. Pokud bude zbozi vlastni znacky kvalitni a my si dokdzeme
prostiednictvim nasi nabidky vytvofit pouto se zakaznikem, zvySime jeho kupni silu. Dfive se mélo za to, ze vlastni
znacky nabizeji nekvalitni zboZzi za neuvériteln€ nizké ceny. V poslednich letech se vSak jejich kvalita zvysila a obchodni
fetézce Casto nabizeji velmi kvalitni vyrobky za rizné ceny.

2 Cile a metodika

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, jak spotiebitelé vnimaji vlastni znacky obchodniho fetézce Lidl. Byly stanoveny
dva dil¢i cile. Prvni dilé¢im cilem bylo odhalit spotiebitelskou znalost vlastnich znac¢ek. Druhym dil¢im cilem bylo na
zaklad¢ ziskanych dat navrhnout doporuceni pro zvyseni znalosti o vlastnich znackach obchodniho fetézce Lidl.

Prace je rozdélena do nekolik casti, kde prvni ¢ast zahrnuje studium odborné literatury a nasledné zpracovani literarni
reSerSe. Literarni reSerSe je rozdélena do 3 podkapitol. V prvni podkapitole je popsana obecné znacka jako takova, jeji
funkce a historie vzniku. Druha podkapitola se uz zamétuje na hlavni téma prace, a to jsou vlastni znac¢ky. Definuje, co
jsou vlastni znacky, historii a vyvoj. Dale se tato kapitola zaméfuje na rozdeleni a strategii vlastnich znacek. Popisuje
rozvoj vlastnich znagek v Ceské republice, ve svété a vyhody a nevyhody, které jsou rozdéleny do tfech podkategorii.
Tieti podkapitola se zabyva marketingovym vyzkumem.

Pro zpracovani této prace byl zvolen obchodni fetézec Lidl, ktery byl nejprve charakterizovan s pfedstavenim
sortimentu jeho vlastnich znacek. Pfed samotnym sbérem dat byly stanoveny 3 hypotézy, které na zaklad¢ ziskanych
vysledkl byly potvrzeny ¢i zamitnuty. Pro ucel sbéru dat byl pouzit marketingovy vyzkum s metodou dotazniku. Dotaznik
byl vytvoten pomoci nastroje Microsoft Forms a obsahoval 15 otdzek. Pro analyzu a vyhodnoceni dat byl pouzit tabulkovy
procesor Microsoft Excel.

Na zékladé vyhodnocenych dat bylo mozné potvrdit ¢i zamitnout pfedem stanovené hypotézy a ze zjiSténych
informaci byly navrzeny doporuceni pro rozvoj vlastnich znacek.

Pavlina Rackov4, Ekonomika a management, e-mail: paja.rackova@seznam.cz
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3 Vysledky

Dotaznikové Setfeni probihalo od 22.2.2023 do 28.2.2023. Sbér dat probihal online pomoci nastroje Microsoft Forms.
Podafilo se sesbirat celkem 173 zodpovézenych dotazniki, ze kterych bylo 7 dotaznikd vytfizeno, a to kvili odpovédim,
které nedavaly smysl. Tudiz bylo vyhodnoceno 166 odpovédi. Dotaznik byl nasdileny na socidlni siti Facebook, kde byla
nejvétsi pravdépodobnost k ziskani respondentii ve viech vékovych skupinach po celé Ceské republice. K vyhodnoceni
odpovédi byl pouzit tabulkovy procesor Microsoft Excel. Primérna doba vypliiovani dotaznikti byla 3 minuty a 14 vtefin.
casti.

3.1 Setkal(a) jste se jiZ s pojmem vlastni znacka a vite co znamena?

Respondenti byly tazany, zda se setkali s pojmem vlastni znacka a vi co znamena. Na vybér méli ze 3
predpfipravenych odpovédi. Z grafu je patrné, ze ze 136 respondentii se 104 (77 %) respondentti s pojmem vlastni znacka
setkali a védi, co znamena. Dale 22 (16 %) respondentti se setkali s pojmem vlastni znacka, ale nevi, co znamena. Zbylych
10 (7 %) respondentl se s pojmem nikdy nesetkali, tudiz byly nasledovné pfesmérovani na zavére¢né otazky, které
zahrnovaly identifika¢ni udaje.

Graf 1 Znalost a vyznam pojmu vlastni znacka

10; 7%
I

22; 15%_\
® Ano, setkal(a) a vim, co
Znamena

® Ano setkal(a), ale nevim, co
Znamena

m Ne, nesetkal(a)

\_104;7?%

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.2 Pro¢ nakupujete vlastni znacky spole¢nosti Lidl?

Cilem této otazky bylo zjistit, pro¢ respondenti nakupuji vlastni znacky spole¢nosti Lidl. Zde bylo pro respondenty
pfipravenych 5 odpovédi, kde méli na vybér jednu nebo vice odpovédi. Byla zde i moznost uvést jiny duvod koupé
vlastnich znacek.

Ze 120 respondentl 103 (86 %) respondenttl, nakupuji vlastni znacky diky jejich nizké cené. Druhym nejcastéjSim
diivodem nakupu vlastnich znacek je jejich nabizeny Siroky sortiment (64 %). Pocet respondentt, ktefi nakupuji vlastni
znacky diky jeji vysoké kvalité je 31 (26 %). Odpovéd’ ,,Doporuceni od zndmych* zvolilo 13 (11 %) respondentti. Nej-
méné odpovédi ziskala moznost ,,Doporuceni z reklamy, kterou oznacilo 10 (8 %) respondentt. Jediny aktivni respondent
uvedl jiny dtivod nédkupu vlastnich znacek a to, ze nakupuje vlastni znacky, protoze je potrebuje.
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Graf 2 Divod nakupu vlastnich znacek
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Zdroj: Vlastni zpracovani

3.3 Které vyrobky nabizeného sortimentu vlastnich znacek Lidl nakupujete nejcastéji?

Dalsi otazka se zamétovala na to, které vyrobky nabizeného sortimentu vlastnich znacek respondenti nakupuji nej-
Casteji. Na vybér bylo z 10 predpfipravenych odpovédi a byla zde opét moznost ,,Jiné, kde mohli respondenti uvést néjaky
jiny sortiment, ktery nebyl na vybér. Zde odpovidalo opét 120 respondent.

Podle grafu mizeme vidét, Ze nejéastéji nakupovanym sortimentem jsou mlécné vyrobky. Tuto moznost zvolilo 99
(83 %) respondentt. Do této kategorie spadaji jogurty, syry nebo mléko. Druhym nej¢astéji nakupovanym sortimentem
jsou masné vyrobky, které oznacilo 85 (71 %) respondentti. Témito vyrobky jsou mysleny salamy ¢i parky. Napoje na-
kupuje 54 (45 %) respondentti a sem fadime alkoholické ¢i nealkoholické napoje. Jako dalsi kategorie nabizeného sorti-
mentu vlastnich znacek jsou cukrovinky, které vybralo 48 (40 %) respondentli. Sem mizeme zafadit vyrobky jako jsou
cokolady ¢i susenky. Vyrobky z kategorie drogerie nakupuje 50 (42 %) respondentii. Pod témito vyrobky si 1ze predstavit
zubni pasty, Sampony nebo mydla. Dalsi sortimentni skupina jsou piipravky pro domacnost, kterou zvolilo 31 (26 %)
respondentl a sem patii Cistici prostfedky ¢i praci prasky. Oble¢eni oznaéilo 17 (14 %) respondentd. Kategorii sport
zvolilo 14 (12 %) a krmivo pro domaci mazli¢ky 10 (8 %) respondentt. Nejméné oznacovanou sortimentni skupinou bylo
bydleni, které vybralo pouze 6 (5 %) respondentd. Pouze jeden respondent vyuzil moznost ,,Jiné*“, kde uvedl vybaveni do
dilny.
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Graf 3 Nakup sortimentu vlastnich znacek
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3.4 PovaZujete prodavané vyrobky pod vlastni znackou maloobchodu Lidl za kvalitni?

Dalsi otazka na respondenty byla, zda povazuji vyrobky pod vlastni znackou maloobchodu Lidl za kvalitni. Na vybér
byly 4 moznosti odpovédi. Ze 120 respondent 68 (56 %) respondentti zvolilo moznost ,,SpiSe ano*. Vyrobky prodavané
pod vlastni znackou maloobchodu Lidl povazuje 37 (31 %) respondentt za kvalitni, coz je méné nez polovina. MoZnost
,»Spise ne* oznadilo 14 (12 %) respondentl. Jen jeden respondent povazuje vyrobky pod vlastni zna¢kou za nekvalitni.
Coz muze byt pro spole¢nost Lidl velmi pozitivni zjisténi.
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Graf 4 Kvalita vyrobka prodavané pod vlastni znackou maloobchodu Lidl
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Zdroj: Vlastni zpracovani
4 Zavér
Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, jak spotiebitelé vnimaji vlastni znacky obchodniho fetézce Lidl. Byly stanoveny

dva dil¢i cile. Prvni dilé¢im cilem bylo odhalit spotiebitelskou znalost vlastnich znac¢ek. Druhym dil¢im cilem bylo na
zaklad¢ ziskanych dat navrhnout doporuceni pro zvyseni znalosti o vlastnich znackach obchodniho fetézce Lidl.

K dosazeni cilt byl proveden marketingovy vyzkum, ktery mél podobu elektronického dotazniku a zticastnilo se ho
celkem 166 respondentii. Po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byly stanoveny 3 navrhy pro doporuceni a zlepSeni
postaveni vlastnich znac¢ek obchodniho fetézce Lidl.

Po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni se da odhadnout, Ze povédomi o produktech vlastnich znacek je pomérné
vysoké, protoze vice jak 1/2 respondenti se jiz s pojmem vlastni znacka setkali a védi co znamena. Zbozi vlastnich znac¢ek
Lidl nakupuje 88 % zakazniku a nejcastéj$i nakupovanou kategorii jsou mlééné a masné vyrobky. Produkty vlastnich
znacek respondenti nakupuji hlavné kvuli jejich nizké cené. Lze se domnivat, Ze vétsina respondentd povazuje produkty
vlastnich znacéek za kvalitni.

Dotaznikové Setfeni tykajici se vlastnich znacek dopadlo pro spoleénost Lidl velmi pozitivné, ale i tak byly navrzeny
3 néavrhy na zlepSeni postaveni vlastnich znacek obchodniho fetézce Lidl. Prvni navrh se tykal akéniho letaku, kde by
stalo za ivahu vénovat produktim vlastnich znacek, alesponn minimalné dve stranky. Co se tyce webovych stranek bylo
by vhodné pridat zde popis ostatnich chybé&jicich vlastnich znacek. Posledni navrh se tykal podpory prodeje, a to pomoci
merchadisingu.

Spole¢nost Lidl by musela finan¢né zohlednit piipadné navrhy na rozsifeni vlastnich znacek a urcit, zda jsou v souladu
s jeho dlouhodobou marketingovou strategii.
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Market position of a private label

Pavlina Rackova

Abstract: The thesis focuses on the selection of appropriate communication tools to enhance consumer awareness of
Lidl's own brands. The thesis describes the retail industry and the brand as such and then focuses on own brands. The
aim of the thesis is to find out how consumers perceive the Lidl retail chain's own brands and, based on the data obtained,
to propose recommendations for increasing knowledge of the Lidl retail chain's own brands. Own brands, in a figurative
sense, represent the ownership of the retailers themselves or the retailers that consumers should encounter on the sales
floor of these retailers. Own brand can also be figuratively expressed by the phrase private label or distribution brand.

Keywords: private label, consumer, retail chain, marketing research, brand
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Time management u finan¢nich poradcu

Linda Samcovat!

Abstrakt: Tato prdce se zaméiuje na time management financnich poradcii. Hlavnim cilem prdce je charakterizovat
soucasny pristup k rizeni casu u vybranych financnich poradci. Dilcim cilem je navrhnout viastni navrhy a doporuceni
vedouct ke zlepSeni Fizeni casu. Prace seznamuje se zakladnim principem time managementu, efektivitou vyuziti casu a
dalsimi body jako je napr. vyuziti nastrojit a pomiicek. Prdce provadi analyzu soucasného stavu financnich poradcii
pomoci dotaznikového Setieni. Takeé porovnava teoretické poznatky s informacemi ziskanymi z prizkumu. Prace navrhuje
moznd zlepSeni v oblasti efektivity a time managementu. Tyto navrhy jsou uZitecné zejména pro financni poradce.

Klic¢ova slova: time management, efektivita, finan¢ni poradenstvi, podnikéani, work life balanc
Soutézni sekce: Management
1 Uvod do problematiky

Time management je v dne$ni dobé velmi diskutovany a patii mezi nedilnou ¢ast managementu. Time management
mizeme volné pfelozit jako fizeni Casu. S timto pojmem se nesetkdvaji pouze manazeri, jak tomu bylo dfive. Ve
spolecnosti je ¢im dal vic lidi, ktefi cht&ji fidit svoji praci i volny Cas. Bakalafska prace je rozdélena na dvé ¢asti. Prvni
teoreticka (literarni reserse) ¢ast a druha prakticka (analyza dotaznikového Setfeni) ¢ast. V prvni ¢asti se prace zabyva
vysvétlenim pojmu time management, pracovnimi pomtckami, technikami a pfistupy atd. V druhé ¢asti se prace zabyva
analyzou fizeni Casu u vybranych finan¢nich poradcti. Analyza podrobnéji rozebira, jak financni poradci nakladaji s
volnym Casem.

Pro pojem time management existuje cela fada vysvétleni a kazdy autor si ho vyklada po svém. Hlavni myslenka je
ale vétsinou zachovana. Naptiklad Stephen Covey (1994) pfistupuje k time managementu jako k fizeni ¢asu, které spociva
v tom, ze si udélame cas na splnéni diilezitych Cinnosti jesté pred tim, nez se stanou naléhavymi. Jednoduse feceno to
znamena d¢lat véci, a dokondit je, diive nez obvykle.

Na kazdé obdobi time managementu se da nahlizet jako na takovou generaci. Celkem existuji ¢tyfi generace. Kazda
z nich vznikla postupné a zabyva se problematiku ¢asu po svém. Ctvrta generace je nejvice propracovana a zaméfuje se
na §irsi kontext time managementu. (Bedrnova, 2015)

V time managementu se pouziva mnoho technik a pfistupti. Jeden ze starSich zpisobti je podle Lakeina (1973) takovy,
7e rozdéli tikoly, které maji byt splnény a pfifadi jim dtlezitost. Celkem se tkoly déli na 3 skupiny A, B a C. Ukoly A
jsou ukoly, které je potieba udélat jesté ten den, ikoly B pockaji tyden a tikoly C az mésic.

Naopak jedna z novych technik je technika pomodoro, kterou vymyslel Cirillo (2019) pti svych studii. Je velmi
jednoducha a dokaze vést k vyssi produktivité. Technika pomodoro spociva v tom, Ze si nastavime ¢asovac na 25 minut
(mutize to byt kuchyiiska minutka nebo klidné méfi¢ ¢asu v telefonu) a 25 minut se vénujeme néjaké ¢innosti, kterou jsme
si naplanovali. Poté nasleduje pétiminutova piestavka. Technika pomaha snizit mnozstvi rusivych elementt a védoméji
se rozhodovat a zlistat motivovan.

Co se tyka pracovnich pomicek, jsou dva typy. Papirové a elektronické. Papirové pomiicky znamenaji predevsim
ruzné typy diail, kalendaid, seznamt tkolt, myslenkovych map nebo ¢asovych os. Papirové pomiicky jsou zakladem
pro vSechny ¢tyfi generace. U elektronickych pomicek je nejvyuzivanéjsi diaf. (Pacovsky, 2006)

Trendem v pracovnich pomtickach se staly myslenkové mapy od Buzana (2013). Myslenkova mapa ma vzdy pocatek
uprostied, kde je vétSinou vyobrazeny symbol toho tématu, na ktery se soustfedime. Ze stfedového obrazku vedou vétve,
kdy kazda znamena svoji myslen-ku. Z téchto hlavnich myslenek pak vedou dalsi vétve, které opét predstavuji myslenky
a z nich pak dalsi a dalsi. Hlavnim pfinosem je, Ze zapojujeme cely sviij mozek a kreativitu.

Modernéjsim pojetim time managementu se zabyva Kevin Kruse (2019). Ten se zaméfuje na €islo 1 440, coz znamena
1 440 minut = 24 hodin denné. Pokud se zaméfime na to, Ze Cas je omezeny a vzacny, uvédomime si, ze za jednu jedinou
minutu Ize udélat spoustu véci. Zaroven bychom méli i premyslet nad tim, ¢emu nas ¢as vénujeme. Kruse fiké, Ze misto
seznamu Ukold se vyplati pouzivat kalendar. At jde o cokoli, je klicové dat si to do kalendafe s pfesnym datumem a
Casem. Zapsat si udalost do kalendafe ndm snizi stres, zvysi vykonnost a osvobodi nasi mysl.

Efektivita a produktivita je pro finanéni poradce velmi dulezita. Pro lepsi efektivitu se vyplati poslouchat svij
cirkadianni rytmus. Cirkadianni rytmus (z latinského circa [okolo] a diem [den]) nam udava denni takt v zivoté. D4 se to
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vysvétlit i tak, ze kazdy Clovek proziva den odliSnym zptsobem. Kazdy ma sviij chronotyp podle kterého se mu napf.
dobie rano vstava nebo naopak ne. Pokud chceme zlepsit proces uceni a prace meli bychom se zaméfit na nas cirkadianni
rytmus a naucit se vykonavat ¢innosti podle néj. Nékomu se 1épe pracuje dopoledne, pro n€koho jsou zase lepsi vecery.
(Pink, 2018)

2 Cil a metodika

Cilem této prace je charakterizovat aktualni pfistupy k fizeni ¢asu (time managementu) u vybranych finan¢nich poradci
a navrhnout mozna zlepseni v jeho vyuzivani.

Teoreticka Cast se zaméfuje na vysvétleni pojmu time management, dotykad se historie a seznamuje se Ctyfmi
generacemi vyvoje time managementu. Zabyva se riznymi pfistupy k fizeni ¢asu a ukazuje pracovni pomucky, které
vedou k vyssi efektivite. Dale se zaméfuje na motivaci, efektivitu a produktivitu. Zmifnuje i téma prokrastinace a tipy, jak
s ni bojovat. Ke zpracovani teoretické ¢asti byla pouzita odborna literatura, ziskdna zejména v Akademické knihovné v
Ceskych Budgjovicich v arealu JihoGeské univerzity. Dale byly pouzity elektronické zdroje, zejména Akademické
knihovny. Teoreticka Cast ukazuje na problematiku time managementu a vede k pochopeni souvislosti mezi uvedenymi
jednotlivymi pojmy. Praktickd ¢ast se zaméiuje na analyzu dat, které byly ziskany pomoci dotaznikového Setieni.
Dotaznikové Setieni probihalo pomoci online dotazniku (dotaznik byl vytvofen aplikaci formulate Google). Pro pruzkum
byl vybran obor finan¢niho poradenstvi. Respondenti méli u uréitych typl otdzek moznost odpoveédét na skale 1-5. Kdy
1 znamena nejvice nebo velmi ¢asto a 5 znamena nejméné nebo viibec. Nasledné byla ziskana data zpracovana v programu
Microsoft Excel a poté v programu Statistica, kde byly ziskany statistické hodnoty s vyuzitim statistickych metod. V praci
byly pouzity dvé metody analyzy dat. Prvni metodou byla korela¢ni analyza a druhou metodou byl Studentiv t-test. V
praci jsou pouzity grafy a tabulky s vysledky testl a dotaznikového Setieni. Nasleduje shrnuti celé praktické ¢asti. V praci
jsou dale uvedeny navrhy na zlepSeni fizeni casu.

3 Vysledky

Celkem dotaznik vyplnilo 103 finanénich poradci. Z dotazniku vyplyva, ze ho vyplnilo vice muzi nez Zen. A to piesné
68 muzl a 35 zen. Mezi poradci byli jak za¢inajici finanéni poradci, tak manaZefi nebo feditelé. Nejvétsi skupinou byli
manazefi (59 respondentl), dale samostatni finan¢ni poradci (35 poradctl) a nakonec feditelé (9 respondenttr). 48,5 %
poradcti ma stiedoskolské vzdélani s maturitou. Dalsi velkou skupinou jsou poradci s vysokoskolskym vzdélanim, celkem
46,6 % poradct. Z prace vyplyva, ze 77,67 % finanénich poradcd time management fesi a je to pro né velké téma. Vice
nez polovina z nich (54,40 %) vnima jako vyhodu, Ze si mlize ¢as organizovat sdm nebo sama. I kdyz to pro n¢které obcas
neni jednoduché, i piesto to povazuji za vyhodu. A i kdyZ je organizace ¢asu nebavi, prikladaji ji velkou dtlezitost. Pouze
48 poradci se vénuje 4 jenom finanénimu poradenstvi, dal§i poradci se vénuji i jinym ¢innostem (co se tyka prace nebo
studia). Viz Tabulka 1: Prace finan¢niho poradce.

Tabulka 1 Prace finan¢niho poradce

prace finanéniho poradce pocet respondentu
pouze financni poradenstvi 48

podnikatel, OSVC 23

student SS 1

student V§ 20

Zaméstnanec 7

Zena na matefské/rodi¢ovské dovolené 4

Zdroj: vlastni zpracovani

S efektivitou maji ob¢as problém. Zvlast’ ti poradci, ktefi nejsou v oboru tak dlouho. Na vin€ je pfedevsim
prokrastinace, nedodrzeni planu, odklddani Cinnosti atd. Naopak s lehkosti dodrzuji time management ti, ktefi maji
dlouholetou praxi, vyuzivaji nastroje pro planovani ¢asu nebo urcuji tkolim priority a umi delegovat. Pro poradce jsou
klicové pracovni pomucky. Nejvice elektronické diare, kalendate nebo také myslenkové mapy a ¢asové osy. Napt. Google
kalendar pouziva 48,54 % poradct, kalendar v telefonu dokonce 66,02 %. Pouzivani pomtcek se pak lisi podle pohlavi
nebo u poradcti s détmi nebo bezdétnych. Co se tyka volného casu, radi si ho poradci zorganizuji a daji do svych diart.
Celkem tak ¢ini 78,64 %. Nejvice se vénuji sportu, navstévuji restaurace, kavarny nebo tieba vidaji své blizké. Kazdy
den nebo nejméné dvakrat do tydne se vénuje pohybu 80 poradcii. Alespon jednou za tyden se se svou rodinou potka 41
poradct. Alespon jednou do mésice nebo ¢astéji stravovaci podniky navstivi celkem 87 poradcti.
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Planovani je dalsi klicova zalezitost pro finanéni poradce, kterou 88,35 % z nich fesi denn€. Ti, poradci, ktefi planuji
denni plany, maji vétsi pravdépodobnost, ze zpracuji i ostatni dlouhodobéjsi plany. Na dlouhodobé plany kladou nejvetsi
diraz svobodni. Duslednost je poslednim, ne v§ak méné dtlezitym, prvkem v time managementu. U kratkodobych plant
poradcim dislednost vétSinou nedéld problém, ten nastane az u dlouhodobych pland. Viz Graf 1: Duslednost
kratkodobych planti a Graf 2: Dislednost dlouhodobych plant.

Graf 1 Dislednost kratkodobych plan Graf 2 Dislednost dlouhodobych plani
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Zdroj: vlastni zpracovani

32,04 % poradcti ma s dodrzovanim termint problém. Na viné€ nesplnéni planu je napi. nedostatek casu, nechut’ kol
splnit nebo obtizny tkol.

Dotaznik byl zaméfen i na volnoCasové aktivity, kde byl proveden korela¢ni vyzkum. Z ného vyplynulo, Ze ti
respondenti, ktefi pravideln¢ navstévuji restauracni zafizeni, se Casté&ji stykaji se svou rodinou nebo ptateli. Dalsi pozitivni
vazbu ma navstéva kulturnich zafizeni na restaura¢ni zatizeni. Ti poradci, ktefi kulturni zatizeni navs§tévuji ve vétsi mire,
chodi také Castéji do restauraci, kavaren a ostatnich podobnych zafizenich. Viz Tabulka 2: Matice p-hodnot — korelace
volného ¢asu a Tabulka 3: Matice r-hodnot — korelace volného ¢asu.

Tabulka 2 Matice p-hodnot — korelace volného ¢asu

pohyb (sport,

prochazky, tanec
atd.)

kultura (divadlo,
kino spolecenské
akce atd.)

setkani s prateli a
rodinou

navstéva kavaren,
bar(, restauraci

pohyb (sport, prochazky, tanec atd.)

0,056

kultura — divadlo, kino, spolegenské akce atd. | 0,056
setkani s prateli a rodinou 0,022
navstéva kavaren, bar(, restauraci 0,070

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 3 Matice r-hodnot — korelace volného ¢asu

0,022

0,070

pOh),lb pa Kultura « Iyadlo,, setkani s prateli a navstéva kavaren,
prochazky, tanec | kino, spolecenské eiivem bart. restauraci
atd.) akce atd.) >
pohyb (sport, prochazky, tanec atd.) 1,000 0,189 0,225 0,179
kultura — divadlo, kino, spolecenské akce atd. 0,189 1,000 0,393 0,364
setkani s prateli a rodinou 0,225 0,393 1,000 0,469
navstéva kavaren, bart, restauraci 0,179 0,364 0,469 1,000

Zdroj: vlastni zpracovani

Zlepsit time management se da v péti nasledujicich krocich. Viz Obrazek 1: Jak zlep§it time management. Z téchto
péti krokt je pro finan¢ni poradce dulezité zejména pouzivani pracovnich pomicek, planovani a stanoveni vize a cild.
Zejména proto, Ze finanéni poradci méli nejvétsi problém s efektivitou a dodrzovani stanovenych pland. Spousta z nich
také nepouziva diaf.
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Obrazek 3 Jak zlepsit time management

« pfi zaznamendvani pozndémek a
stanoveni Gkold

« pfi planovani a samotné praci

* pfi vyhodnocovéni prace

* pro soustfedéni

JAK ZLEPSIT TIME
MANAGEMENT

APLIKACE: Notion, Excel, Forest
POMUCKY: metoda pomodoro, to-
do Llist, my3lenkové mapy

* vytvorte si svou vlastni vizi,
to, kam sméfujete a kde
chcete jednou byt

* k tomu si zvolte cile, které
budou sméfovat k vasi vizi

* délejte Gkoly, i kdyZ se vam
nechce

* (koly, které zaberou méné nez
S minut udélejte hned

* vytvorte si nGvyky

* poslouchejte svij diGF a Fidte se
podle négj, zbyte¢né

APLIKACE: Canva, Notion neodkladejte

POMUCKY: vision board * tu nejnaro¢néjsi ¢innost

udélejte hned rano

« provadéjte vyhodnoceni
kaZdy mésic
* sepiste si co se vam povedlo
a co naopak ne
« zaméfte se na plnéni vasich

cila
* vytvorte dva sloupce:

o plan vs skuteénost

+ planujte na tyden dopfedu

* vymezte ¢as na planovani
dlouhodobych plant

* pouzivejte diaf na viechny
aktivity

« svij diaF noste vidy sebou

APLIKACE: Google kalendar

: APLIKACE: tabulky Excel
POMUCKY: didre, elektron. diare

POMUCKY: blok, sesit

Zdroj: vlastni zpracovani

Jako prvni bych poradcim doporucila stanovit si vizi a cile, které k ni vedou. Vize predstavuje idealni stav
budoucnosti. Kde chceme jednou byt, ¢im chceme byt, co si chceme splnit. Vize by méla ukazovat to, kam sméfujeme
jak v osobnim, tak pracovnim zivoté. Uzite¢nou pomiickou je zde tzv. vision board. Studie ukazaly, ze pokud své cile
dame na papir, je vétsi Sance, Ze jich dosahneme. (Turner, 2018). To pomutze poradciim s dodrzovanim stanovenych
plant, protoze svij cil a divod, pro¢ pracuji, uvidi stale pied sebou na vision boardu (a pokud je udélan dobie) bude je
motivovat.

Dale bych urcité doporucila aktivni pouzivani diatre. Protoze podle Knoblaucha (2012) patii neodmyslitelné k time
managementu. Diky diafi nemusime myslet na v§echny ukoly a schlizky, které nas ¢ekaji. MuZzeme ho pouzivat jak ve
fyzicke, tak elektronické podobé. Diaf je idedlni pomucka pro planovani. Kli¢ové je stanovit na jak dlouho budeme
planovat a kdy. Neexistuje nejlepsi den, kdy planovat. Kazdy si musi najit to, co vyhovuje jemu. Ja doporucuji planovat
v nedéli nebo v patek a na nasledujici tyden. Protoze v pondé€li uz budete védét, co vas cely tyden ¢eka. Skvélou aplikaci
je Google kalendat, protoze je ptehledny a typy udalosti si mizete barevné odlisit.

Také je nutné zaméfit se na efektivitu. Efektivni poradci budou zejména tehdy, kdy budou pouzivat jiz zminény diaf
nebo jiné pracovni pomiicky. To vyslo i podle vysledkt dotazniku. Finanéni poradci, ktefi sviij time management povazuji
za efektivni, umi pracovat s kalendaiem, maji lepsi vysledky a vyuzivaji nastroje pro planovani ¢asu a ukold. Dal$imi
pomuickami mtize byt napt. to do list nebo myslenkova mapa, to jsou pomticky, které podle mnoha autori, dokazou
v praxi velmi pomoci. Ze své zkusenosti bych doporuéila i metodu pomodoro, kdy se 25 minut vénujeme pouze praci a
5 minut mame pauzu. Takhle se cyklus nékolikrat opakuje. Pouzit mizeme jakykoli méfi¢ ¢asu. Technika pomodoro
dokaze snizit mnozstvi rusivych elementl a zlepsit soustiedéni, védomgji se rozhodovat nebo zlistat motivovan.

4 Zavér

4

V teoretické Casti byly vysvétleny pojmy jako je time management, prokrastinace, motivace, efektivita ¢asu apod. Tato
¢ast pomuze nahlédnout do problematiky time managementu a 1épe pochopit principy fizeni ¢asu a také pochopit
souvislosti mezi jednotlivymi pojmy. V neposledni fadé se fesilo planovani finan¢nich poradct. Postupné od dennich
plant po ro¢ni, kde se ukazalo, ze respondenti moc nefesi sttednédobé az dlouhodobé planovani, ale naopak aktivné fesi
kratkodobé. Prace se sousttedila na to, jak finan¢ni poradci chapou vyznam slova time management, co pro n¢ znamena
a jak moc je pro n¢ dulezity. Prace byla zaméfena i na zkoumani aktualni efektivnosti a produktivity prace. Tam se
ukazalo, ze prave efektivita je misto, kde potiebuji vybrani finan¢ni poradci zménit svij pfistup. Hlavnim pfinosem prace
je poskytnuti jiz zminénych navrhi, které dokdzou zlepsit time management. Navrhy byly stanoveny s ohledem na to,
kde méli vybrani respondenti problém. Dal§im piinosem je zjiSténi, Ze vybrana skupina finan¢nich poradci time
management (aZ na vyjimky) aktivné fesi a je to pro n¢ velké téma. Navrhy na lepsi organizaci ¢asu mohou pomoci i
zamg&stnancim a podnikatelim v jinych odvétvich. Navod je vSak stanoven pfimo pro finanéni poradce.
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Time Management of Financial Advisor
Author: Linda Samcova

Abstract: This bachelor thesis focuses on time management of financial advisors. The main aim of this thesis is to char-
acterize the current approach to time management among selected financial advisors. A partial goal is to propose own
suggestions and recommendations that lead to improve time management. The thesis acquaints with basic principle of
time management, time efficiency and other points. The thesis performs an analysis of the current status of financial
advisors using a questionnaire survey. Also, it compares theoretical knowledge with the information obtained from the
survey. The bachelor thesis suggests possible improvements in effective time management for financial advisors.
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Podnikova vykonnost s ohledem na pristup k financovani
Jakub Studlar!

Abstrakt: Prdce je zamérena na kapitilové zdroje podnikii ve vybraném odvétvi a méieni jejich vykonnosti. Za hlavni
cil prace je povazovano posouzeni vztahu mezi pristupem k financovani a ekonomickou vykonnosti podnikii ve zvoleném
odvetvi. Veskeré udaje potrebné pro analyzu jsou Cerpany z databaze Albertina, ktera obsahuje icetni vykazy podnikii
z predchozich let. Na zdkladé udajii ziskanych z databdze jsou podniky rozdéleny do kvadrantii dle jejich kapitdilove
struktury. Nasledné je urcena vykonnost firem pomoci vybranych bonitnich a bankrotnich ukazatelii. Z vysledkii analyzy
je mozné porovnat kapitalové struktury podnikii s jejich vwkonnosti a na zaklade toho utvorit patFicné zavery.

Klic¢ova slova: Podnikova vykonnost, Kapitalové zdroje, Bonitni a bankrotni indexy
SoutéZni sekce: Ekonomika
1 Uvod

Podnik muize vyuzit k financovani své ¢innosti obrovskou $kalu finan¢nich zdroji. Kazdy z nich ma odlisné vlastnosti a
taktéz muze rozliSnym zptisobem ovlivnit podnikatelsky Gspéch. Je dulezité dbat na strukturu pouzitych finan¢nich zdroji
predeviim z ¢asového hlediska a jejich ptivodu. (Cizinska, 2018)

V piipadé, kdy se hodnoti finanéni vykonnost podniku, dochéazi k méfeni finanéni Gspé$nosti procesu premény
vyrobnich faktor( na vystupy procesu podnikani. V ramci toho se posuzuje, zda firma napliuje primarni finanéni cil, tedy
tvorbu hodnoty pro vlastniky s pfihlizenim na zajmy stakeholdert. (Vochozka, 2021)

Finan¢ni ukazatele hraji dtlezitou roli pti odhalovani finanéniho zdravi podniku, coz je role, ktera pomaha udrzet
konkurencni postaveni podniku, pficemz dosazeni stabilniho vyvoje pfispiva k eliminaci potencialnich finan¢nich rizik.
(Kliestik et al., 2020)

2 Cil a metodika

Cilem této prace je posoudit vztah mezi pristupem k financovani a ekonomickou vykonnosti podnikd ve vybraném
odvétvi. K analyze byly vybrany podniky z celé Ceské republiky, které maji identické zaméfeni, respektive CZ NACE
28 — Vyroba stroji a zafizeni j. n.

Ze viech dostupnych podnikil v databazi zabyvajicich se vyrobou strojii a zafizeni v oblasti Ceské republiky byly
vybrany takové, které odpovidaji nasledujicim aspektiim:

. Jedna se o maly, stfedni nebo velky podnik

. Podnik neni v likvidaénim fizeni

. Podnik neni v konkursu

. Dostupnost dat vSech podnikti v ucetnich obdobich 2018-2019

Selekce podnikti byla provedena z dtivodu, aby nedoslo ke zkresleni vysledkd analyzy. Vybér Gcetniho obdobi byl
zavisly na dostupnosti dat z databaze. Po selekci vSech dat z databaze byl vysledny vzorek pro analyzu ur¢en na 500
podnikd.

V praktické ¢asti této prace se pouzily indexy, které byly vysvétleny v teoretické Casti. Jako primarni zdroj dat se
predpokladaly podklady z databaze Albertina. VSechna potiebna data byla ziskana za obdobi let 2018 22019 a zpracovana
pomoci programu Microsoft Office Excel a jeho funkci.

Zpocatku se podniky rozdélily do ¢tyt kvadrantl, dle poméru vlastniho kapitalu ku celkovému a dle mnozstvi
dlouhodobého kapitalu. Po rozfazeni podnikd se zjistilo, zda je jejich investovani rizikové ¢i nikoliv. V dalsi ¢asti se
podniky roz¢lenily do dalsich ¢tyf kvadrantii podle kritéria zlatého pravidla investovani, coz stanovilo jejich rychlost
investovani. Nasledné se aplikovala analyza ze zvolenych bonitnich a bankrotnich indext.. Na zaklad¢ toho, jak podniky
investovaly a vypocitanych hodnot z indexti bylo mozné posoudit vztah mezi piistupem k financovani s ekonomickou
vykonnosti firem a utvofit zdvéry. Ke komparaci strategie investovani a hodnot indexti se vyuzila analyza rozptylu neboli
ANOVA za pomoci programu STATISTICA.

1 Bc. Jakub Studlar, Ekonomika a management, e-mail: studlj01@jcu.cz
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3 Vysledky
3.1 Kvéta vlastniho kapitalu

Z tabulky 1 je mozné vy¢ist, Ze do prvniho kvadrantu spada celkem 110 analyzovanych firem. O téchto podnicich 1ze
fict, Ze jejich investi¢ni ¢innost byla v analyzovaném obdobi financovana hlavné z malo rizikového vlastniho kapitalu
anebo nedoslo ke zméné jejich kapitdlové struktury. Ve druhém kvadrantu se nachazi takové podniky, které v obdobi
2018-2019 navysily svou zadluzenost, a tak se zvysil jejich cizi kapital na tkor vlastniho. Firmy z druhého kvadrantu
maji sklon k agresivnéjsi strategii oproti firmam z kvadrantu prvniho. Trfeti kvadrant obsahuje nejmensi pocet firem.
Podniktim z tohoto kvadrantu v analyzovaném obdobi poklesl dlouhodoby majetek a narostla zadluzenost. V poslednim
kvadrantu je nejvyssi pocet firem, dohromady 177. Danym podnikiim se v letech 2018-2019 snizila zadluZenost a tim
padem poklesla i rizikovost, ale jako u podniki z pfedchoziho kvadrantu je index dlouhodobého majetku nizky.

Tabulka 1 Kvéta vlastniho kapitalu analyzovanych podnikd v obdobi 2018-2019

Kvadranty kvéty vlastniho kapitalu | Podminky kvadrantti | Pocet podnika
Kvadrant I. IVK>1AIDM>1 110

Kvadrant II. IVK<1AIDM>1 121

Kvadrant IIl. IVKS1AIDM<1 92

Kvadrant IV. IVK>1AIDM<1 177

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z databaze Albertina, 2023

3.2 Zlaté pravidlo investovani

Jak je mozné vidét v tabulce 2, nejméné podnik je zatazeno do prvniho kvadrantu. Celkem 50 firem ve sledovaném
obdobi investovalo pomalej$im tempem, nez nardstaly jejich celkové trzby. Ve druhém kvadrantu a zaroven
nejpocetnéjsim, se nachazi podniky, které v letech 2018-2019 investovaly mnohem vice, nez jim rostly jejich celkové
trzby. Takto vSech 178 podnikli podstupovalo vyssi riziko ve svém podnikani. Do nasledujiciho kvadrantu spada
dohromady 96 firem, které svou investi¢ni ¢innosti v analyzované dobé podstupovaly také vyssi riziko, jako tomu je
u pfedchoziho kvadrantu a zarovenn mély nizsi hodnoty indexu dlouhodobého majetku. U posledniho kvadrantu rostly
podnikiim v daném obdobi investice pomaleji nez trzby a index dlouhodobého majetku byl na nizkych hodnotach. Ve
tietim a ¢tvrtém kvadrantu podniky nedé€laly nijak razantni investice do dlouhodobého majetku.

Tabulka 2 Zlaté pravidlo investovani analyzovanych podnikti v obdobi 2018-2019

Kvadranty zlatého pravidla investovani | Podminky kvadrantd | Pocet podnikd
Kvadrant I. IZPI>1AIDM > 1 50

Kvadrant Il. IZPIS1AIDM>1 178

Kvadrant IIl. IZPIS1AIDM<1 96

Kvadrant IV. IZPI>1AIDM <1 176

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dat z databaze Albertina, 2023
3.3 Analyza Kralickova Quicktestu

Na nasledujicim grafu 1 je pro lepsi pochopeni vyobrazeno rozdéleni sledovanych podnikit podle Kralickova
Quicktestu. V roce 2018 bylo nejvice podnikti ohodnoceno znamkou 3, pficemz nejmensi pocet podnikll byl hodnocen
nejhor§i moznou variantou 5. V nésledujicim roce se rozlozeni podnikii v jednotlivych oblastech nijak razantné
nezménilo. Pouze 14 firem bylo ohodnoceno nedostatecné.
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Graf 1 Rozdéleni analyzovanych podnikt dle Kralickova Quicktestu 2018-2019
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z databaze Albertina, 2023

3.4 Analyza Tafflerova indexu

Grafické znazornéni rozclenéni sledovanych podnikd podle indexu Tafflera popisuje graf 2. Jak v roce 2018, tak i
2019 je vétsina podnikti bonitnich a jen maly zlomek analyzovaného vzorku firem v bankrotu. V roce 2019 doslo k
viditelnému zvétSeni poctu firem v oblasti tzv. Sedé zony a bankrotu oproti roku pfechozimu. Z toho divodu Ize rok 2019
povazovat za mén¢ uspésny.

Graf 2 Rozdéleni analyzovanych podnikt dle Tafflerova indexu 2018-2019
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z databaze Albertina, 2023
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3.5 Komparace kritéria kvoty vlastniho kapitalu s bonitnimi a bankrotnimi indexy

U Tafflerova modelu se jednotlivé kvadranty mezi sebou nijak razantné neodliSovaly. Analogii kvadranti ukazuje
fakt, ze v roce 2019 byla valna vétsina podnik ohodnocena bonitné a jen nékolik desitek z nich bylo v ,,8edé zoné* nebo
bankrotu.

V ramci Quicktestu byl objeven jiz zdsadnéjsi rozdil pfi vzajemném porovnani kvadrantt, jak l1ze vidét na grafu 3.
Pokud firmy spadaji vlivem svého investovani do prvniho kvadrantu, je jejich bonita na lep$i Grovni. Podniky druhého
kvadrantu naznacuji vybérem rizikovéjsiho kapitalu skutecnost, ze jejich bonita klesa. V piipadé firem z tfetiho kvadrantu
strategie neinvestovani poskozuje firemni zdravi. U posledniho kvadrantu lze stanovit, ze podniky uhrazujici investice
predevsim vlastnim kapitalem maji lepsi finan¢ni povést, i kdyZz klesa hodnota jejich dlouhodobého majetku.

Graf 3 Krabicovy graf z Kr. Quicktestu seskupeny kvadranty VK 2018-2019
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Zdroj: Vlastni zpracovani s pomoci programu STATISTICA, 2023

3.6 Komparace kritéria zlatého pravidla investovani s bonitnimi a bankrotnimi indexy

V komparaci Tafflerova indexu se zlatym pravidlem investovani byla zjiSténa vzajemna diference, avSak mala.
Dutivodem je, ze z analyzovaného vzorku firem je majoritni ¢ast bonitni. Tteti kvadrant ma oproti ostatnim vétsi kvartilové
rozpéti, takze je v ném vice podnikd hodnocenych jako ,,$eda zona“ a bankrot.

Druhé srovnani ukazalo markantni odli§nosti mezi kvadranty, viz graf 4. Podniky nachazejici se v prvnim kvadrantu
maji lepsi finanéni zdravi, nebot’ pouzivaji konzervativni strategii investovani a hodnota jejich majetku roste. Ve druhém
kvadrantu firmy vlivem své agresivni strategie maji bonitu niz$i. Nejvétsi negativni dopad je u firem téetiho kvadrantu,
které neprovadéji investice a klesa jim i hodnota majetku dlouhodobého charakteru. Firmy z ¢tvrtého kvadrantu diky
investovani malo rizikovym kapitalem maji bonitu vyssi.
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Graf 4 Krabicovy graf z Kr. Quicktestu seskupeny kvadranty ZPI 2018-2019

Proménna: Kralickdv Quicktest
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Zdroj: Vlastni zpracovani s pomoci programu STATISTICA, 2023

4 Zavér

Provedena analyza ukazala, Ze investicni aktivita méfend za pomoci kritéria kvoty vlastniho kapitalu a zlatého pravidla
investovani u sledovanych podnikl ve vybraném primyslovém odvétvi ,,Vyroba stroji a jinych zafizeni® ma primarné
dopad na bonitu sledovanych podnikti. Naopak se nepotvrdil vétsi dopad na miru ohrozenosti podnikli bankrotem métené
bankrotnim modelem za sledované obdobi. Za hlavnim pfinos prace lze povazovat zjisténi, ze z pohledu bonity jsou na
tom nejlépe podniky, u kterych tempo rdstu investic nepfevysuje tempo rustu jejich celkovych trzeb, ale souc¢asné neni

podminkou, aby velikost dlouhodobého majetku rostla. Mezi limity uvedené analyzy lze povazovat kratké analyzované
obdobi, kdy efekty nékterych investic 1ze o¢ekavat s uréitym casovym zpozdénim.
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Corporate performance with respect to access to finance
Jakub Studlar

Abstract: The thesis entitled "Corporate performance with respect to access to finance™ is focused on capital resources
of companies in a selected industry and the measurement of their corporate performance. The main objective of this thesis
is considered to be to assess the relationship between access to finance and the economic performance of enterprises in
the selected industry. All the data required for the analysis is taken from the Albertina database which contains financial
statements of companies from the previous years. Based on the data obtained from the database, the firms are classified
into quadrants according to their capital structure. Subsequently, performance of the firms is determined by selecting
proxies for bankruptcy and creditworthiness indices. From the results of the analysis, it is possible to compare the capital
structures of the enterprises with their performance and draw conclusions.

Keywords: Economic performance, Capital structure, Finance, Creditworthiness and bankruptcy indices

JEL Classification: G33, D22, E22, M21
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Space management vybrané maloobchodni jednotky
Antonin Svejda’

Abstrakt: Cldanek se zabyvi problematikou space managementu v maloobchodnim Fetézci Albert Tdabor. Space
management je nastroj pro optimalizaci pohybu zbozi a vytvoreni priznivé nakupni atmosféry pro zdakazniky v prodejne.
Toto téma uzce souvisi s category managementem, merchandisingem a layouty. Cilem clanku je sestaveni ndvrhu
prostorového usporadani prostrednictvim grafického vyjadieni, na zaklade zjisténych informaci z dotaznikového Setieni.
Otazky jsou primdarné zaméreny na spokojenost zakaznikii v prodejné a jejich pripominky k vyuziti prostoru v jednotce.
Dle vysledkii jsou navrzeny zmeny, které by mohly obchodnikiim pomoci podniknout potrebné kroky k efektivnéjsimu
nakladani s prostorem v prodejné a uspokojovani potreb svych zakaznikii.

Kli¢ova slova: Space management, Category management, Merchandising, Maloobchod, Layout
SoutéZni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch
1 Uvod

V obchodnich prodejnach je na trhu vysoka konkurence. Zakaznik si mtze ke svému nakupu vybrat z velkého mnozstvi
ruzné pestrych a uzpiisobenych prodejen. Kazdy detail mtize ovlivnit to, jestli se zakaznik do prodejny vrati, nebo zvoli
jinou. Pro Gspésné obchodniky je tedy podstatné, aby se zdkaznik v jeho prostorech citil dobfe, aby na néj prodejna udélala
dobry dojem.

Na shora uvedené se soustfedi space management. Jedna se o efektivni vyuziti a rozvrzeni prostor, které ma prodejna
k dispozici tak, aby maximalizovala spokojenost zakaznika a ziskovost prodejce. V ramci space managementu se hleda
takové usporadani prodejny, diky némuz se bude zakaznik citit v prodejné dobie, bude mit vili a chut’ k opakovanym
nakuplim a zvolené uspotfadani povede k maximalni mozné ziskovosti prodejce.

,,Space management predstavuje souhrn vidicich, tj. planovacich, rozhodovacich i kontrolnich aktivit zamérenych
na reSeni zejména prodejniho prostoru prodejni jednotky. “ (Heskova, 2006, s. 80)

V ramci space managementu je rozhodujici pfidéleni prostoru kategoriim, znac¢kam zbozi a umisténi oddéleni nebo
kategorii zbozi v obchodé.

Tato rozhodnuti zasadné ovliviuji faktory:

e  Produktivita pfidéleného prostoru: Plati zde obvykle pravidlo, ptidélit kategorii misto odpovidajici jejimu podilu
na trzbach. Produktivita je nejcastéji zjistovana pomoci metody objemu prodeje na metr ctvereéni nebo metody
objemu prodeje na bézny metr. V supermarketech je vyuzivan spiSe objem prodeje na bézny metr, regaly maji
obvykle stejnou §ifi, méfi se tedy pouze jejich délka.

e Doba obratu zasob: Velkou roli zde hraje vyznam zbozi a poptavka po ném. Vice mista bude vyzadovat zbozi,
po kterém je poptavka. Dostatkem mista se zajisti dostatek zboZzi v prodejnim zafizeni a zarovenn méné Casté
dopliiovani.

e Dopad na trzby: Je-li vystaveno zadané zbozi vedle toho méné atraktivniho, plni funkei ptilakani zdkaznika
S cilem zvysit trzby obchodni jednotky.

e Potieby zboZi pro vizualizaci: Zadané & pfitazlivé zbozi miize mit také funkci podpory prodeje. Takovému zbozi
miazeme pridélit vice mista s cilem pfilakat, zaujmout zakaznika, zvySeni trzeb je zde sledovano sekundarné.
(Levy a Weitz, 2009)

Hlavnim cilem ¢lanku je zmapovat aktudlni prostorové usporadani vybrané maloobchodni jednotky. Krokem, ktery
povede K naplnéni dil¢iho cile je dotaznikové Setieni, se zamérem zjistit zdkaznickou spokojenost, nakupni zvyklosti i
podnéty ke zménam na prodejné. Dil¢im cilem je nasledné sestavit navrh zmén prostorového usporadani tak, aby reflek-
toval vysledky dotaznikového Setieni a sledoval zajmy maloobchodni jednotky.

Préce se sousttfedi jiz pfimo na fetézec zvolené prodejny a na prodejnu samotnou. V tomto piipadé se jedna o hyper-
market Albert Tabor, Sobé&slavska 3045, Tabor, PSC 390 05. Nejdiive je zmapovan sou¢asny model prostorového uspo-
fadani vybrané prodejny a nasledn€ navrzen model novy. Vysledky dotaznikového Setfeni vedou k vyhodnoceni hypotéz,
odpovédi na vyzkumnou otazku a také k sestaveni jednotlivych parovych analyz.

! Antonin Svejda, Ekonomika a management, e-mail: svejda00@ef.jcu.cz
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2 Cil a metodika

Hlavnim cilem ¢lanku je zmapovat aktualni prostorové uspotradani hypermarketu Albert Tabor. Dil¢im cilem je nasledné
sestavit navrh zmén prostorového uspofadani tak, aby reflektoval vysledky dotaznikového Setfeni a sledoval zajmy
maloobchodni jednotky. K naplnéni jednotlivych cilti byly stanoveny vyzkumna otazka a hypotézy. Vyzkumna otazka:

e Jsou zékaznici spokojeni s prodejnou hypermarketu Albert Tabor?
Hypotézy:

1. Vice nez 50 % respondenti nakupuje ve vybrané maloobchodni jednotce alesponi 1x tydné.
2. Vice nez 40 % respondentd navstivi pii ndkupu nejcastéji oddéleni peciva a mléénych vyrobkda.
3. Vice nez 1/4 respondenti je spokojena s uspotadanim regald na plose maloobchodni jednotky.
V praci ¢erpam z primarnich dat, ktera byla zji$téna prostiednictvim osobniho zmapovani prostorového usporadani
vybrané MJ a realizovaného sbéru dat prostiednictvim dotaznikového Setieni. To bylo zaméfeno na zjiSténi, jakym
zpisobem zakaznici maloobchodni jednotky vnimaji jeji dispozi¢ni feseni.

Podle Tahala (2017) je dotaznikové Setfeni ve srovnani s marketingovym vyzkumem levny a v pfipadé spravného
zvoleni i efektivni nastroj pro sbér dat. Zvlasté v situaci, kdy chceme ziskat ke zkoumanému tématu kritické nazory na
jedné stran€, a naopak nazory z fad ,,pfiznived* na strané druhé.

Vlastni dotaznikové Setfeni bylo provadéno elektronicky prostfednictvim internetu v terminu od 24. 3. 2022 do 31. 3.
2022. Elektronicka navratnost byla v poétu 149 platné vyplnénych dotazniki. Dotaznik byl sestaven na webové strance
www.survio.cz a za ucelem elektronického dotazovani umistén na facebookové skuping ,,Tabor — mésto naseho srdce.*
Vlastni analyza dat byla zpracovana prostfednictvim softwaru Microsoft Office Excel.

3 Vysledky
Hypotéza €. 1: Vice nez 50 % respondentii nakupuje ve vybrané maloobchodni jednotce alespoi 1x tydné.

Na zéklad¢ otazky €. 2 ,,Jak Casto nakupujete v hypermarketu Albert Tabor?*, na kterou odpovédélo 139 respondentt,
mizeme tuto hypotézu zamitnout. Pouze 62 (44,6 %) respondentll odpovédélo, ze nakupuji v obchodé alespon 1x tydné.
Prekroceni hranice 50 % nebylo v odpovédich dosazeno. Zbylych 77 (55,4 %) respondentl uvedlo, Ze nakupuji v prodejné
Albert méné nez 1x tydné¢.

Hypotéza ¢. 2: Vice nezZ 40 % respondentt navstivi pFi nakupu nejcastéji oddéleni peciva a mléénych vyrobkii.

Tato hypotéza je posuzovana na zakladé otazky ¢. 4. ,,Jaka oddéleni sortimentu pii svém nakupu v Albertu Tabor
navstévujete nejcastéji?* Oddeéleni peciva nejcastéji navstévuje 112 (80,6 %) respondentil a oddéleni mlécnych vyrobka
75 (54 %) respondentl. Z vySe uvedenych dat miizeme hypotézu potvrdit, jelikoz obé kategorie navstévuje vice nez 40
% respondentd.

Nejvice respondentt uvedlo, zZe nejcastéji navstévuje praveé oddeleni pec¢iva. Sortiment mléénych vyrobkil se umistil
az na misté tietim. Na druhém misté mezi sledovanymi kategoriemi se umistilo oddéleni ovoce a zeleniny s poctem 91
(65,5 %) respondent.

Hypotéza €. 3: Vice neZ 1/4 respondenti je spokojena s uspoiradanim regali na ploSe maloobchodni jednotky.

Hypotéza byla vyhodnocena na zaklade¢ otazky 5. ,,Jak jste spokojen/a s usporadanim regalii na prodejni plose?*, ktera
zkoumala spokojenost zdkaznika s prostorovym uspotadanim MJ. Odpovédélo 139 respondentti, z nichz 40 (28,8 %)
uvedlo, Ze je spokojeno. Na zakladé téchto vysledki hypotézu mizeme potvrdit, jelikoz 40 spokojenych respondentt je
vice nez 1/4 z celkového poétu odpovédi na tuto otazku.

Vyzkumna otazka: Jsou zakaznici spokojeni s prodejnou hypermarketu Albert Tabor?

Na zakladé vyhodnoceni dotaznikového Setfeni muZeme usuzovat, Ze zakaznici jsou spokojeni s prodejnou
hypermarketu Albert Tabor. Otazky zamétfené na spokojenost zakaznika, tedy otazky €. 5 az ¢. 8 byly zodpovézeny
prevazné kladné. Pouze v jedné otazce, a to konkrétné v otazce €. 8 ,,Jak se vam orientuje na prodejni plose?* byl pocet
negativnich hodnoceni vice nez 10 %. Otazka ¢. 10 ,,Jaky je vas celkovy dojem z prodejny Albert Tabor?* byla sestavena
s cilem odpoveédét na vyzkumnou otdzku. Respondenti hodnotili prodejnu na §kéle od hodnot (dobte) 2 do -2 (Spatng).
Z celkovych 139 odpovédi 104 (74,9 %) respondentt vyjadiilo spokojenost a vyuzilo hodnot 2 nebo 1, tedy kladnych
hodnot skaly. Méné nez 5 % respondentl vyuzilo zapornou hodnotu na skale, a to pouze hodnotu -1.
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3.1 Navrh zmén a doporuceni

Na zékladé vysledkt dotaznikového Setfeni vznikl novy model prostorového uspofdadani prodejnich ploch
hypermarketu Tabor, ktery je zaméfen na zvySeni zakaznické spokojenosti. Celkovy dojem prodejny byl nejcastéji
hodnocen spise kladné 71 (50,4 %) nebo kladn€ 34 (24,5 %). Zbylych 35 (25,1 %) respondentl hodnotilo neutraln¢ nebo
spiSe zaporné. Existuje tedy prostor pro zmény na prodejné, spiSe vsak mensiho charakteru.

Prvni a nejvétsi navrhovanou upravou je zavedeni samoobsluznych pokladen. Jedna se o nejzadangjsi zménu, kterou
si respondenti pieji, konkrétné se jedna o 42 (30,2 %) respondentil. V prodejné se nachazi 8 klasickych pokladen. Mimo
nakupni Spicky vSak nejsou otevieny vSechny. Z tohoto diivodu navrhuji odstranéni dvou klasickych pokladen, které jsou
nejblize informacim a jejich nahrazeni ¢tyfmi samoobsluznymi pokladnami. Krok odstranéni pokladen nejblize
informacim ma své odivodnéni. Provoz samoobsluznych pokladen v nékterych ptipadech vyzaduje pfitomnost personalu,
ktery by mél byt v blizkosti a napomocny zakazniktim. P¥ikladem uvadim ovéieni zletilosti pfi nakupu zbozi s obsahem
alkoholu.

Dalsim podstatnym navrhem je zména v umisténi sortimentu ve zkraceném regalu. V jedné ulicce se nachazi maso
naproti mléénym vyrobkim. Z druhé strany jsou uzeniny, opét naproti mlé&nym vyrobkiim. Domnivam se, Zze dojde-li
k prohozeni sortimentu a bude-li se v jedné uli¢ce nachazet maso naproti uzeninim a ve druhé uli¢ce bude proti sobé

‘‘‘‘‘

Zménu navrhuji 1 u nejéastéji navstévovaného sortimentu, tj. pecivo. Piesto, Ze se nejedna o zménu zaddanou velkym
poétem zakaznikti, domnivam se, ze bude dobfte plnit sviij ucel. Zakryté regaly pomohou chranit pecivo pied prachem,
udrzi ho déle Cerstvé a zaroven umozni, davat rizné druhy peciva na sebe. Tato skutecnost poskytuje prostor k rozsiteni
sortimentu peciva, nikoliv vSak na tikor mista.

Vzhledem k soucasné pandemické situaci Covid-19 ptibylo do prodejny vice hygienickych a dezinfekénich potieb.
Z dtivodu necekané udalosti musela prodejna rychle reagovat a tyto potieby zatradila nesourodé po celé plose, napt. u
pokladen, nebo v ¢elech regald, i kdyz tam, dle mého ndzoru, nedavaji piili§ smysl s ohledem na okolni sortiment.
Respiracni, hygienické a dezinfekéni potieby se v tuto chvili nachdzi na Cele regalu, kde je kofeni na jedné stran¢ a na
druhé strané ochucovadla a konzervy. Pro zédkaznika toto mtize byt matouci. S ohledem na uvedené navrhuji pfidani
mensiho viditelné oznaéeného regalu do volného prostoru pred domacimi potfebami, kde budou tyto potieby vystaveny
a kde je zakaznik najde, vzdy na stejném miste.
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Obrazek 1 Novy model dispozi¢niho feseni prodejny
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4 Zavér
Hlavnim cilem ¢lanku bylo zmapovat aktualni prostorové uspotradani vybrané maloobchodni jednotky, hypermarket

Albert Tébor. Dil¢éim cilem bylo sestavit navrh zmén prostorového uspofadani tak, aby reflektoval vysledky
dotaznikového Setfeni a sledoval zajmy maloobchodni jednotky.

Z dotaznikového Setieni vyplynulo, ze vétSina dotazovanych nakupuje zfejmé v intervalu jedenkrat az dvakrat tydné.
Respondenti uvedli, ze v ramci nakupu je nejcesteji navstévovanym mistem oddéleni peciva. Dale uvedli, Ze vétSinou
jsou spokojeni nebo spise spokojeni s uspofadanim regalii na prodejni ploSe nebo si zachovavaji neutralni postoj. Podobny
postoj maji také k samotnému uspotfadani zbozi v regédlech. Nejvice zaddanou zménou v prodejné bylo zfizeni
samoobsluznych pokladen. Orientace na prodejni plose byla hodnocena kladné, spiSe kladné nebo neutralné. Pti koupi
produktu je pro zakaznika rozhodujici cena a kvalita, ostatni faktory jsou spisSe druhotadé. Celkové prodejna ptisobi na
zakazniky vétsinoveé dobrym dojmem, nebo si opét zachovavaji neutralni postoj.

Po analyze dat a vyhodnoceni vyzkumu nasledoval nadvrh nového modelu dispozicniho feSeni prodejny. Jelikoz
zakaznici byli pfevazné spokojeni, nebylo potieba navrhovat radikalni zmény. Jednalo se spiSe o drobnéjsi tpravy, které
mohou zefektivnit prodejni prostor. Zmény vychazely z ptani zakaznikd, cili na jejich spokojenost a soucasné sleduji
zajmy obchodnika. Nejvétsi navrzenou zménou bylo zfizeni samoobsluznych pokladen, které tato prodejna postrada.
Druhou zménou bylo prohozeni sortimentu ve zkraceném regalu tak, aby spolu sortimentni skupiny zbozi 1épe
korespondovaly a staly se pro zakaznika piechlednéjsi. Uprava byla navrzena také v nejvice navitévovaném oddéleni, tj.
pecivo. Navrzeny byly zakryté regaly misto stavajicich nezakrytych, a to z divodu zachovani Cerstvosti peciva, ochrany
peciva a moznosti davat riizné druhy peciva na sebe s minimaln¢ zvySenym narokem na misto.

Posledni navrhovanou zménou bylo ziizeni samostatného stojanu, ktery je zaméten na noveé vznikly sortiment tykajici
se pandemie Covid-19.

Znalosti a efektivni vyuzivani nastrojii space managementu jsou pro obchodniky a jejich prodejny cestou, jak si ziskat
a zachovat prizen soucasného narocného zakaznika, ziskat a udrzet ziskovost a jak byt na piesyceném obchodnim trhu
konkurenceschopny.
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The Retail Space management
Antonin Svejda

Abstract: The article deals with the issue of space management in the Albert supermarket. Space management is a tool
for optimizing the movement of goods and creating a better shopping atmosphere for customers in the store. This topic is
closely related to category management, merchandising, store layouts. The aim of the work is to compile a design of the
spatial arrangement through graphic expression, based on the information found from the questionnaire survey. The
questions are primarily focused on customers’ satisfaction in the store and their comments on the use of space in the unit.
There are proposed changes according to the results, which could help the retailers to make any necessary steps to deal
more efficiently with space in the store and meet the needs of its customers.

Keywords: Space management, Category management, Merchandising, Retail, Layout
JEL Classification: L20, L21
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Povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté Jiho¢eské univerzity v Ceskych
Budéjovicich

Tomas Vackar

Abstrakt: Prdce se zaméiuje na identifikaci znalosti a povédomi o Fairtradu mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické
fakulty Jihoceské univerzity, kdy Fairtrade podporuje vyrobce a péstitele z nejchudsich zemi sveta predevsim pomoci
vyssich vykupnich cen, dlouhodobych kontraktii a celkové dobrych pracovnich podminek. Cilem prace je ziskat informace
od respondentii, at jiz v obecné roviné nebo ve spojeni s Ekonomickou fakultou, kterd je prvni Fairtradovou fakultou

v Ceské republice, a ndsledné poskytnout navrhy a doporucent, které by mohly vést ke zvyseni informovanosti o Fairtradu
na akademické piide, a tak i urcitym zpiisobem podporit producenty z rozvojovych zemi.

Kli¢ova slova: Fairtrade, povédomi, marketingovy vyzkum, Ekonomicka fakulta Jihodeské univerzity v Ceskych
Bud¢jovicich
SoutéZni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch

1 Uvod

Poskytnout moznost péstitelim, zaméstnanctim a femeslnikiim ze zemi globalniho Jihu (zemi Afriky, Asie a Latinské
Ameriky) uzivit se vlastni praci za distojnych podminek a mit vétsi kontrolu nad svym zivotem, to je Fairtrade a téma,
kterym se zabyvam ve své praci. Konkrétnéji tedy povédomim o Fairtradu mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické
fakulty Jihogeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich, ktera je od 22. dubna 2013 prvni Fairtradovou fakultou v Ceské
republice, diky zapojeni se do projektu Fairtradovych skol.

Pro ziskani tohoto statusu, musela fakulta spliovat pét dulezitych kritérii, mezi které se fadi vytvofeni fidici skupiny
pro Fairtrade, oficialni podporovani Fairtradu ze strany $koly, dostupnost Fairtradovych produktt na skole, vyucovani
globalnich rozvojovych témat a potadani akei na podporu Fairtradu s usilovanim o medializaci. (Fairtradové skoly, 2023)

(s

Podle Dolezalové (2021) se Fairtrade snazi zajistit spravedlivéj§i obchodni podminky pro péstitele a vyrobce
z nejchudsich zemi svéta. Tento piistup zahrnuje poskytnuti vyhod, jako jsou vys$i vykupni ceny, dlouhodobéjsi
kontrakty a prémie na podporu rozvoje mistnich komunit. Cilem je podpofit a pomoci témto lidem, aby mohli 1¢pe
prosperovat a zlepsit si své zivotni podminky prostiednictvim mezinarodniho obchodu.

Fairtrade se dale dle Spackové, Chmelate, Zacalové a LukeSové (2006) ¥idi zékladnimi principy, mezi které pati
férova cena, obchodni partnerstvi, dobré pracovni podminky pro zaméstnance, kvalitni a ekologicky Setrné vyrobky,
kontrola a transparentnost, moznost volby a dirraz na informace.

Mezi nabizenymi Fairtradovymi vyrobky se nachazi kava, ¢aj, kakao, ¢okolada a podobné sladkosti, titinovy cukr,
banany, susené ovoce, ofechy, ovocné §tavy, med, ryze, zvykacky a dalsi druhy potravin. (Heskova, 2012)

2 Cile a metodika

Hlavnim cilem prace je identifikace znalosti a povédomi o Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické fakulty
Jiho&eské univerzity v Ceskych Budg&jovicich. Dil¢im cilem je vytvofeni navrhii ke zvySeni informovanosti o Fairtrade
na akademické pude.

Prace je rozdélena do nékolika bodi, kdy prvni krok byl zaméfen na studium odborné literatury, z kterého byla
vypracovana literarni reSerSe. Nejvice se autor zabyval Fairtradem, jako takovym, jeho historii, standardy a principy. Dale
byly studovany souvisejici projekty, které napomahaji k rozsifeni povédomi o ném a organizace, které se jim zabyvaji.
V zavéru této Casti byla studovana problematika procesu marketingového vyzkumu.

V druhém kroku byly stanoveny cile a metodika prace. Nasledn€ autor sestavil kvantitativni vyzkum a vénoval se

sbérem dat pomoci dotazniku zpracovaného ve webovym nastroji Google Forms. Nejprve byla provedena pilotaz, dle
které byl dotaznik poupraven a poté rozeslan mezi zkoumané subjekty pomoci hromadného e-mailu.

Tieti krok obsahoval analyzu a naslednou syntézu vysledkii a poznatki pomoci kontingen¢nich tabulek a grafi,
které byly ze ziskanych dat vytvoteny v Microsoft Excelu.

Toma§ Vackar, Ekonomika a management, e-mail: tomvackar@e-mail.cz
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V zavéru prace probihalo vyhodnoceni dat a vztahova analyza, ktera vedla k navrzeni a doporuceni feSeni na zakladé
zjisténych poznatki.

3 Vysledky

Z pocatku dotaznikového Setieni byla provedena pilotaz, které se zucastnilo 15 respondentti a na zéklad¢ jejich odpovédi
a pfipominek byl dotaznik upraven. Jeho kone¢nd podoba obsahovala 17 dil¢ich otazek, které byly jak uzaviené,
tak i oteviené. Ke v§em otazkam se v8ak néktefi respondenti nedostali, jelikoz zaleZelo na jejich pfedchozich odpovédich.
Celkem bylo sebrano 207 odpovédi, avSak 3 z nich musely byt z divodu nevhodnych odpovédi odstranény, aby nedoslo

vvvvvv

k vyhodnoceni stanovenych hypotéz.
3.1 Setkani se s pojmem Fairtrade a jeho znalost vuci statusu respondenta

Z 204 respondentt na dotaznik odpoveédélo 169 student a 35 zaméstnancti. Podle prilozeného grafu je patrné, ze vetsi
podil respondentt, ktefi se s pojmem Fairtrade nesetkali, patii studentim — 13,61 % z nich, zatimco u zaméstnancil tuto
skupinu tvofil pouze jeden respondent, coz predstavuje 2,86% zastoupeni. Domnivam se, Ze tuto skupinu studentl tvori
prevazné prvni ro¢niky. Pfi pohledu na respondenty, ktefi se s pojmem jiz setkali, tak pfevazuji ti, ktefi také vi, co tento
pojem znamena. Jak lze z grafu vidét, u zaméstnanct tvoii tuto skupinu 94,29 % respondenttl, zatimco u studentli pouze
75,74 % a z téchto dat vyplyva, Ze zaméstnanci maji vétsi znalosti o Fairtradu.

Graf 1 Setkani se S pojmem Fairtrade a jeho znalost vii¢i statusu respondenta
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3.2 Jaky vyrobek se Vam vybavi jako prvni ve spojeni s pojmem Fairtrade?

Dalsi otazka se zaméfovala na Fairtradové produkty a zkoumala, jaky vyrobek si respondenti vybavi nejcastéji ve
spojeni s timto pojmem. Aby nedoslo k ovlivnéni odpovédi, byla zde vyuZzita oteviena otazka. Nejcastéjsi odpovedi se
tykaly kavy a cokolady/kakaovych vyrobkt. Z celkového poctu 180 respondenti odpovédélo 105, tedy 58 % z nich, ze
si s pojmem Fairtrade spoji kavu nebo kafe. Druha nejcastéjsi odpovéd’ byla ¢okolada/kakao, kterou uvedlo 48 respon-
denttl, tedy 27 %. Ostatni odpovédi se vyskytovaly pouze v malém poctu a jsou zaznamenany v grafu.
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Graf 2 Jaky vyrobek se Vam vybavi jako prvni ve spojeni s pojmem Fairtrade?
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3.3 Znalost o zapojeni se fakulty do projektu Fairtradovych $kol vii¢i statusu respondenta

Nasledujici graf zobrazuje porovnani znalosti respondentti ohledné zapojeni Ekonomické fakulty Jiho¢eské univerzity
do projektu fairtradovych $kol v zavislosti na jejich statusu na fakulté. Zkoumanou skupinu tvoii pouze respondenti,
kteti se s pojmem jiz setkali, a jejich celkovy pocet je 180. Z grafu je patrné, ze veétsi znalost o spolupraci fakulty
S projektem maji zaméstnanci, kterych je 33, coz predstavuje 97,06 % a pouze jeden zaméstnanec o tom nevi. U studentt
ma znalost o zapojeni se Ekonomické fakulty do tohoto projektu 73,97 %, coZ odpovida 108 respondentim a zbylych
38 studentti (26,03 %) o této spolupraci nevi.

Graf 3 Znalost o zapojeni se fakulty do projektu Fairtradovych kol vii¢i statusu respondenta
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3.4 Vyuzivani prodejnich mist na piadé Jiholeské univerzity vici spokojenosti s jejich nabidkou a diivody
nespokojenosti s nabizenimi produkty

Dale bylo zkoumano, jak jsou respondenti spokojeni s nabidkou Fairtradovych produktii na akademické pudé¢ a zda
vyuzivaji prodejni mista k jejich nakupu. Tyto otazky byly kladeny pouze tém respondenttim, ktefi diive uvedli, ze védi
o prodejnich mistech na akademické ptidé. Celkem takovych respondentt bylo 128, z nichz 93 je spokojeno s nabidkou
vyrobku, av§ak nad polovina nevyuziva tyto mista k nakupu Fairtradovych vyrobk.

Graf 4 Vyuzivani prodejnich mist na pidé Jiho¢eské univerzity viiéi spokojenosti s jejich nabidkou
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Zbyli respondenti, kteti uvedli, Ze nejsou spokojeni s nabidkou produktt dale uvadéli divody jejich nespokojenosti.
Takovych respondenti bylo 35, z nichz i piesto, jak je patrné z predchoziho grafu, 16 dotazovanych vyuziva tyto prodejni
mista. Mezi nejcastéjsi divody nespokojenosti uvadeéli respondenti maly rozsah vyrobkil, cenu produktii, malé mnozstvi
mist k mozné koupi a chut’ s kvalitou produkti.

4 Zavér
Hlavnim cilem prace byla identifikace znalosti a povédomi o Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické fakulty

Jiho&eské univerzity v Ceskych Budgjovicich. K tomu bylo zapotiebi provést priizkum mezi subjekty. Dil¢im cilem bylo
vytvofeni navrhti a doporuceni ke zvyseni informovanosti o Fairtrade, které by k ni mohli vést na Jiho¢eské univerzité.

Ze ziskanych vysledkl je mozné fict, Zze 88 % respondentd se setkalo s pojmem Fairtrade, zatimco pouze 12 % se
s nim nikdy nesetkalo, mezi kterymi byli pfevazné studenti. NejCastéj$im mistem, kde se s pojmem setkali, byla skola
(75 %) a kava s ¢okoladou byly nejéastéjsimi produkty spojenymi s pojmem Fairtrade, at’ jiz z hlediska prvni myS$lenky
na produkt (85 %), tak i z hlediska nakupu (70 %). Divodem pro nakup téchto produktl je piedev§im podpora producentii
zrozvojovych zemi a podpora zdkazu détské a nucené prace. Téméf 40 % respondentll neznd zadné Fairtradové
organizace a 80 % respondenti vi o spolupraci Ekonomické fakulty s projektem Fairtradovych $kol a vice nez 90 % z nich
vi o mistech, kde se Fairtradové produkty daji koupit. Téméf polovina vyuZziva tato mista k nakupu a pouze 35
respondentli neni spokojeno s nabidkou produkti.

Dle zjisténych vysledki byla navrZzena doporuceni, ktera se tykala predevsim rozsifeni nabidky prodavanych vyrobka
a vybudovani dalSich prodejnich mist. Dal§i navrhy se tykaly zvyseni informovanosti o Fairtradu pomoci internetové
propagace, ale i pomoci seminart, které by se mohli konat na akademické pude, jelikoz v dnesni dobé je velmi dilezité
spravné zacileni, jelikoz je vSude kolem nas velka masa informaci, které nechceme a ani neumime spravné zpracovat.
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The Fairtrade Awareness at the Faculty of Economics, University of South Bohemia
Tomas Vackar

Abstract: The work focuses on identifying knowledge and awareness of Fairtrade among students and employees of the
Faculty of Economics at the University of South Bohemia, where Fairtrade supports producers and farmers from the
poorest countries in the world mainly through higher purchase prices, long-term contracts, and overall good working
conditions. The aim of the work is to obtain information from respondents, either in general or in connection with the
Faculty of Economics, which is the first Fairtrade faculty in the Czech Republic, and subsequently provide proposals and
recommendations that could lead to increased awareness of Fairtrade in academic circles and thus support producers
from developing countries in a certain way.
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Data mining pro efektivni ocenéni a ovladani akciového portfolia
Angelina Yumatova?

Anotace: Tato prdce je zaloZzena na analyze a hledani vhodnych spolecnosti tak, aby si kazdy investor nasel a pridal do
sveho portfolia spolecnost, ktera investorovi prinese stabilni prijem po cely zivot. Hlavnim cilem této prace je ukazat
zpuisoby ocenéni spolecnosti pomoci pomérovych ukazateli, vnitini hodnoty spolecnosti a riiznych metod Data miningu.
Bude uvedena podrobna informace o pojmu Data miningu a praktickd uzitecnost metod Data miningu. Prdce obsahuje
hlavni metodu, kterou investor pouziva k vyhodnoceni odhadovaného zisku na pristich pét nebo deset let, jako je metoda
navratnosti vlastniho kapitalu (ROE). Bude také uvedené porovnani akcii a fondii pomoci strategie Dollar-Cost
Averaging a zjisténi toho, co je prinosnéejsi pro investovani. Na zaver jsou uvedeny vypocty pomérovych ukazatelii, metody
ROE a riizné Data mining metody pro znamé spolecnosti po celém svété.

Klic¢ova slova: investice, oceniovani, Data mining, investor, akciové portfolio, akcie

SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

1 Uvod

V dnes$ni dobé se problematika investic stale rozviji a stdva se mezi mladymi lidmi popularnéjsi. Investice jsou totiz
jednou ze skvélych moznosti, jak si zajistit pasivni pfijem a jsou také jednim ze zplisobd, jak usetfit a navysit penize tak,
aby investor v budoucnu mél uspotfené penize. Vzhledem k tomu, Ze investor investuje své penize a hromadi je v prubéhu
let, bude schopen po nékolika letech nashromazdit vyznamnou ¢astku. Proto je velmi dilezité zacit tuto problematiku co
nejdiive studovat a zadit investovat. Cim diive totiz investor zaéne investovat do budoucna, tim vice mize vydélat.
Existuje mnoho zptisobi, jak investovat. MiZzeme investovat do fondd, akcii, zlata a dluhopisti. Tato prace se zaméfi na
investovani do akcii. Ke zvladnuti této problematiky musi investor pfijit na to, jak najit dobrou spole¢nost a zhodnotit,
zda tato spole¢nost bude generovat piijem, nebo ne. Usp&sny investor si potiebuje vytvofit portfolio s dobrymi a
stabilnimi spolecnostmi. Kdyz si investor piecte tuto bakaldfskou praci, bude schopen vybrat vhodnou spole¢nost do
svého portfolia a pomoci metod Data miningu, pomérovych ukazateld a ROE spocitat svou pfibliznou ziskovost.

2 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je zjistit, jak analyzovat podnik a jaké akcie zafadit do svého portfolia. Ukazat, jak spocitat
vnitini hodnotu akcie, abychom mohli zjistit jeji skuteCnou cenu a nakoupit ji, aby to bylo pro nas co nejvyhodné;jsi.
Dalsim cilem prace je ukazat hlavni pomérové ukazatele, které je tieba vypocitat (napt. P/E, P/S, P/B). Nasledné jsou
prezentovany metody Data miningu (napf. regresni a shlukova analyza, korelacni analyza) a na zaver se prace zamétuje
na metodu ROE. Poslednim cilem je porovnat investovani do akcii a fondl a zjistit, jestli investovani do akcii je pro
investora vynosné&jsi nez investovani do fondu.

3 Metodika

Prace je rozde€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast popisuje, jak analyzovat jakoukoliv spole¢nost. Na
zacatku zjistime, co to je vnitini hodnota spolecnosti a jak ji spocitat. Podrobné zjistime, na jaké finan¢ni ukazatele se
musime podivat a jak je vypocitat, abychom pochopili, zda je spole¢nost ziskova ve svém oboru nebo ne. K tomu bude
nutné analyzovat hlavni pomérové ukazatele. Jako jsou P/E, P/S, EV, EPS, EBIT. Vsechny udaje pro pocitani ukazateld
Ize nalézt na internetu nebo na oficialnich strankdch spole¢nosti. Napiiklad v této praci byla pouzita stranka
(Macrotrends.net).

Dalsi ¢ast prace je soustiedéna na pojmu Data mining. Pro¢ je potieba a jak se da vyuzit Data mining pfi ocenéni a
ovladani akciového portfolia investora. Rozeberme hlavni dvé skupiny metod, které se pouzivaji pfi Data miningu. Prvni
skupina statistickych metod. Statistické metody zahrnuji metody, které vyuzivaji vSechna historicka data nashromazdéna
za dlouhou dobu. Pti pouziti statistické metody se analyzuje datova oblast a identifikuji se vztahy mezi daty a vzory. Tato
skupina metod zahrnuje metody: regresni analyzu, shlukovou analyzu, korela¢ni analyzu. Druhd skupina kybernetickych
metod. Tyto metody nam umoziuji zpracovavat data efektivnim zptisobem pomoci metod strojového uceni a pocitacové
matematiky. Patfi sem metody: rozhodovaci stromy, neuronové sité a bayesovské site.

! Angelina Yumatova, Systémové inZenyrstvi a informatika, e-mail: yumataO0@ef.jcu.cz
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Ukazeme si, co je metoda ROE a jak ji Ize pouzit k vypoc¢tu budouciho zisku pro investora a zjistit cenu akcii za 7 let.
A také zkontrolovat spravnost metody a zkontrolovat vypocet ceny akcii pro rok 2022 a porovnat ji s aktualni cenou akeii,
ktera byla v roce 2022.

Posledni ¢ast je vénovana tomu, jak zjistit, co bude pro investora vyhodnéjsi, zda investovat do akcii anebo do fondi.
Porovnat a pochopit vlastnosti investovani do akcii a fondd. Spocitat budouci zisk za 10 let pomoci strategie Dollar-Cost
Averaging, kdyz budeme investovat stejnou castku kazdy mésic.

Dale v praktické Casti této bakalaiské prace na ptikladech znamych spolecnosti ukazujeme, jak si spocitat vnitini

hodnotu, pomérové ukazatele, metody Data miningu a metodu ROE. Ud¢lat zavéry a pochopit, jestli spolecnost bude
ziskova pro investora.

4 Vysledky

V préci byla provedena analyza zptsobu ocenéni podniki pomoci riiznych metod a ukazatelt. Nize budou zobrazeny
vysledky vsech kapitol samostatné.

Vnitini hodnota akcie

Ukazuje ndm skute¢nou cenu akcie, aby investor koupil akcie za nejlepsi cenu. V praci byla vypocitana vnitini hodnota
pro spolecnost Apple, ktera nam ukazala, Ze skutecna cena akcie je 84 dolarti. A dnes je cena akcii 160 dolart, coz je
témef dvojnasobek. Nize v tabulce 1 mizeme vidét budouci cenu akcii do roku 2031. Ale také vidime, Ze cena akcii podle
téchto propoctt roste a tato spole¢nost by neméla byt hned vyloucena. Pro tiplné posouzeni spole¢nosti je nutné se podivat
a vypocitat nékolik dalSich metod a ukazatelt.

Tabulka 1 Vypocet EPS na dalsich 10 let pro firmu Apple

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
EPS ($) 6,11 6,64 7,22 7,85 8,54 9,29 10,10 10,98 11,94 12,98
Price 84,24 94,34 105,67 118,35 132,55 148,45 166,27 186,22 208,56 233,59

Zdroj: vlastni zpracovani (data z: Macrotrends, 2023)

Pomérové ukazatele

Tato kapitola nam dokonale ukazala, jaké klicové finan¢ni ukazatele jsou dilezité pro hodnoceni firmy a jak je lze
vypocitat a vyvodit ur€ité zavéry. Pro vypocet téchto ukazateld je nutné sestavit seznam firem ze stejné oblasti s pfiblizné
stejnym ristem. Dalsim krokem je zjiSténi primérné hodnoty tohoto ukazatele. Poté je nutné na zakladé ziskanych
ukazatelovych hodnot porovnat tuto hodnotu s primérnou hodnotou ukazatele. Dozveédéli jsme se, ze naptiklad pokud
pomérovy ukazatel P/E je mensi nez 20, coz znamena , Zze spole¢nost je podhodnocena a takové spolecnosti lze do
portfolia zaradit. Optimalni hodnota tohoto ukazatele je 10. Nize v tabulce 2 vidime ptiklad tohoto ukazatele na ptikladu
firem v odvétvi elektronickych technologii. Jak vidime, primérna hodnota ukazatele je 12,6. Proto bude nejlepsi investice
pro investora do firem Canon a Cisco Systems (Finrange, 2019).

Tabulka 2 Ukazatel P/E v odvétvi elektronickych technologii

Cena za akcii (Price per Share) Zisk na akcii (Earnings per Share) P/E

Canon 22,83 1,75 13,0

Intel 28,84 4,67 6,2
Hewlett-Packard 26,94 5,61 48
Cisco Systems 43,29 2,82 15,4
Juniper Networks 27,98 1,19 23,5
Stredni hodnota P/E 12,6

Median 13,0

Zdroj: vlastni zpracovani (data z: Macrotrends, 2023)

Vsechny tyto ukazatele jsou vynikajici pro analyzu a pochopeni spolecnosti. Zda je firma v dobré nebo Spatné finan¢ni
situaci. Tyto ukazatele 1ze vyuzit i pfi praci s metodami Data miningu a vyuzit je pro vstupni data.
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Data mining

Tato kapitola nam popsala, jak pomoci Data miningu lze ocenit podnik. Data mining je proces shromazdovani
informaci pro dalsi analyzu firmy, aby bylo mozné pochopit, zda je firma lepsi nez stavajici konkurence. Tato technika
popisuje, klasifikuje a pfedpovida budoucnost firmy. Pouzivat Data mining mizeme jako néstroj pro analyzu vztahti mezi
dvéma veli¢inami. Pfi praci s Data miningem miZeme pracovat s velkym mnozstvim dat a porovnavat mezi sebou nékolik
finan¢nich ukazatelll riznych firem (Hajizadeh et al., 2010, s. 109-118).

Data mining ma dv¢ skupiny metod. Prvni skupina jsou Statistické metody. Dozvédéli jsme se, Ze pomoci statistickych
metod je mozné spocitat souvislost mezi finanéni daty pomoci pomérovych historickych dat. Za pouziti Statistickych
metod jsme zjistili, Ze pomoci linedrni regrese lze zjistit budouci cenu akcie. Shlukova analyza pomaha piedvidat budouci
rust ceny akcie (Siobos, 2023).

Korela¢ni analyza nam pomaha zjistit, jestli akcie v portfoliu mezi sebou koreluji. Diky programovacimu jazyku
Python budeme schopni vygenerovat korelacni graf a pochopime, které firmy mezi sebou mohou byt v portfoliu a které
ne. Nize v zdrojovém kodu 1 miizeme vidét graf korelace pro slavné spole¢nosti, u kterych mizeme jasné vidét barvy od
tmavsich po svétlejii. Cim svétlejsi odstin (rfizovéjsi), tak to znamend, Ze vztah mezi firmami je velky, tim padem
spolec¢nost bude v portfoliu velmi siln€ interagovat, coZ znamena, Ze s riistem jedné spole¢nosti mize rist i dal$i. V nasem
ptikladu maji Google a Apple mezi sebou silny vztah. Spolecnosti Netflix a SAP maji mezi sebou nejmensi propojeni.
Vysledkem bude lepsi pfidat do portfolia spole¢nosti, které maji mezi sebou slabsi vztah.

Zdrojovy kod 1: Graf korela¢ni analyzy

© import seaborn as sns
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Zdroj: vlastni zpracovani

Druhou skupinou jsou Kybernetické metody. Kybernetické metody ndm pomahaji zpracovat data pomoci strojového
uceni a pocitatové matematiky. K této skupiné patfi nasledujici metody: rozhodovaci stromy, neuronové sité a
bayesovské sité€. Rozhodovaci strom je metoda, pomoci které si kazdy investor mtize vybrat firmu podle svych parametra.
Tento strom se sklada z uzli a poduzli. V uzlech je parametr, kterym je firma kontrolovana a v poduzlech jsou jiz pozitivni
nebo negativni vysledky. Zbyvajici dvé metody pracuji s velkym objemem a analyzuji data mezi sebou. Neuronové sité
se pocitaji na zakladé matematickych algoritmti a bayesovské sité na zaklad¢ statistickych algoritmt. Bayesovské sité
ukazuji pravdépodobnost ristu firmy na zaklad¢ statistického vzorec¢ku (Loginom, 2019).

Metoda ROE

Tato kapitola ndm popsala vlastnosti této metody. Diky této metodé na zaklad¢ historickych dat spole¢nosti dokazeme
odhadnout budouci zisk pro investora, zjistit, jaka bude cena akcii za 7 let, kolik dostaneme dividend po 7 letech. Tato
metoda byla otestovana a vypocitala cenu akceii pro Cisco pro rok 2022. Metoda témér pfesné vypocitala odhadovanou
cenu akcii, takze mizeme predpokladat, Ze tato metoda pocita budouci zisky spravné. Pti pouziti této metody je tieba vzit
v uvahu pouze to, Ze tuto metodu lze vypocitat pouze pro firmy se stabilnim ristem. U firem s nestabilnim ristem mdaze
byt tato metoda vypoctena nespravné. Pro piiklady této bakalaiské praci byla vypocitana tato metoda pro spolecnost SAP,
ktera nam dokonale vypocitala budouci zisky. V praci byla pouzita vizualizace pomoci programu Power BI. Nize na grafu
1 zobrazena vizualizace zisku na akcii spole¢nosti SAP od roku 2015-2028. Na ¢emz jasné vidime, ze zisk na akcii
spolecnosti kazdym rokem roste a pro investora je to vyborna investice.
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Graf 1 Zisku na akcii pro firmu SAP (2015-2028).
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Zdroj: vlastni zpracovani (data z: Macrotrends, 2023)

Porovnani akcie a indexového fondu (Dollar-Cost Averaging)

V této kapitole jsme uvedli par véci, kterymi se rozlisuji akcie mezi fondy. Hlavnim rozdilem je, Ze pfi ndkupu akcii
investor kupuje podil spolecnosti, a tak investor miize ziskat dividendy. Pfi investovani do fondi nebude mit investor
podil firmy. Protoze pfi investovani do fondu investor investuje okamzité do n¢kolika spoleénosti, které jsou soustfedéné
do balicku. Dal§im rozdilem je, Ze akcie mohou prudce rist nebo klesat, zatimco fondy maji rist stabilngjsi. Protoze fond
tvori nékolik firem a kdyZ firma roste, tak to nijak neovlivni fond. Pfi srovnani akcie a fondu v této bakalafské praci jsme
u akcii pouzili spole¢nost Amazon a z fondt indexy fondu S&P 500. Pro vypocet byla pouzita stranka Smartasset.com.
Kdyz investor bude investovat mési¢né 100 $ po dobu 10 let, tak jsme se dozvedéli, ze zisk z akcii je téméf 2x vEtsi nez
z fondl. Protoze mira ndvratnosti této spolecnosti je 20%. A mira navratnosti fondl je 6 %. Miru navratnosti 1ze najit na
internetu pro jakoukoliv firmu. Proto jsme dosli k zavéru, Ze je nutné analyzovat spolecnosti co nejlépe pomoci metod
Data mining a riznych pomérovych ukazatelti, abychom nasli nejlepsi spole¢nost pro investici. Nezapominejte ale, Ze
investice do akcii pfedstavuje mnohem vétsi riziko, nez investovani do fonddl, protoze kazdou chvili se mlize zménit
finanéni situace spole¢nosti, tim padem spole¢nost miize vykazovat uplné jiné vysledky (Sovremennye investitsii, 2021).

5 Zavér

Tato prace ukazuje, jak mize kazdy investor najit finanéni data na internetu a pouzit je k vypoctu vnitini hodnoty
spolecnosti, pomérovych ukazateld a metody Data miningu, které ndm pomohou pochopit, zda je spolecnost vhodna k
ziskani stabilniho pfijmu po mnoho let. Protoze jsme se dozvédeli, Ze akcie jsou mnohem vynosnéjsi nez fondy, stoji za
to pochopit tento problém a nauéit se hodnotit jakoukoliv spole¢nost pomoci metod a ukazateld, které jsou uvedeny a
vysvétleny v této bakalarské praci. Zjistili jsme jaké strategie mtize pouzit investor. Naucili jsme se pouzivat metodu
ROE aurc¢ovat budouci zisk spole¢nosti, cozZ umoznuje kazdému investorovi ocenit jakoukoli spolecnost a vyvodit zaveéry
pro sebe.
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Data Mining for Efficient Evaluation and Management of Stock Portfolio
Angelina Yumatova

Abstract: This bachelor thesis is based on the analysis and searching for suitable companies so that each investor can
find and add to his portfolio a company that will provide the investor a stable income throughout his life. The main goal
of this work is to show methods of companies valuation using ratio indicators, intrinsic value of companies and various
Data mining methods. Detailed information about the concept of Data mining and the practical usefulness of Data mining
methods will be presented. The work includes the main method that an investor uses to evaluate the estimated profit for
the next five or ten years, such as the return on equity (ROE) method. It will also provide a comparison of shares and
funds using the Dollar-Cost Averaging strategy and determining which is more beneficial for investing. In conclusion,
ratio calculations, ROE methods and various data mining methods for well-known companies around the world are
presented.

Keywords: investments, evaluation, Data mining, investor, stock portfolio, shares

JEL Classification: G31

229



Investice do vybrané kryptomény
Stanislav Zizka!

Abstrakt: Tato prace predstavuje zdakladni pilife kryptomén, jako je historie a postupny vyvoj, jaké algoritmy Bitcoin
pouziva a jeho funkce, a také predstavuje hlavni podstatu tohoto odvétvi. Tato prace predstavuje moznosti vyuZiti
kryptomen, jako je ziskavani, prodej, zhodnocovani a zdanéni Bitcoinu, jeho podminky zdanéni a moznosti uischovy, jeho
vyuziti jako platebni metody. Soucdsti je zdroven také analyza moznosti a podminek ndkupu a prodeje vybrané
kryptomeny. Dale se zabyvad vypoctem vynosii a roc¢ni vynosnosti investice do kryptomeény po dobu 8 let, a zahrnuje take
pruzkum povedomi lidi o této problematice. Zavérem této prdce je provedeno vicekriteridlni rozhodovani pro vyber
vhodné sménarny a kryptomény pro investici.

Klic¢ova slova: kryptomény, bitcoin, investice, altcoiny, technologie

SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

1 Uvod

Tato prace je zaméfena na analyzu kryptomén a moznosti investovani do nich. Jsou zde vysvétleny definice kryptomén a
technologie blockchainu, zplisoby ziskani a uchovani kryptomén, nakup a prodej kryptomén a datiové aspekty spojené s
nimi. Prakticka ¢ast zahrnuje analyzu vyvoje cen kryptomén a provedeno dotaznikové Setieni vefejného povédomi o
kryptoménach a faktorech ovliviiyjicich investi¢ni rozhodovani. V z&véru jsou nabidnuta doporuceni pro potencionalni
investory s cilem snizit rizika spojena s investovanim do kryptomén.

2 Cil prace a metodika

Cilem této prace je provést analyzu riznych kryptomén, véetné Solany, Bitcoinu, Cardana, Ripple, Etherea a Litecoinu,
s cilem urcit nejvhodnéjsi moznost pro investovani. Dale bude provedeno srovnani dvou sménaren, konkrétné Anycoinu
a Coinbase na zaklad¢ faktort, které si ur¢ime v analyze. Soucasti této prace bude také dotaznikové Setieni, jehoz cilem
je zjistit troven povédomi lidi o kryptoménach.
Vicekriterialni rozhodovani

Pro vytvofeni vicekriterialniho rozhodovani je potieba stanovit faktory, nebo kritéria, ktera jsou dulezita pro
rozhodovani a pfifadit jim vahy, které odrazeji jejich relativni dulezitost. Poté je tieba kritéria ohodnotit a tyto hodnoty
vynasobit s pfislusnymi vahami faktorti. Vysledné hodnoty pro kazdy faktor nebo kritérium se sectou, aby se ziskalo
celkové hodnoceni pro kazdou moznost. Nakonec Ize porovnat celkova hodnoceni a vybrat nejlepsi alternativu.

Vahy byly stanoveny na zakladé dvou vyzkumd. V prvnim vyzkumu byly porovnany dvé sménarny a hodnoceny na
skale (2,1), kde 2 ptedstavovalo nejlepsi a 1 nejhorsi hodnoceni. V druhém vyzkumu byla vybrana vhodna kryptoména
na zakladé faktord, kde byla pouzita skala u kritérii (6,1), kde 6 pfedstavuje nejlepsi a 1 nejhorsi hodnoceni.

Vzorec pro vypocet:
v;= vaha faktoru 1

k.= hodnota kritéria 1
C= celkovy vysledek

C=U1*k1+vz*k2+....+vn*kn

! Stanislav Zizka, Systémové inZenyrstvi a informatika, e-mail: zizkasO0@ef.jcu.cz
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Vypocet jednotek

Pro ziskani poctu jednotek z investice je tfeba vlozenou castku vydé¢lit aktualni hodnotou kryptomény. Naopak pfi
prodeji kryptomény se vyndsobi pocet jednotek, které se chystame prodat, aktualni cenou kryptomény na trhu. Tyto
vypocty jsou zasadni pro sledovani vynosnosti investice.

Vzorecek pro vypocet poctu jednotek:

Investice

Pocet jednotek =
ocet jeanote Cena kryptomény

Vypocet pro prodej jednotek:

Potencionalni vynos = Pocet jednotek x Aktudlni cena

Je nutné dodat, ze to je jen predpokladany vynos, musime do toho zapocitat poplatky sité, pokud jsou u dané
kryptomény pozadovany. Tyto poplatky mohou ovlivnit potencionalni vynos. V pfipad¢€, ze vynos je znacny, je potieba
odvadét dan, ktera ¢ini 15 % pro FO a 19 % pro PO.

XIRR

Pro vypocet miry vynosnosti je znat investice a datumy, kdy jsou tyto investice vkladany. Funkce ocekéava alespon
jeden kladny a jeden zaporny penézni tok, pokud to neni splnéno, funkce vyhodi chybu

Rovnice pro vypocet:

N
0= Z (di—dy)y

i=1 (1 + sazba) 365

e di=i-té (nebo posledni) datum platby.
e d1=0-té datum platby
e pi=i-ta(nebo posledni) platba (Microsoft, 2023)
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3 Vysledky

Vybér vhodné sménarny

Pro vybér vhodné sménarny je dilezité zhodnotit nékolik faktort, které mohou mit vliv na uzivatelskou zkuSenost.
Z téchto faktorti 1ze potom pomoci vicekriteridlniho rozhodovani vybrat vhodnou sménarnu. Mezi faktory, které lze
zohlednit pfi vybéru sménarny, patii bezpecnost, poplatky, dostupnost, kryptomén, uzivatelské rozhrani, podpora,
platebni metody, limit transakci a popularita.

Tabulka 1 Vysledky investic kryptomén

Faktory Hodnoceni Coinbase Anycoin
Bezpecnost 0,2 2 1
Poplatky 0,25 1 2
Dostupnost kryptomén 0,1 2 2
Uzivatelské rozhrani 0,2 2 2
Podpora 0,05 1 2
Platebni metody 0,1 2 1
Limit transakci 0,05 2 1
Popularita 0,05 2 1
Celkové hodnoceni 1 1,7 1,6

Z hodnoceni faktord bylo zjisténo, ze Coinbase mél celkové lepsi hodnoceni neZz Anycoin. Nicméné, pii vybéru
sménarny bylo dualezité zohlednit priority uzivatele. Pokud byla pro n&j dilezita bezpecnost, mohl byt Coinbase
povazovan za vhodnéjsi variantu, zatimco pro uzivatele, ktefi preferovali ¢eské rozhrani, by mohla byt lepsi volbou

Anycoin.

Vybér vhodné investice

Tabulka 2 srovnava 6 kryptomén na zakladé n€kolika faktord a hodnoti je pomoci vicekriterialniho rozhodovani.
Faktory zahrnuji likviditu, valorizaci, rychlost transakci, riist ceny, stabilitu ceny, popularitu, decentralizaci a ekologicky

dopad.

Tabulka 2 Vybér vhodné investice

Faktory Hodnoceni Bitcoin Ethereum | Litecoin | Solana XRP Cardano
Likvidita 0,2 6 5 3 2 5 4
Valorizace 0,15 6 5 4 2 3 2
Rychlost transakci 0,05 2 3 3 6 5 4
Rist ceny 0,1 5 6 2 3 4 2
Stabilita Ceny 0,05 6 5 2 1 4 3
Popularita 0,2 6 5 2 1 4 3
Decentralizace 0,2 6 4 5 1 3 2
Ekologicky dopad 0,05 1 2 3 6 5 4
Celkové hodnoceni 1,00 5,45 4,65 3,20 2,05 3,95 2,85

Na zaklad¢ srovnani bylo zjisténo, Ze Bitcoin vyhrava, protoze je nejstabilnéjsi, nejznaméjsi a ma nejvetsi trzni
kapitalizaci. Nicméné, altcoiny, jako jsou Ethereum, Solana, XRP a Cardano, maji také své vyhody, jako jsou rychlejsi
transak¢ni Gasy nebo vétsi potencial ristu cen. Vybér vhodné investice do kryptomén je zahrnuje nékolik faktori a jejich

zhodnoceni pomoci vicekriterialniho rozhodovani.
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Vyvoj trini kapitalizace a kryptomén v letech 2015-2023

Bitcoin je nejznamé;jsi a nejvlivnéjsi kryptoménou s trzni dominanci zhruba 50%. Jeho cena pravidelné roste a v roce
2018 podle tabulky dosahla svého historického maxima, avSak zaznamenala propad hodnoty. Ethereum zacal byt
obchodovan az v roce 2016 a v roce 2017 se stal jednou z nejpopularnéjsich kryptomén. Litecoin a dal$i kryptomény také
zaznamenaly rtst hodnot, ale né tak vyrazny jako Bitcoin a Ethereum. Kryptomény jsou velmi volatilni a ovliviiuje je
fada faktort, jako jsou regulacni zmény, vyvoj technologii a svétové udalosti. Trzni kapitalizace nékterych kryptomén
prudce rostla napiiklad Bitcoin v letech 2015-2019. V prubéhu let byl pozorovan u vétSiny kryptomén narust trzni
kapitalizace, naptiklad Solana zaznamenala vyrazny nartst trzni kapitalizace v roce 2021.

Srovnani investic v prubéhu let

Tato kapitola se zaméfuje na vyvoj investic v prubéhu let, konkrétné v obdobi 2016-2023. Je dulezité si uvédomit, Ze
nékteré kryptomény nebyly na trhu k dispozici v celém sledovaném obdobi, a tak data je téeba interpretovat s uréitou
rezervou, zejména pokud porovnavame mladsi kryptoménami s t€mi, které jsou na trhu jiz delsi dobu. Je zndmo, Ze rast
kryptomeén je ovlivnén mnoha faktory, pficemz hlavni vliv maji investofi, ktefi utvareji trzni podil kryptomén. Na zakladé
vypoctl lze fici, Ze z hlediska vynosnosti by se nejlepsi investici do kryptomén za sledované obdobi ukazala kryptoména
Ethereum, nasledovana Solanou a Bitcoinem.

Povédomi o kryptoménach — dotaznikové Setieni

V dotaznikovém Setieni se bylo vyptavano na pohlavi, vék, hlavni zdroj ptijmu, ale také na zkusenosti s kryptoménami
— kdy a kde se respondenti o nich dozvédéli, zda do nich nékdy investovali a jaké kryptomény preferuji. Dale se autor
dotazoval, kde jsou kryptomény uchovavany a kolik penéz do nich respondenti investovali. Vysledn¢ bylo zjisténo, zda
respondenti dosahli zisku nebo ztraty.

4 Zavér

Tato prace se zaméfila na analyzu investic do kryptomén. Prace byla rozdélena do dvou ¢asti — teoretické a praktické. V
teoretické Casti byly popsany kryptomény, metody a nastroje, zatimco v praktické ¢asti byly tyto metody aplikovany. V
ramci vicekriteridlni analyzy jsme se zaméfili na moznosti nakupu kryptomén v dané sménarné a vybér vhodné
kryptomény. Déle jsme pouzili vzore¢ek XIRR k vypoctu meziro¢niho vynosu investic, kde jsme zjistili, ze nejvyssi
vynosnosti dosahly Ethereum, Solana a Bitcoin. Je vSak dulezité upozornit na vétsi rizika spojena s investicemi do
Altcoind, jelikoz ty maji vétsi potencial rustu, ale zaroven i poklesu cen. Vysledky dotaznikového prizkumu ukazaly
zajem mlads$i populace o investice do kryptomén. Nicméné doporucuji, pfed tim, nez provedete investici, je vhodné
provést vlastni analyzu, a zvazit rizika a prilezitosti.

Literatura

Frankenfield, J. (2022). Bitcoin. Https://www.investopedia.com/terms/b/bitcoin.asp.
Sean, L. (2013). Y Combinator-backed Coinbase now selling over $1M Bitcoins per month. Https://venture-
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Investment in selected cryptocurrency
Stanislav Zizka

Abstract: The bachelor's thesis presents the basic pillars of cryptocurrencies, such as history and gradual development,
what algorithms bitcoin uses and its functions, as well as introduces the main substance of this industry. Furthermore,
this work presents the possibilities of using cryptocurrencies, like acquiring, selling, evaluating and taxing bitcoin, its
conditions for taxation and possibility of safekeeping, using it as payment methods on the black market or financing other
criminal activities. This part also includes an analysis of the possibilities and conditions of buying and selling selected
cryptocurrency. The work also deals with calculating the returns and annual yield of investing in cryptocurrencies for a
duration of eight years, and includes a survey of people's awareness of this issue. The conclusion of this thesis employs
a multicriteria decision-making process to select an appropriate exchange and cryptocurrency for investment.

Keywords: cryptocurrencies,bitcoin, investment, mining, technology

Piilohy

Vyvoj cen kryptomén v letech 2015-2019

Rok 2015 2016 2017 2018 2019

BTC (USD) 281,15 430,06 1 044,40 15 270,70 3832,04

ETH (USD) - 0,97 9,71 961,71 148,91

Litecoin (USD) 2,11 3,48 4,63 245,48 32,02

SOL (USD) - - - - -

XRP (USD) 0,02 0,01 0,01 3,12 0,36

ADA (USD) - - - 1,09 0,04
Vyvoj cen kryptomén v letech 2020-2023

Rok 2020 2021 2022 2023

BTC (USD) 7 345,38 32 810,95 46 458,85 16 680,00

ETH (USD) 134,17 1153,19 3761,36 1214,72

Litecoin (USD) 42,38 160,27 148,47 75,6

SOL (USD) - 2,16 170,29 14,1

XRP (USD) 0,19 0,23 0,83 0,35

ADA (USD) 0,03 0,21 1,32 0,25

Piilohy 1 Vyvoj cen kryptomén v letech
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Vyvoj trini kapitalizace v letech 2015-2019

Rok 2015 2016 2017 2018 2019

BTC (USD) 3616320975 | 6515713340 | 18 571 869 009 261795321 67368 333
110 500

SOL(USD) - - - - -

XRP (USD) 586 349 910 199 807 683 238 734 599 123834712 14553198
592 221

LTC (USD) 69 101 043 153 467 942 237966484 | 13183094320 | 1940204 515

ETH(USD) - 72543 707 985515893 | 94924 308 783 16 100973068

ADA(USD) - - - 28 885867 828 | 1135911589

Vyvoj trini kapitalizace v letech 2020-2023
Rok 2020 2021 2022 2023
o 134 442 464 594 384 025 868 383 282

Bitcoin (USD) 030 391 082 324 658 229 825

Solana (USD) - 115730856 | 51940766 393 4943210591

XRP (USD) 8422952089 | 10746 094 508 | 39 201 627 718 17 585 797 404

Litecoin (USD) | 2763617782 | 10254 764 750 | 10 180 447 322 5429 865 059

Ethereum 118 709 509 451 591 466

(USD) 14741946 278 272 875 153 766 017 387

Cardano (USD) 896 939 967 6992 916 199 | 43 940063 351 9239 861 465

Piilohy 2 Vyvoj trzni kapitalizace

Vysledky investice do Bitcoinu

Suma (Pocet jednotek) 3,369567264
Soucet vSech vklad( (USD) 4090,86
Vynos ke dneSnimu dni (USD) 94757,62278

Mira vynosnosti (%)

72,37888217

Vysledky investice do Etherea

Suma (Pocet jednotek)

522,2481759

Soucet vsech vklad( (USD)

3636,32

Vynos ke dneSnimu dni (USD)

919083,6748

Mira vynosnosti (%)

168,8629067

Vysledky investice do Litecoinu

Suma (Pocet jednotek)

482,9052566

Soucet vSech vklad( (USD)

4090,86

Vynos ke dnesnimu dni (USD)

44774,97539

Mira vynosnosti (%)

54,25804555
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Vysledky investice do Solany

Suma (Pocet jednotek) 245,4121979
Soucet vSech vklad( (USD) 1363,62
Vynos ke dneSnimu dni (USD) 5089,848985
Mira vynosnosti (%) 140,9092987
Vysledky investice do XRP
Suma (Pocet jednotek) 174886,8903
Soucet vSech vklad( (USD) 4090,86
Vynos ke dneSnimu dni (USD) 77912,10964
Mira vynosnosti (%) 67,53977478

Piilohy 3 Vysledky investic kryptomén

Seznam tabulek

Tabulka 1: VYsledky iNVESEIC KIYPEOMEN.....iii ittt e e e e et e e e e e e seabbaaeeeseeesssbabeeeeeeesansserees

Tabulka 2: VYBEr vhodné iNVESLICE ......cooviiiiiiiiiiii

Seznam piiloh

Prilohy 1: VYVO] CeN KIYPTOMEN V IELECK wuvvvviiiiiiiieiii ettt e e et e e e e e se b aa e e e e e e e sesbaaeeeseeesensrarees

PFlOhY 2: VYVO] TrZNi KaPItaliZACE c.cooieiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e eaeaees

Prilohy 3: VYSIedKy iNVESTIC KIYPEOMEN ..uvveiiiiiiiiiiiiiiii ettt ettt e e ee et e e e e e seaba b e e e e eeseabaaeeeeeeesessbaaseeseessessrarees

236



Prispévky studentd doktorského studijniho
programu

237



Clustering analysis on European insurance markets

Stavros Athanasiadis?, Tomas Mrkvicka?

Abstract: Clustering can extract valuable information resided in complex and massive data sets. Motivated by this
evidence, this paper provides a multivariate clustering analysis on European insurance markets in terms of their
insurance penetration rates. In this paper, K-means with the Euclidean distance is adopted to form clusters within a
sample of 34 European countries observed between 2004 and 2016; that is before, during and post-financial and
sovereign debt crises. Clusters reveal that insurance markets of Balkan and Baltic regions suffered the most from financial
crisis, while of those, that belong to Scandinavian and English and French-speaking European countries observed to
have an unstable behaviour.

Keywords: Insurance, Insurance penetration, K-means,- Euclidean distance, Cluster analysis
JEL classification: C38, G22, 016

Student conference section: Economics and Management (PhD)

1 Introduction

The growing contribution of the insurance sector to the financial and economic development of a country has shifted
attention to insurance demand mechanisms. For instance, the latest Allianz Global Insurance Report estimated that global
premiums grew by 5.1% in 2021 (life: +4.4%; non-life: +6.3%), and explained that this growth momentum was due to
the strong economic tailwinds, rising risk awareness and record-high savings buoyed by booming markets. Focusing on
the same report, global premium income is expected to grow by +4.8% in 2022, with life and non-life developing almost
in step (+4.9% and +4.6% respectively). This figure must be considered against the backdrop of a global inflation rate of
6.2% this year and the great uncertainties the world is facing today. Once again, this growth forecast is explained by
illustrating some main drivers of demand for risk protection, such as the rising risk awareness and the climate and
demographic change (Allianz, 2022).

According to the latest Allianz Global Insurance Report, 2021 was an exceptionally strong year for the insurance
industry compared to the past decade. From 2011 to 2021, global premium volume grew by an average of +3.6% annually
— meaning that last year‘s growth rate defeated the long-term average by 1.6pp. While aggregate gross domestic product
(GDP) grew by an average of +4.9% p.a. from 2011 to 2021, global premium volume grew 1.3pp slower on average over
the same period. For insurance penetration (IP), i.e. the ratio of premium income to nominal economic output (GDP), this
is translated into a decline from 5.9% in 2011 to 5.4% in 2021, this decline is entirely due to the development in the life
segment (Allianz, 2022). These different increases over the last decade led many authors to begin to focus on the dynamics
that drive the demand for insurance. Indeed, several studies have found evidence that the insurance purchase is related to
economic growth and many other country-specific factors (Christophersen & Jakubik, 2014; Dorofti & Jakubik, 2015;
Twinoburyo & Odhiambo, 2018, Simionescu & Ulbinaité, 2021).

In this paper, the sample European countries were chosen based on availability of data, and it was observed that
insurance demand measured by IP show large variations across the selected European countries. For instance, in 2016 the
insurance sector was most developed in Finland with a penetration rate of 11.75 percent. Netherlands, United Kingdom,
Denmark and France completed the top five with approximately above or equal to nine percent penetration. In total, nine
countries in Europe had an IP rate around the European average rate (6.73 percent) or less than nine percent, while twenty
countries had an IP rate of less than five percent (Swiss Re sigma database, 2016). The same picture is also framed by the
results gathered regarding previous years. Therefore, the determinants of insurance demand in the selected European
countries is better analysed within homogeneous groups of countries given the large variations of the IP among the sample
countries.

This paper is an attempt to gather some of the theory and information related to a classical clustering method. The
main reason behind this attempt is that cluster analysis based on the IP provides the grouping homogeneity required for
identifying the determinants of insurance demand in the selected European countries. More specifically, after the
overview analysis of IP rates over time and in European level, we will cluster European countries according to these rates
utilising K-means with Euclidean distance.

Ing. Stavros Athanasiadis, Economics and Management, e-mail: athans00@ef.jcu.cz
prof. RNDr. Toma§ Mrkvi¢ka, PhD., Faculty of Economics, University of South Bohemia in Ceské Budgjovice, e-mail:
mrkvicka@ef.jcu.cz
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Having stated that, this paper will not only serve as an introduction to the classical clustering method (K-means), but
also present an implementation of this method to IP data, forming in this way an initial view of the insurance economies
(clusters) in European level. However, as this paper is an introductory step to clustering methods, it is wise to conduct a
cluster analysis considering the multidimensional form of the IP data.

This paper is organised as follows. The first part provides a thorough review of data and the description of the classical
clustering method, such as K-means. The second part includes the definition of dissimilarity measures and the presentation
of some important criterion functions used for measuring the overall quality a clustering partition. Finally, the third part
is devoted to the implementation of the theoretical background gained from the clustering method to IP data.

2 Methods
2.1 Data

The research on the factors affecting the demand for insurance across European countries uses a large pooled time
series (panel data) of countries’ insurance demand. Usually, then, it involves conducting an overview analysis of (Life
and non-Life) IP rate (proxy of insurance demand). On this behalf, a tool for this analysis is required, because the goal is
to reveal (and then examine) patterns and trends, and to find common behaviour in countries’ insurance demand emerging
from the data. In this case, the tool used is the cluster analysis.

The purpose of this analysis is to group and compare European countries in terms of the evolution of their insurance
demand considering the period that starts before and ends after the financial crisis. Consequently, the variable of interest
is the IP observed in an annual basis within the period from 2004 to 2016. These observations build an IP time series for
each European country. The methodology used for the clustering is comprised of K-means with Euclidean distance. It
focuses on the entire output of 34 European countries. The analysis was conducted by using the R software, while the
data used is presented in wide format and sourced from Swiss Re sigma database (2016).

Since data on IP is organised in wide format, each country’s data is in a single row, and each column represents a
different variable. In other words, each year’s data on IP is its own variable. Having said that, a 34 x 13 matrix is build
and feeded as an input data to the K-means method. The output of this method is the formation of clusters containing
countries that are observed to have a similar evolution of their insurance demand during a 13 years’ time-span. For
purposes of simplifying our case study and the cluster analysis, an assumption was established, which states that each
year’s data on total IP are uncorrelated i.e. the variables are uncorrelated. On top, these variables are measured on the
same scale so that no normalisation is required.

2.2 Notation on the clustering problem

Clustering is a method that addresses the problem of identifying a set of groups (clusters) within a data set, and as
such uncovers the hidden or the unknown structure of this data set. According to Xu (2005), the formulation of any
clustering method is described by the following concept. Given a data set X, a clustering method strives to find a set of
partitions, P = {P,,}¥,—; of X, under the constraints listed as follows.

V r # q forwhich1 < r,q < k then

Uisi P =X 6]
PNP=0 2
where X = {xy, ... ... ,Xn} is a set of n data objects, each of which is a d-dimensional real-valued vector, that is, x; =
{xi1, o o ,Xia}, i = 1,...,n. Thus, further to our notation:
n is the number of data objects to be clustered;
d is the dimension of the data objects
k is the number of clusters, each of which is described by a prototype ¢;,i = 1, ... ... , k included in the set of all prototypes

C ={cqg, ... cx}.
The assignment of the data objects to each partition (cluster) of the set P is accomplished through the class label function
:Pm = {xi | li =m,Xx; EX}

where & = {l; | i = 1, ...,n} is the set of all class labels for a set X with [; € {1, --- k}. A class refers to existing situations
or states of nature that governs the data set generation process in some cases.
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As already stated, the quality of a resulting partition of X can be measured by a clustering objective function f
fX,6,0) =51 D(x, Py) 3)

where D is some sort of measure that finds the similarity or the dissimilarity between a data object x; and its assigned
cluster ;. Formally, then, clustering is to divide a given data set X into k clusters that are members of the set 7, such that
the objective function is minimized under the constraints (1) and (2). One major assumption in this setting is that in many
occasions the set of partitions (clusters) 2 is equivalent to or defined by the set of prototypes C, if the dissimilarity D is
fairly defined.

Clustering methods can be either model-based methods or heuristic methods, the latter of which is further subdivided
into hierarchical (Milligan and Cooper, 1987) and partitional methods (Ayramo and Karkkainen, 2006). In this paper, we
are concerned with partitional methods and, in particular, with the K-means method (MacQueen, 1966), which is applied
to data in a continuous m dimensional space. The K-means clustering partitions n data objects into k clusters with the
purpose of minimizing the objective function (3). The number of clusters k is a user-specific input parameter. Thus, the
first step is to feed the algorithm with the initial number (initial seeds) of clusters desired or equivalently the number of
cluster centroids. For any given cluster, the cluster centroid is the mean of the data objects in the cluster. Then, the
algorithm operates in an iterative way using two basic loops. In the first loop, each data object is assigned to the cluster
whose center is closest to the data object (with respect to some distance measure). In the second one, the centroids are
recomputed. The set of these two loops are repeated until no data objects change clusters or equivalently the cluster
centroids stop changing.

The strengths of partitional clustering and its basic representative K-means clustering are summarized in the following
bullets:

e  Simple: easy to understand and to implement

o  Efficient: With a large number of variables, K-means may be computationally faster than hierarchical
clustering (if k is small).

e  K-means may produce tighter (well-separated) clusters especially if the clusters are globular.

o Data object can change cluster (move to another cluster) when the centroids are re-computed.
However, the most important limitations of partitional clustering (K-means clustering) are:

e  The manual specification of k (the number of clusters) in the beginning may be difficult for some cases.

o Initials seeds (initial partitions) have a strong impact on the results i.e. choosing different initial seeds
can result in different final clusters.

e  Sensitive to outliers: K-means will not identify outliers.
¢  K-means can only handle numerical data and not non-globular data of different sizes and densities.

Xu (2005) summarised the first three bullets of limitations as follows: “the convergence to local optimum of poor qual-
ity due to high sensitivity to initialization phase, noise and outliers”.

As a conclusion K-means is:
e used for unsupervised learning problems
e aquick and efficient algorithm for clustering.
o only vulnerable to overfitting, depending on the pre-specified k forgetting dimensionality reduction
o useful when there is an indication of how many clusters actually exists in the data space
e used for multivariate data (many features/many dimensions)

e isalways done with Dimensionality Reduction, as they fit perfect together
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2.3 Dissimilarity measures

Revisiting formula (3) it is obvious that one has to search for some sort of measure that will quantify the relation
between two data objects. There are two main types of measures, which lead to this quantification, the dissimilarity and
similarity measures.

Before presenting various measures found in Maimon and Rokach (2005), it is useful to explain some concepts. Let us
denote the distance between data points x; and x; as d(xi,xj) = d(i,j) = d;;. Any measure d;;, which satisfies the fol-
lowing four conditions (metric axioms) for all points, is a metric (or distance) on a non-empty space S: d(i,j) =
0&d(i,j) =d(,i) &d(i,i) = 0&d(i,j) <d(i,k) +d(j, k). The first axiom is called Positivity, the second Sym-
metry, the third Identity and the fourth Triangle inequality.

In addition, any measure d;; is a dissimilarity if it satisfies at least the first three metric axioms (the triangle inequality
need not be satisfied). Thus, the concept of dissimilarity is more general than that of metrics (distances). A usual comple-
ment measure of the dissimilarity is the similarity. Consequently, the larger the similarity measure between the points the
smaller their dissimilarity or equivalently the larger the dissimilarity measure between the points the smaller their simi-
larity.

This paper is restricted to data containing ratio features, hence, only the similarity/dissimilarity measures defined for
quantitative — continuous — data features are reviewed here. In particular, if data features are assumed to be uncorrelated
(as this is case here), then distance-type measures of dissimilarity are defined. Otherwise, alternative measures as corre-
lation-type measures of dissimilarity can be defined instead.

Let two data vectors, measured on p variables, be expressed as x; = (xjq, - ,xip)T and x; = (xjp, -+, xjp)T, where the T
superscript denotes transpose. The distance-type measures of dissimilarities start from the Minkowski distance (Han and
Kamber, 2006):

1
d(xi25) = (i — 22 |” + |2 = 22| 7 + - + |xia — 10| ")

where g > 1 and end up achieving the following special cases:
e g = 1: L, metric, Manhattan or City-block metric
e g = 2: L, metric, Euclidean distance (This distance is proposed in our case) and
e g = oo: L, metric, Maximum metric or Chebychev metric
2.4 Objective (criterion) functions

The central issue in solving the clustering problem is to be able to quantify how good or bad a given partition is. This
means that the objective is to find, among all partitions of the data set, the best one, according to some quality measure.
Clustering can, thus, be viewed as an optimization problem (find the best set of clusters) regarding the objective function
(3), which has as arguments the cluster memberships of all input data features, the number of clusters, the dissimilarity
measure as well as its parameters. The whole difficulty now comes down to define an appropriate objective function
(criterion), reflecting the knowledge of the application area and expectations of the designer.

As stated in Kulkarni (2006) and Yan (2005), there is a vast set of existed criterion functions that can be categorized
into three classes, Internal, External and Hybrid criterion functions. In this paper, we present the most representative
objective function from the first class that can be used to drive the clustering process.

This class of criterion functions, as the name suggests, has an intra-cluster (within) view of the clustering process and
is thus defined over the data objects in each cluster and not over the data objects assigned to other clusters. In other words,
Internal Criterion Functions focus on the link between data objects of the same cluster. The criterion functions under this
class are Sum of Squared Error (SSE) and Scatter Volume (SV). The formula of SSE is given by

g Nm
SSE = Z Z(xml - J?m)’(xml - fm)
m=1 1

It measures the compactness of the clusters. The smaller its value, the more compact the clusters are. Having said that,
the optimal partition in this case is achieved when SSE is minimized and is called minimum variance partition (Singleton
and Kautz, 1965).
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An alternative way to derive the SSE criterion and the Scatter Volume criterion is described by Yan (2005). Suppose
we have multivariate data containing n objects in d dimensions. Each object can be expressed as x; = {x;1, ..., Xjq}, i =
1, ..., n. We define the scatter matrix of each cluster by

Nm
Wy, = Z(xml — %) oy — X)), m=1,...,9
1

Then the pooled within-cluster scatter matrix W is calculated as the summation of the last definition over all clusters

W= an:l Z?m(xml - fm)’(xml - fm) = Z$n=1 W,

The between-cluster scatter matrix is defined by

g
1
B = npliy - D -0, T=-)x
m=1 n

i=1

and the total scatter matrix of the data is T, where

7= (- D) -0

=1

This equation is a well-known matrix identity, that is T = W + B.

Optimization criteria are expressed as numerical functions of W, W, and/or B. For example, if we compute the trace
of W tr(W), it is proved to be equivalent to maximizing the trace of B, tr(B) (Maronna and Jacovkis, 1974). It is also
easy to realise that it is just the SSE criterion. As far as the scatter volume criterion, it can be determined by taking the
determinant of W, which is |W| = |Z,’§l=1 Wm|. The optimal partition in this case is achieved through the minimization of
the determinant of W (Friedman and Rubin, 1967).

2.5 Methods for determining the optimal number of clusters

A fundamental problem in cluster analysis is to determine the number of clusters k, which is pre-defined, usually, by
the user in most clustering algorithms. There have been a number of different methods or statistical criteria in the literature
for detecting or determining the number of groups or true clusters in a data set:

Elbow method: Although sometimes an ambiguous method, Elbow method is based on the basic idea behind partition-
ing methods, such as K-means clustering. This method, therefore, looks at the total intra-cluster variation (or total within-
cluster sum of square (W)) as a function of the number of clusters. The optimum number of K-means clusters is chosen
such that W (k) is minimised. If it were to show this optimum graphically, then it would be the location of a bend (knee)
in the plot of the WSS function. (Milligan and Cooper, 1985)

Gap method: Tibshirani, Walther and Hastie (2001) introduced the gap statistic to estimate the number of clusters in a
data. The idea is to compare the change in W (k) as k increases for the original data with its expectation for the data
generated from a suitable reference null distribution. The Gap statistic is defined as

Gap, (k) = E;{log(W (k))} — log(W (k))

where E;;{log(W (k))} is the expected value of log(W (k)) under the null distribution. Then, the estimated number of
clusters in data will be the value of k maximizing Gap,, (k).

Remarks: 1. The Gap method is designed to be applicable to any cluster technique and dissimilarity measure d;;. 2. As
far as the reference null distribution is concerned, Tibshirani, et al. (2001) proved that if d = 1, then the uniform distri-
bution is the most appropriate. However, in the multivariate case (d > 1), they suggested two other ways of generating
reference data sets that are stimulated by the univariate case.

Average Silhouette method: This method is based on the definition of the silhouette width introduced by Kaufman
and Rousseeuw (2005). More specifically, the silhouette width of the m®" cluster, for each object in C,,,, calculate s(i) as

a(i) = average dissimilarity of object i to all other objects in the m*" cluster
d(i, C) = average dissimilarity of object i to all other objects in cluster C, C # C,,

b(i) = Lgr;lcn d(i, C)
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b(i) — a(i)
max{a(i), b()}
The silhouette index, denoted by 5(k), is defined as the average of the s(i) for all objects in the data. 5(k) is called the

average silhouette width for the entire data set, reflecting the within-cluster compactness and between-cluster separation
of a clustering. Compute 5(k) for k = 1,2, .... The optimum value of k is chosen such that 5(k) is maximized over all k.

s() =

3 Results
3.1 Optimal number of clusters

In order to select the right initial number of clusters, several methods were considered: the “Elbow method”, Average
Silhouette Method and the Gap Statistic Method. The largest drop between possible numbers of clusters is between the
numbers one and two, as presented by the “Elbow method” and shown in Figure 1. This suggests that the optimal number
of clusters under the “Elbow method” is two. Results for Average Silhouette Method show that two clusters maximize
the average silhouette values with six clusters coming in as second optimal number of clusters (Figure 2). The Gap Sta-
tistic Method suggests six clusters as the optimal number of clusters and this is shown in Figure 3.

Figure 1 Elbow Method Figure 2 Average Silhouette Method Figure 3 Gap Statistic Method
Optimal number of clusters Optimal number of clusters
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Although all the above methods suggest different optimal number of clusters (from two to six clusters), three clusters
will be considered. This final decision is also supported by the size of the clusters formed under these proposals. For
instance, the three clusters’ sizes are closer to each other than those sizes of any other number of clusters.

3.2 Distance analysis

To begin with, the clusters’ formation is accomplished through measuring the distance between each country in the
dataset. In this way, the similarities and dissimilarities will be pointed and used onwards. Hence, the Figure 4 displays
the distances between the thirty-four countries.

Figure 4 Distances between European countries
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As it can be seen, the largest distance between observations is underlined by dark orange, while the lowest distance is
presented by dark purple. For instance, it can be seen that Estonia is placed the furthest from countries such as Netherlands
or United Kingdom, therefore it is highly unlikely that this Baltic state would be in a cluster comprised by itself and one
of the two. A medium distance is displayed between the same state and countries such as Austria, Spain and Slovenia,
while it is closest to three of the Balkan countries — Greece, Serbia and Bulgaria. Therefore, it is expected that Estonia
would be in a cluster that would include at least one of the three aforementioned countries.

The K-means method returns three clusters of sizes fifteen, ten and nine countries, respectively. Table 1 presents the
distinct characteristic of each cluster within the period from 2004 to 2016, in addition to their composition

Table 1 Clusters for the period 2004 to 2016

Cluster 1: Greece, Iceland, Turkey, Bulgaria, Croatia, Czech Republic, Estonia, Hungary, Lithuania, Poland,
Romania, Russia, Serbia, Slovakia, Ukraine

Lowest levels of Insurance Penetration

Cluster 2: Austria, Cyprus, Germany, Italy, Luxembourg, Malta, Norway, Spain, Sweden, Slovenia

Medium levels of Insurance Penetration

Cluster 3: Belgium, Denmark, Finland, France, Ireland, Netherlands, Portugal, Switzerland, United Kingdom

Highest levels of Insurance Penetration

Source: Own calculations

The first cluster presents countries that share the lowest levels (averaged 2.26%) of IP rates through the years of
financial crisis. While, the second cluster, presents the medium levels (averaged 5.45%) of IP rates. The final cluster, that
holds the lowest number of countries, unites the observations with the highest total IP rates (averaged 9.41%). Each
variable (each year’s IP data) is presented also by its mean for each cluster (see Table 2).

Table 2 Mean value of IP for each year within Clusters

Variables Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
1P2004 2,50% 5,35% 9,26%
1P2005 2,37% 5,67% 9,66%
1P2006 2,39% 5,32% 10,00%
1P2007 2,43% 5,22% 10,24%
1P2008 2,45% 5,26% 9,46%
1P2009 2,38% 5,74% 9,54%
1P2010 2,32% 5,78% 9,75%
1P2011 2,16% 5,40% 9,12%
1P2012 2,12% 5,26% 9,08%
1P2013 2,12% 5,36% 9,21%
1P2014 2,07% 5,60% 9,21%
1P2015 2,03% 5,48% 8,96%
1P2016 2,05% 5,43% 8,82%

Source: Own calculations

In particular, considering the whole period of this case study, the first cluster displayed an average of IP exactly 2.26%
and a decreasing trend. Whereas, for the other two clusters there were many peaks and many valleys. This means that
insurance markets of countries belonging to the first cluster suffered the most from financial crisis, while of those, that
belong to the other two clusters observed to have an unstable behaviour.

Using principal components analysis (PCA), as described by Jolliffe (2002), it is possible to represent each of the
thirty-four countries in a two-axis system, in order to have a better visualization and understanding of the cluster for-
mation. Figure 5 presents the three clusters. As stated earlier, Estonia found itself in the same cluster with Greece, Serbia
and Bulgaria, while countries such as Netherlands or United Kingdom were placed particularly far from it.
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Figure 5 PCA
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4 Conclusion

As it is observed, English and French-speaking European countries and those populating the Scandinavian region are at
the top in terms of IP indicator. The Balkan and Baltic regions are at bottom levels. Findings of the present study also
underlined the fact that generally the northern countries tend to have higher IP for the insurance market than those that
populate the southern part of the European continent. Insurance markets of countries belonging to the first cluster (Balkan
and Baltic regions) suffered the most from financial crisis, while of those, that belong to the other two clusters (Scandi-
navian and English and French-speaking European countries) observed to have an unstable behaviour.

References

Allianz (2022). Allianz Global Insurance Report 2022: A decisive decade. Retrieved from ttps://www.allianz.com/en/eco-
nomic_research/publications/specials_fmo/allianz-global-insurance-report-2022.html

Ayramo, S., & Karkkainen, T. (2006). Introduction to partitioning-based clustering methods with a robust example (Vol.
1, Series C. Software and Computational Engineering, Rep.). Finland: University of Jyvaskyla Department of Math-
ematical Information Technology.

Christophersen, C., & Jakubik, P. (2014). Insurance and the macroeconomic environment. Retrieved from https://www.ei-
opa.europa.eu/publications/insurance-and-macroeconomic-environment_en

Dorofti, C., & Jakubik, P. (2015). Insurance sector profitability and the Macroeconomic Environment. Retrieved from
https://www.eiopa.europa.eu/publications/insurance-sector-profitability-and-macroeconomic-environment_en

Friedman, H. P., & Rubin, J. (1967). On some invariant criteria for grouping data. Journal of the American Statistical
Association, 62(320), 1159-1178. doi:10.1080/01621459.1967.10500923

Han, J., & Kamber, M. (2006). Data Mining: Concepts and Techniques. Amsterdam etc.: Elsevier.

Jolliffe, I. T. (2002). Principal component analysis (2nd ed.). Springer- Verlag New York, Inc.

Kaufman, L., & Rousseeuw, P. J. (2005). Finding groups in data an introduction to cluster analysis. Hoboken, NJ: Wiley-

Interscience.

Kulkarni, A. K. (2006). Unsupervised context discrimination and automatic cluster stopping (Unpublished master's the-
sis). University of Minnesota, Duluth.

MacQueen, J. (1966). Some methods for classification and analysis of Multivariate Observations. In Proceedings of the
Fifth Berkeley Symposium on Mathematical Statistics and Probability (Vol. 1: Statistics, pp. 281-297). Berkeley:
University of California.

Maimon, O., & Rokach, L. (2005). Data Mining and Knowledge Discovery Handbook. Boston, MA: Springer US.

Maronna, R., & Jacovkis, P. M. (1974). Multivariate clustering procedures with variable metrics. Biometrics, 30(3), 499.
d0i:10.2307/2529203

Milligan, G. W., & Cooper, M. C. (1985). An examination of procedures for determining the number of clusters in a data
set. Psychometrika, 50(2), 159-179. doi:10.1007/bf02294245

CreeC i Turkey cluster

245



Milligan, G. W., & Cooper, M. C. (1987). Methodology review: Clustering methods. Applied Psychological Measure-
ment, 11(4), 329-354. doi:10.1177/014662168701100401

Simionescu, M., & Ulbinaité, A. (2021). The relationship between insurance market and macroeconomic indicators in the
Baltic States. Journal of Baltic Studies, 52(3), 373-396. doi:10.1080/01629778.2021.1920440

Singleton, R., & Kautz, W. (1965). Minimum Squared Error Clustering Algorithm. Stanford: Stanford Research Institute.

Swiss Re sigma database (2016). Zurich: Swiss Re Institute, Swiss Re Management Ltd

Tibshirani, R., Walther, G., & Hastie, T. (2001). Estimating the number of clusters in a data set via the Gap Statistic.
Journal of the Royal Statistical Society Series B: Statistical Methodology, 63(2), 411-423. d0i:10.1111/1467-
9868.00293

Twinoburyo, E. N., & Odhiambo, N. M. (2018). Monetary policy and economic growth: A Review of International Lit-
erature. Journal of Central Banking Theory and Practice, 7(2), 123-137. doi:10.2478/jcbtp-2018-0015

Xu, M. (2005). K-means based clustering and context quantization (Master's thesis, Joensuun yliopisto, 2005). Joensuu:
University of Joensuu.

Yan, M. (2005). Methods of determining the number of clusters in a data set and a new clustering criterion (Master's
thesis, Thesis / Dissertation ETD, 2005). Virginia Tech.

246



Functional cluster analysis for exchange rate representatives

Gabriela Hlaskoval, Tomas Mrkvicka?, Martina Krasnicka®

Abstract: Once we are following the goal of predicting exchange rate risk and performance, were naturally challenged
by numerous differently performed time series of such exchange rates. Moreover we might admit, that each one might
and probably would perform differently regarding economic, financial and geopolitics of representative country. There-
fore, in this paper we describe the application of functional cluster analysis for purpose of identifying homogenous clus-
ters of exchange rates with respect to the trend and volatility performance of such.
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1 Introduction

The long-term research goal of the authors is devoted to the prediction of exchange rate risks. We decided not to burden
the scope of the research with one specific or small group of currencies, but with their widest possible portfolio. Many
authors devote their research to finding the most suitable model for a specific currency often extended by the use
of external variables - predictors, which are also part of the author's research. Lee-Leea Hui-Boon examined the influence
of the money supply, real GDP, short-term and long-term interest rates, CPI, and current account balance on the volatility
of the exchange rate in the short and long-term for the currencies of Southeast Asian countries through the GARCH
model, VAR, and VECM models. (Lee-Leea Hui-Boon, 2007) The same models, i.e. VAR and VECM, were used by
Englam et al. (2010) to detect the effect of oil price, foreign exchange reserves, and interest rate on exchange rate volatility
in the short and long run. Using the multivariate GARCH model in Latin American economies, Grydaki and Fontas
described the effect of money supply inflation, and the openness of the economy when taking into account the exchange
rate regime (Grydaki and Fontas, 2011). Stanéik focused on the volatility of the exchange rate, as an indicator of the
stability of the economy (necessary for the adoption of the EURO), primarily on the influence of the openness of the
economy, the exchange rate regime, and the "news" factor, while he used the TARCH model to model this influence.
(Stan¢ik, 2007) Pearson's correlation analysis was used by Mirchandani to investigate the effect of CPI, interest rate,
GDP, foreign direct investment, and current account balance on the volatility of the Indian Rupee. (Mirchandani 2013)
Hasaan et al. (2017) using ARCH, ARDL, and Granger causality models demonstrated a significant effect of interest rates
and net foreign assets on exchange rate volatility, while the effect of economic openness, oil price, and fiscal policy has
no significant effect on exchange rate volatility in Nigeria. The scope of the research of these works indicates a strong
diversity of the usability of external variables when there is no established approach to their use. Although the monitored
indicators have a significant meaning, only in a certain region or a certain period, others can provide additional
information of a global nature. The identification of such variables is an important prerequisite for the success of the
model. however, these models are very inconsistent in performance when used with other currencies.

Therefore, we are looking for a method that would successfully respond to individual specifics, yet provide
a sufficiently accurate picture, regardless of which currency is used.

However, at this stage, we encounter a purely practical challenge, i.e. how to effectively apply and test the methods,
if the portfolio of variables is wide. For this reason, we want to group those exchange rates that behave the same, or
at least similarly. On the clusters created in this way, we can then successfully and effectively analyze the success of
prediction methods and, in case of success across clusters, apply them to individual specific exchange rates additionally.

For the selection of exchange rate representatives, we can use various methods such as stepwise backward regression,
optimal AIC or BIC criterium, or the mentioned cluster analysis that is intended to identify homogeneous subgroups
among observations. In this contribution, we want to describe the usage of the last-named one and the assessment of its
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suitability for variable selection. The selection of these variables will subsequently enter as a selection of predictors for
predicting changes in exchange rates using Value at Risk methods, extended by quantile regression methods.

2 Aim and methods

Description of the data

For the purpose of clustering, we used data provided by the European Central Bank that monitored the daily
performance of 31 exchange rates. Over 20 years of individual currencies performance is secured by the time series
of the range from July 2000 until February 2022. These data are on daily basis. We also declare to use daily opening
values of exchange rates for the analysis. Besides the currencies of European union countries, some of the world’s most
important ones are included in order to complete the picture of the usability of the given method. Thus, our goal is
to obtain groups of currencies that behave similarly with respect to time evolutions. Functional clustering analysis
empowers us to combine functional sources of different kinds, so we utilized such a method. While a detailed and precise
explanation of the clustering analysis method is not within the scope of this paper, a more in-depth description can be
found in Dai et al. (2021), however, we choose this particular method due to its ability of combining several different
views of a function so that these are equally represented in the distance construct. It, therefore, allows us to combine
several different distances (e.g. volatility, trend, etc.) into one composite distance where all components are equally
represented, as is necessary in this case.

Description of the method and evaluation

To select exchange rates for the regression models, we utilized functional cluster analysis. Let’s admit that alternative
methods, such as factor analysis and PCA methods could also be used for a similar selection, however these create latent
variables that are poorly interpreted, thus regarding our needs cluster analysis, that enables us to use individual variables
seems more appropriate to use.

For functional clustering, we utilized the fclustering function of the GET package (Global Envelopes) in R studio
provided by Myllymiki & Mrkvicka's (2017, 2020). The smoothed curve, the number of clusters, and the "St" type
parameter were used as inputs, which are described in further detail in the following chapter.

According to the variety of uses of the cluster method, it is necessary to set suitable parameters and an evaluation
metric to evaluate the suitability of various combinations of these parameters. In this study, the Average Silhouette Width
(ASW) was utilized as the evaluation metric, as recommended by Batool & Hennig (2021) due to the cluster method's
versatility.

The average Silhouette Width of clustering j is

s/ 1 .

SU,d) = X S0, d) (1)
And the S; is the silhouette value of datapoint (i)

= _bo—
S" max(am,bm) (2)
where
a(i) is the average distance of xi to pints in the cluster to which it was assigned, and
b(i) is the average distance of xi to the points in the nearest cluster to which it was not assigned.

S; takes on the values [-1;1]. If the data are appropriately clustered, the S; value is close to 1, otherwise, the Silhouette
value close to -1 indicates that data would be preferable if clustered in a neighboring cluster. Variables on the boundary
of two natural clusters are represented with S; close to zero.

Optimal clustering is achieved when clusters are homogeneous and well separated, thus maximizing the ASW values
—the higher the ASW, the better quality of the clustering. The variety of parameter settings will be defined by the expected
number of clusters and “smoothing” parameter, which represents number of working days (respectively years) taking into
account the trend of the model. We limit it to 2-4 years, given the reflection of exchange rates on the mentioned variables
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and the observed goal of medium-term behavior of the explained and explanatory variables. The expected number of de-
termined clusters is the last variable parameter. We have 31 time series variables to test, but we only want up to 8 variables
to enter the final analysis. Therefore, we set the number of clusters to be tested at 5-8.

3 Results

In the results chapter, the first part offers the results of the selection of the "smoothing™ parameter for the length of the cho-
sen trend period and the number of selected and monitored clusters. The second part is focused on the clusters themselves
and their separate performance.

3.1 Setting parameters of cluster analysis — smoothing and number of clusters

Table 1 presents the performance outcomes of cluster analysis for different parameter combinations. The noticeable
findings suggest that the least favourable results are provided by the 2-year smoothing period. The longer the time
of smoothing, the better are the ASW results. Nevertheless, among the tested combinations, the number of 6 clusters
together with 4 years of smoothing offer the highest ASW, thus the best results.

Table 1 ASW results for combination of smoothing parameter and number of clusters

perotclisrs ; ; 7 ;
2 years 0,0670976  0,06722117]  0,08410302 0,09337387
3 years 0,111874 0,1481267, 0,143031 0,1387909
4 years 0,127122 0,1644706 0,1508995 0,1629596
5 years 0,1480255 0,1549641 0,1465973 0,1524395

Source: self-processing
3.2 Results of functional cluster analysis

Using the set parameters to determine the observed trend and the defined number of clusters, the performance
of the cluster analysis itself offers us the following results.

The monitored 31 exchange rates are divided into 6 clusters. This distribution can be seen in the following Table 2.
In Figure 1 we also see a detailed distribution and ASW value for each of the observed variables as same as the closest
neighbour of the variable.
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Table 2 Distribution of variables through clusters

currency cluster | neighbor | sil_width currency cluster neighbor | sil_width
CNY.EUR 1 2 | 0.341230764 BRL.EUR 3 4 | 0.178083257
PHP.EUR 1 2 | 0.289402535 RUB.EUR 3 5 | 0.127255840
SGD.EUR 1 2 | 0.246735532 SEK.EUR 4 1| 0.121275232
JPY.EUR 1 4 | 0.235253062 KRW.EUR 4 5 | 0.083663722
MYR.EUR 1 2 | 0.229240842 NZD.EUR 4 1 | 0.080749219
HKD.EUR 1 5 | 0.187798809 ZAR.EUR 4 5 | 0.067562374
USD.EUR 1 5 | 0.184275700 NOK.EUR 4 2 | 0.014095686
ILS.EUR 1 2| 0.177118483 CAD.EUR 4 1| -0.017533257
CHF.EUR 1 2 | 0.146768564 GBP.EUR 4 5 | -0.079731031
THB.EUR 1 2 | 0.072743068 PLN.EUR 4 2 | -0.109324323
AUD.EUR 1 4 | -0.044820698 INR.EUR 5 2 | 0.254801676
BGN.EUR 2 1 | 0.682027801 MXN.EUR 5 1 | 0.115065870
DKK.EUR 2 1 | 0.678729521 HUF.EUR 5 4 | 0.007279752
HRK.EUR 2 1 | 0.598215107 IDR.EUR 5 1 | 0.006793101
CZK.EUR 2 1 | 0.326415307 RON.EUR 5 2 | -0.102583676
TRY.EUR 6 5 | 0.000000000
Source: self-processing
Figure 1 Silhouette plot of the variables regarding given clusters
Silhouette plot of pam(x = b, k = k)
n=31 6 clusters C;
6 jion|aveeg S
27
19 .
30 1: 11 ] 019
5
1
f; 2: 4] 057
25 3: 2015
17
31 4: 8 | 0.02
4
23
18 .
13 5: 5 0.06
29 6: 1] 0.00
| I ] 1 | |
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0

Silhouette width s;

Average silhouette width : 0.16

Source: self-processing via Rstudion
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Figure 2 Performance of the variables regarding the clusters

Group 1 Group 2 Group 3 Group 4 Group 5 Group 6

Oe+00 =

i
!
i

Se-04 -

Z samng

L [ L L [ 1 ' UL UL
0 100R00E00E000 O 100R00EBO0O000 O 100O0E00E000 O 100R00EO0OG000 O 100@OOEOOCO0 O 100@0OEOOO00

=]

Source: self-processing via Rstudion

As mentioned in the previous chapter S; takes on values [-1;1]. The higher the values, the greater the “"encapsulation”
of the function inside the cluster. Otherwise, the lower (negative) value of S;, the less it belongs to the given cluster
and the greater its probability of leaving the cluster.

Therefore, it’s hardly expected to see the clusters and their representatives grouped geographically, politically,
or financially. The clusters are mainly developed by the performance of the separate currencies with respect to the trend
and volatility at the same time. Thus, the first cluster represents 12 currencies. As the strongest member is the Chinese
yuan, followed by the Philippine peso, Singapore dollar, Japanese yen, Malaysian ringgit, Hong Kong dollar,
United States dollar, Israeli shekel, Swiss franc, Thai baht, Australian dollar, and Bulgarian lev, as for the last
one the performance is so weak, that it might successfully perform for cluster number 2. Anyhow the performance
of the cluster offers a very strong and long-term decrease from the beginning followed by a slight and promising increase.

The second cluster is represented by 3 currencies in total. The strongest one is the Danish krone, followed by both
the Croatian kuna and Czech koruna. All representatives' performance is similar in the long term the behavior of all three
representatives is characterized by a long-lasting "fixation™ of the currency at a stable level. In the case of the Czech
koruna, these are the result of the Czech National Bank intervention, in the case of the Danish krona and the Croatian
kuna, it is a direct linking of the economy to the euro exchange rate.

Cluster number three has two representatives the Brazilian real and the Russian ruble. Let’s recall that the given data
is until the beginning of 2022, the Russian ruble would show significantly different behavior in the following periods.
However, in the context of this analysis, together with the Brazilian real, they show a trend of long-term growth and yet
significant and relatively frequent fluctuations, as Figure 2, Group 3 suggests.

Cluster number four shows strongly solid and stable behavior before and even after the exceptional fall down.
As for the representatives of the cluster are the Swedish krona, South Korean won, New Zealand dollar, South African
rand, Norwegian krone, Canadian dollar, British pound, and Polish zloty.

The fifth cluster is characterized by numerous increases and decreases, still performing on the given level,
as for the trend which is not curved up nor down. The members of the cluster are the Indian rupee, Mexican peso,
Hungarian forint, Indonesian rupiah, and Romanian leu.

The last, sixth cluster is the Turkish lira itself. As seen in Figure 2, its performance is characterized by an enormous
fall down at the beginning of the curve and often increases and decreases, while the trend of the curve is growing.
Such a combination is significantly unique with respect to the tested variables.
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4 Conclusion

Research related to the prediction of exchange rates is a very extensive and noticeable topic. In the context of purely
technical analysis, it is challenging to find such a method that will be successfully applied to all currency rates. While
most of the research to date is concerned with trying to find a method that defines one or only a few variables,
in our research we are looking for a method that will be successfully applied to the essential majority of variables.
However, to test such a method, it is unrealistic to apply and test all methods on all currencies. Therefore, we are looking
for several groups - clusters, which will unify those currencies that show similar behavior. The tested prediction methods
can then be tested on this sample and, if successful, the method can be extended to a wider group of currencies. The cluster
analysis method is one of the possible approaches to the selection of mutually replaceable variables and the final selection
of the most relevant groups, which can then enter the final prediction models.

The above-described application of the functional cluster analysis aimed to identify separate clusters from a group
of 31 preselected representatives of currencies monitored by the European central bank, and then identify their most
typical representatives. Cluster analyses are then run on the basis of the trend behavior of sub-variables.

As described in chapter 3. Research results, the ideal distribution represents 6 separate clusters whose representatives
show very similar trend and volatility behavior. In other words, the representatives of these clusters will perform more
or less ambivalently, so they are mutually replaceable. It is certainly promising information that the offered clusters
respectively their representatives' performance is possible to monitor and deduce not only on a technical but also
fundamental basis. This fact then confirms the credibility of cluster analysis even for supporters of technical analysis.
Out of these clusters, it is possible to identify the so-called medoids, i.s. the strongest representatives of the given cluster,
and use these representatives for the needs of further analysis.

The logical next steps would be the application of cluster analysis to a selected prediction method, finding the most
promising ones and if successful applying the predictive methods for the wider portfolio of currencies.
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A case Study on Potentiality of Community Based Forest
Enterprises in Barpak Sulikot Rural Municipality, Nepal

Ghanshyam Pandey?, Arjun Chapagain®

Abstract: Community forestry-based enterprises play crucial roles in generating employment opportunities and
alleviating poverty in Nepal. However, these roles are often not encouraged due to their subsistent nature,
scattered existence, and scale of operation. Nevertheless, their contribution is significant, forcing policymakers
and academics to consider community forestry-based enterprises as a vehicle for economic development at the
local level. In this study, we conducted a resource assessment of non-timber forest products in nine community
forests in Barpak Sulikot Rural Municipality. Based on the findings and interactions with the concerned
stakeholders, the top ten potential community forestry-based non-timber forest product enterprises with high
annual harvestable stock and market demand are prioritized with a cooperative modality.

Keywords: Non-Timber Forest Products, Community Forests, Enterprises, Cooperative modality, Nepal
JEL classification: L53, L73, P13 (see https://www.aeaweb.org/econlit/jelCodes.php?view=econlit )

Student conference section: Economics and Management (PhD)

1 Introduction

Forests are the major sources of livelihood, earnings and multiple products for the local communities and
indigenous people living in rural Nepal (Rahut et al., 2016). About 70 percent of the population of Nepal depends
on forests for subsistence supply of fuelwood and fodder. The Nepalese federal government’s responsibility is
national forest policy and planning, while management and implementation responsibility lie with the provincial
government. The Constitution of Nepal, 2015 commits to maintaining the forest area in necessary lands for
ecological balance. The National Forest Policy, 2019 aims to enhance sustainable forest management and improve
the productivity of all types of forests. Forest Act, 2019 is the primary law made for the proper management and
conservation of forests. It has many provisions for community-based forest management, forest protection, and
enterprise development. The forestry sector strategy (2016-25) focuses on the sustainable management of forests
and the sustained flow of ecosystem goods and services.

Community forestry is a major category of prevailing forest management regimes covering 2.23 million
hectares (22,37,670 ha) of forest area and is managed by 22,516 community forestry user groups. In total,
community forestry accounts for 33 percent of the Nepalese forest area and about 2.9 million households are
directly associated with managing community forestry (DoF, 2017). The advent of community forestry in Nepal
envisaged the conservation of forests and provision of subsistence benefits to rural communities by developing a
sense of ownership over forest resources amongst the community. Community forestry has mainly been
implemented within the prevailing participatory development paradigm. However, the potential of CFs to generate
income is yet to be realised. In this context, the Nepali government’s policies recognise forest-based enterprises
as potential contributors to poverty reduction through creating income and employment. However, forest resources
have been utilised chiefly for the subsistence usage of rural people. The interventions that have been tried in Nepal
have primarily focused on supporting establishment of forest-based enterprises for income generation and
employment opportunities using the natural resources available from community forests.

Enterprise generally refers to a business entity engaged in productive activities to generate profit (Macqueen,
2004). This definition would include informal micro-enterprises, but a narrower definition is adopted to focus on
enterprise development within community-based forest management (CBFM). Enterprise is defined here as a
formal organisation legally recognised to transact business and make a profit (following Agrawal 2003). The
forestry user groups (FUGS), particularly community forestry user groups (CFUGS) and local forestry user groups
(LFUGS), are lawfully recognised as registered with and regulated by the Divisional Forest Offices (DFO).
Identifying effective practices of the community forestry-based forest enterprises (CBFEs) followed the process
of enterprise establishment and expansion from FUGs to networks, cooperatives, or companies, focusing on
practices in achieving profitability and distributing revenue generated. Since community forest (CF) and leasehold
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forests (LHF) programs differ in their approach, three of which strongly affect the resulting enterprises, distinctions
were made depending on whether a CBFE is mainly composed of CFUGs or LFUGs (Lamsal et al., 2017).
According to Predo and Chrisman (2006), community-based enterprises are managed and governed to achieve the
economic and social goals of communities in such a way that they result in sustainable individual and group
benefits over the short and long term. They can be viewed as an alternative strategy to eradicate poverty in
developing countries.

Cooperatives are member-based, democratically managed legal entities aiming at their members' social and
economic development (Ojha, 2019). Farmers’ cooperatives are formed to facilitate the process of accessing the
market, making it more efficient, cost-effective, and hassle-free for its members and ensuring that the members
receive the optimum price for their products. A cooperative determines and designs market strategies for its
products and approaches the market on behalf of its mem; for example, it makes efforts to build scale by collecting
its member small producers/subsistence producers’ products to reach a negotiable size approach to market actors.
Thus, this process reduces transaction costs (Valentinov, 2007) which individual farmers could not cover. Through
collective action, the producers would also have increased bargaining power wielded by input and output market
actors (Abate et al., 2014). Nepal instituted a series of changes in cooperative policy from 1990 to 2022, focusing
on poverty alleviation. The restructuring of the state provided opportunities to improve forestry governance as
well. The government of Nepal transformed Nepal into a federal, democratic, and republican country through a
new constitution in 2072. The government of Nepal passed the Cooperative Act of 2074 to support collaborative
development in the context of the provincial and local governments established under the 2015 constitution (GoN,
2017).

Non-Timber Forest Products (NTFPs) refer to all biological resources other than wood that may be extracted
from natural ecosystems, managed plantations etc. and can be utilised within the household, be marketed, or have
social, cultural or religious significance (Wickens 1991). Trade of NTFPs is an essential aspect of local culture in
hilly regions and mountain districts of Nepal. NTFPs sub-sector in Nepal contributes about 5% of the national
Gross Domestic Production out of a total estimation of about 15% from the whole forestry sector (Olsen and
Helles, 1997). Master plan for forestry sector (1998) prioritised NTFPs for revenue generation. The Forest Sector
Policy (2015) focuses on rural livelihood contribution through the NTFPs sector (MoFSC, 2015). Collection and
trade of NTFPs significantly support the economy of many people in Barpak Sulikot Rural Municipality. Barpak
Sulikot is a repository of valuable NTFPs like Daphne bholua, and Daphne papyracea and useful Medicinal and
Aromatic Plants (MAPs) like Valeriana jatamansi, Girardinia diversifolia, Zanthoxylum armatum, Swertia
chirayita etc. Wild collection of NTFPs has been possible for centuries without significant adverse effects. But in
recent years, collection for commercial purposes has threatened the survival of many valuable species in the wild.
Harvesting usually occurs before plants” maturation; in most cases, the resource is overharvested. The practice not
only hampers the regeneration of the concerned species but also threatens their long-term survival. Further, the
scientific study for estimating valuable NTFPs is inadequate, resulting in the overharvesting of valuable NTFPs.

In this regard, this study conducted the resource assessment of commercial NTPFs and MAPs in the
municipality to harmonise commercial utilisation and conservation in the wild. The present study is a guideline
for the sustainable utilisation (quantification) of forest resources for community forestry-based NTFPs/MAPs
enterprises at Barpak Sulikot rural municipality in Nepal.

2 Aim and methods

The main objective of this study is to explore the potentiality of community forestry enterprises in Barpak Sulikot
Rural Municipality, Nepal, through the resource assessment of NTFPs/MAPs, and matrix preferences ranking
criteria after interaction among concerned stakeholders for potential enterprises and an appropriate modality.

Study area

Barpark Sulikot Rural Municipality lies in Gorkha district of central Nepal. Arughat and Dharche Rural
Municipality surround it in the east (see Figure 1), Siranchok Rural Municipality in the west, Ajirkot Rural
Municipality in the north, and Bhimsenthapa Rural Municipality in the south (Source:
https://barpaksulikotmun.gov.np/).
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Figure: 1. Map of Barpak Sulikot RM (https://barpaksulikotmun.gov.np/resource-maps)

The total area of Barpak Sulikot Rural Municipality is 200.63 square kilometres. The municipality is divided
into eight wards. The ward numbers from 1 to 4 are a high potential for MAPs and NTFP resources. The
municipality comprises 5,830 Households, with a total population of 25,399, where 11,113 are males, and 14,286
are females. The major castes are Gurung, Ghale, Baram, Brahmin, Chhetri, Tamang, Newar, Dalit, Magar,
Muslim etc. The forest Area in the municipality is 11900 hectares (119,000,000 square meters). There are 56
community forests with a total area of 4481.4 3 ha., including 7337 households in community forests and 41,861
benefitted population. The area of government- forest area is 7418.57 ha. There are two private forests covering
an area of 1.7 hectares. The concerned sub-Divisions office’s working areas are Barpak Sub-Division for Barpak
Sulikot RM 1,2,4 and 5 and Gyampesal Sub-Division for Barpak Sulikot RM 3,6,7 and 8. The climate of Barpak
Sulikot RM varies from sub-tropical to Cool temperate. The maximum temperature is around 30 to 32° Centigrade,
and the minimum temperature is below 10° Centigrade (Source: https://barpaksulikotmun.gov.np/).

Methodology

For the resource assessment of the NTFPs and MAPs, the NTFPs Resource Assessment Directory, 2069,
published by the Department of Forests, and the procedures outlined by Leaman and Cunningham (2008) were
followed. The consultation was conducted with experts in the field and practitioners working in the area of
collective institutional development in the NTFP and MAP sectors. The sampling and size of the sampling plot is
shown in Table 1.
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Table 1Sample Plot Size of NTFPs/MAPs

S.N. | Details (Characteristics) | Size Size of sampling plot
1 Tree NTFPs/MAPs DBH more than 10 cm 100 sg. m.

2 Shrub NTFPs/MAPs 1 to 3 mtall, many seedlings from 1 main rhizome. | 25 sg. m.

3 Herbal NTFPs/MAPs Less than 1 m tall 4.sg. m.

Sampling intensity or sampling rate means estimating the sampling area out of the total forest area (Table 2).

Table 2 Sampling Intensity of NTFPs/MAPs

Forest Area Tree (%) | Shrub (%) | Herb (%0)
Lessthan 100 ha | 1 0.5 0.05-0.1
100 — 500 ha 0.5 0.5 0.05
More than 500 ha | 0.1t0 0.5 | 0.1 0.01

For primary data, a total of nine out of 56 Community Forests (CFs) were selected for the inventory, and
surveyed with the sampling plots of 10m x10m. The shrubs were investigated with sampling plots of Smx5m.

Table 3 Sampled plots and Community Forests Barpak Sulikot Rural Municipality

Ward No. | Community Forests (CF) | Plots | Ward No. | Community Forests (CF) Plots
1 Darchedada CF 2 1 Ragar CF 2
1 Ratang Pakha CF 3 1&2 Mahila Hinchung Jagarad CF | 6
3 Gaurikhola CF 3 3 Dande patal CF 5
4 Tarevir adheripakha CF 4 4 Jwala Namuna CF 3
4 Chandramala CF 4
Total 3/8 9/56 30

For secondary data, policy papers, legal frameworks, guidelines, and procedures, past reports, and learning
outcomes from other interventions were reviewed and analysed.

Data Analysis

The frequency, relative frequency, density, and relative density (see Zobel D. B. et al., 1987) and then method
of stock quantification of herbal and shrub categories were analysed following Leaman and Cunningham (2008).
For potential enterprise selection, matrix preferences ranking criteria were developed (see Table 4) following
Danekhu et al. (2018), and an appropriate score was given during the interaction with concerned stakeholders.

Table 4 Matrix preferences ranking criteria

Criteria Scale/Value
1 2 3

Estimated Stock Below 1000 kg 5000-1000 Above 5000

Royalty Income Below NRs 10,000 10,000 - 50,000 Above 100,000

Market Demand Low Moderate High

Value Addition Needs more tech- Needs more finance and Quickly started with low finance
nology training and training

Enterprises Develo-  Needs more tech- Needs more finance and Quickly started with low finance

pment nology training and training

The focus group discussions and interaction notes were reviewed and translated into English. The information
was organised, structured, and categorised according to themes and sub-themes. The information was analysed
manually by logical narrative analysis using colour codes and presented in the research.
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3 Results

3.1 Status of Community Forest-based NTFP Resources
3.1.1 Species recorded within the Quadrat

After consultation with the traders and local farmers, the lower four wards i.e., wards no. 5, 6, 7 and 8 were found
to have very fewer potential areas for medicinal plants, so we carried out our study in the 1, 2, 3 and 4 wards of
Barpak Sulikot Rural Municipality. Out of 56 community forests, sampling for the resource assessment was con-
ducted in 9 community forests. However, this study records all the NTFPs/MAPs that were observed in the route
while travelling for the inventory. A total of 74 valuable species of NTFPs/MAPs were in the survey (See Annex
1).

3.1.2 Frequency, Density and Stock Quantification

A total of 30 quadrats, each of 25 square meters, were laid in the surveyed wards. The population parameters
in terms of frequency and density are analysed. For instance, the frequency of Cinnamom tamala is 39.29 means
during the sample plots, it was recorded in more than one-third of the plots. Similarly, the density of Cinnamom
tamala of 17.63 means it is estimated that 17.63 plants are found per hectare in this municipality.

For the estimation of total stock in the municipality, measurement of average frequency, measurement of
average density, potential area calculation, estimation of plant numbers (average density x potential area, produ-
ction per plant (varies on Species. for example, 0.5 Kilogram (kg) per Chutro plant; and 1.0 KG per Lokta plant),
estimated stock (estimated plant numbers X production per plant per Kg) and sustainable harvesting (50% for
fruits, flowers and seeds; 25% for bark and 20% for roots and rhizomes) are taken into consideration. Out of 75
observed species and 18 sampled species, 14 NTFPs/MAPs are estimated to have over one-ton annual harvestable
growth quantity. The highest annual harvestable growth quantity is Girardinia diversifolia (Allo) with 8,775 KG,
followed by Urtica dioca (Sisnoo), with 5,400 KG (see Table 5).
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Table 5 Annual Stock and Harvestable Growth Quantity

Annual Har-
vestable
Total | Avai Annual | Annual | Growth Quan-
Stock Growth | tity
S Scientific Name areaof | lable KG/H Total Growt Rate Qu-
N CFs Area a Stock h Rate Quan- Growt | an-
0,
(Ha) | (Ha) (%0) tity hRate | tity
(%) (KG
)
1 Girardinia diversifolia ;1481'4 300 65 82500'0 50 36250'0 90 8775
2 o 44814 | 100 | 120 | 120000 g, 6000.00 | 90 5400
Urtica dioca 3 0
3 | Rubia manjith ;‘481'4 300 | 45 33500'0 60 810000 | 55 4455
4 Daphne spp. ;1481'4 900 75 87500'0 13 8775.00 | 75 4338
> | Berberis aristata ;‘481'4 200 | 45 9000.00 | 80 720000 | 60 4320
6 | swertia chirayita g481'4 300 |32 9600.00 | 50 4800.00 | 70 3360
! Cinnamom tamala 3481'4 300 35 30500'0 33 3465.00 | 75 2599
8 | Nephrolepis cordifolia S84 300 | 35 2050001 40 420000 | 60 2520
9 | Lycopodium species SO 300 | 27 810000 | 55 4455.00 | 55 2450
10 Rhododendron species 3481'4 130 35 4550.00 | 100 4550.00 | 50 2275
111 Moringa Oleifera g481'4 130 |70 910000 | 33 3003.00 | 75 2252
120 44814 | 130 | 40 5200.00 | 70 3640.00 | 50 1820
Dioscorea spp. 3
13| Anaphalis spp. S84 200 |25 5000.00 | 50 2500.00 | 60 1500
141 paris Polyphylla S84 100 |52 520000 | 33 171600 | 70 1201
15| Herpetospermum pedunculo- S84 1130 | 50 6500.00 | 50 3250.00 | 30 975
42814
16 | Zanthoxylum armatum 3 200 32 6400.00 | 17 1088.00 | 80 870
42814
17 | pyitanthus emblica ; 50 |60 300000 | 70 210000 | 40 840
18 | Asparagus racemosus S84 1130 | 25 3250.00 | 40 130000 | 60 780
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The estimated royalty collection from the sampled species, based on the current Royalty Rate (Nepal Gazette,

2015), is to be Nepalese Rupees 456,248 (Table 6).

Table 6 Royalty Estimation (based on current Royalty Rate)

SN | Scientific Name Local Name érr]g\lljv?:] Qual-rl]z;:\;e(s}t(%))le gg}[/ealty Royalty

1 Lycopodium species Nagbeli 2450 50 122500

2 | paris Polyphylla Satuwa 1201 40 48040

3 Swertia chirayita Chiraito 3360 15 50400

4 Moringa Oleifera Setak Chini 2252 15 33780

5 Dioscorea spp. Vyakur 1820 15 27300

6 | Berberis aristate Chutro 4320 8 34560

7| zanthoxylum armatum Timur 870 8 6960

8 Cinnamom tamala Dalchini 2599 7 18193

9 | Girardinia diversifolia Allo 8775 5 43875

10 | Rubia manjith Majitho 4455 5 22275

11 | Daphne spp. Lokta 4338 5 21690

12 | Asparagus racemosus Kurilo 780 5 3900

13 | Nephrolepis cordifolia Pani Amala 2520 3 7560

14 | Herpetospermum pedunculosum | Ban Karela 975 3 2925

15 | Rhododendron species Gurans Flower | 2275 2 4550

16 | Urtica dioca Sisnoo 5400 1 5400

17 | Anaphalis spp. Bukiful 1500 1 1500

18 | Phyllanthus emblica Amala 840 1 840
Total 456,248

Local uses of sampled NTFP/MAP species

Most species were used for edible purposes by the local communities at the household level. For example,
Phyllanthus emblica was used for fruits and pickles, Zanthoxylum armatum for pickles, Urtica dioca, Dioscorea
species and Asparagus racemous for vegetables, Cinnamom tamala for spice. Likewise, Swertia chirayita was
used for medicinal use, flowers of Rhododendron species for removal of fish bones stocked while eating, and
Girardinia diversifolia for making tieing ropes (Daamlo) for animals. Some villagers identified and traded Daphne
species and Paris Polyphylla in the past. Other species like Herpetospermum pedunculosum, Nephrolepis
cordifolia, and Berberis aristate were edible by herders. However, species such as Lycopodium species, Rubia
manjith, Moringa Oleifera, and Anaphalis species were not used at all in the municipality.

3.2 Status of Human Resources and Technology for Community Forest-based NTFP/MAP Enterprises

Professional human resources and efficient technologies are major parts required for enterprise development
and its successful running. Most CFUGs of the municipality had few professional and experienced human
resources in the fields related to enterprise management and the business sector at the community level. Traditional
skills and technologies such as bamboo-based crafts making and pickle making were found at the local level. Major
ethnic groups such as Gurung, Ghale, Baram, Tamang, Newar, Dalit, Magar and pro-poor people are still working
as labours, and only a few numbers of people have been involved as skilled manpower at the local level. The
information regarding human resources and technology can be summarised as:

Human Resources: Very few skilled and knowledgeable people exist, easily available for required manpower.

Technology: No new technologies at the community level; traditional technology is available.
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3.3 Status of Financial Resources for the establishment of Community Forest-based NTFP/MAP
Enterprises

A common understanding was developed as well as financial commitment was acquired from Barpak Sulikot
Rural Municipality to purchase machinery required for the community forest-based micro-enterprise in terms of
donations from the municipal annual budget. FECOFUN, GFN and CIPRED committed the technical support in
training the human resources and use of technology. The other required fund was to be identified making a tentative
financial resources management plan prepared among the CFUGs. The other required fund sources were to be
managed from the support agencies as donations or raised through the proposed CFUG enterprise cooperative.

3.4 Market Centers for Community Forest-based NTFP/MAP products

The market is one of the major parts of successful enterprise development. In the study areas, major market
centres were identified through interaction with concerned stakeholders, forest-based market agents and
entrepreneurs along with field observations. Basically, the community forest-based enterprises were found to be
more focused on the local markets like Ghyampesal and Deurali, district headquarters, provincial capitals like
Pokhara and Hetauda, and even the central capital Kathmandu.

After the interaction with concerned stakeholders, with reference to matrix preferences ranking criteria (in
Table 4), a list of the top ten potential enterprises/value addition is categorised (see below Table 7).

Table 7 Potential Community Forestry-based NTFP/MAP Enterprises

SN | Scientific Name tist;lma ﬁ]%?nltg E/Iear;git d x;.l_ue sEer;te[r)Fe)zCe- ;I;%tﬁg
Stock dition lopment

1 Lycopodium species 3 3 2 2 10
2 Moringa Oleifera 3 2 2 2 9
3 Cinnamom tamala 3 2 2 2 9
4 Swertia chirayita 3 3 2 1 9
> Girardinia diversifolia 3 2 1 2 8
6 Paris Polyphylla 2 2 2 8
7 Dioscorea spp. 2 2 2 2 8
8 Berberis aristata 3 2 2 1 8
9 Daphne spp. 8 2 1 2 8
10 | urtica dioca 3 1 1 2 8
11 | Rubia manjith 3 2 2 1 7
12 Anaphalis spp. 2 1 2 2 7
13 | Rhododendron species 3 1 2 1 7
14 Asparagus racemosus 1 1 2 2 6
15 Phyllanthus emblica 1 1 2 2 6
16 | Zanthoxylum armatum 1 1 2 2 6
17 | Herpetospermum pedunculosum | 1 2 2 6
18 | Nephrolepis cordifolia 3 1 1 1 6

In addition, for marketing of community forest-based NTFP/MAP products, Barpak Sulikot Rural Municipality
agreed to run a Gift House (Kosheli Ghar) in the municipal office and such products may be promoted through
installs of different agroforestry carnivals/festivals.
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3.5 Modality of Community Forest-based NTFP Enterprise Operating

A new cooperative act was enacted in 2017, and all seven provinces of the country and the local governments
are passing their Cooperative Acts. These legal provisions and activities indicate the importance of cooperative
sectors in the social and economic development of the whole nation. The government of Nepal emphasizes basic
knowledge of cooperatives in the school-level curriculum. It helps establish cooperative schools or faculty or
college (schools of cooperatives) under the Universities Act 2017. Other provisions are too cooperative formation,
including accreditation of cooperatives institutions running academic programs of cooperatives. In 20018 and
2019, new cooperative acts and regulations were enacted. The new constitution has decentralized and delegated
the authority to the Local and Provincial governments to promulgate the necessary laws and actions. The provincial
and local governments can promulgate and implement the collaborative law. According to the cooperative act
2017, cooperatives can operate forest-based enterprises.

The model of community forest-based enterprises operation was finalized through the interactions with
concerned stakeholders and CFUGs representatives with experience in community forest-based NTFP/MAP
enterprises. The model should be managed by remaining within the principles of cooperatives. Basically, the
enterprise should follow the 4 Ps (public, private, poor and partnership approach) principles. Most CFUGs have
made plans to form a managerial executive body with staff who will work on a daily basis with some authority
and efficient operation of enterprises. In this modality, the financial share will be distributed to involved CFUGSs
and interested private sectors as well as to the pro-poor groups. The share of the pro-poor groups will be provided
to the CFUGs themselves or from other support agencies. The modality of the enterprises operating in the project
area is recommended as:

Cooperative modality and share distribution to surrounding CFUGs, formation of separate
enterprise operational body with authorized.

4 Conclusion

A total of 74 NTFPs/MAPs were represented within the laid 30 quadrats. The total harvestable stock (per year)
was analysed for commonly available species that occurred in the quadrats. Out of 74 observed species and 18
sampled species, seven NTFPs/MAPs have over one-ton annual harvestable growth quantity. The highest annual
harvestable growth quantity is of Girardinia diversifolia (Allo) with 10,569 KG, followed by Nephrolepis
cordifolia (Pani Amala) with 7,289 KG, Lycopodium species (Nagbeli) with 2,078 KG, Cinnamom tamala
(Dalchini) with 1,955 KG, Rubia manjith (Majitho) with 1,554 KG, Berberis aristate (Chutro) with 1,499 KG, and
Swertia chirayita (Chiraito) with 1,227 KG. Through sustainable harvesting, the revenue of Nepalese Rupees
250,000 is estimated only from the NTFPs/MAPs sector from the forests of Barpak Sulikot RM.

Based on the findings of the study and interaction with the concerned stakeholders, the top ten potential
community forest-based NTFP enterprises with high annual harvestable stock and market particularly Lycopodium
species, Moringa Oleifera, Cinnamom tamala, Swertia chirayita, Girardinia diversifolia, Paris polyphylla,
Dioscorea spp., Berberis aristata, Daphne species and Urtica dioca should be prioritized in cooperative modality
(Table 7).

The centralized bureaucracy governs forest resources owned and managed by local community groups and
individual households. Multiple ownership provisions of forest resources and centralized bureaucratic authority
have created a complex enterprise policy environment or legal systems within the forest sector in Nepal. This is
due to unclear policy provisions, contradictions between different policy regimes, and differences between policy
provisions and practices at the local level.

Enterprise development policies favor big businesses and the global corporate sector, undermining small-scale
enterprises managed by rural communities. However, a comprehensive policy analysis of this sector is not
available in Nepal. Such an analysis could help change policy provisions and practices at various levels, so small-
scale enterprise promotion becomes a mainstream development program.
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Annex 1 Listed NTFPs/MAPs within the municipality

SN | Nepali Name Scientific Name Family Part Major Uses
Used
1 Allo Girardinia diversifolia Urticaceae Bark For Clothes
2 Amala Phyllanthus emblica
3 Argeli Edgeworthia gardener Thymelaceae Bark For Paper
4 Aconitum heterophyllum Ranunculaceae | Roots, Medicine
Atis Rhizome
5 Bajradanti Potentilla fulgens Rosaceae
6 Bajure jara
7 Ban Aalu
(Mani  Maal-
khera)
8 Ban Besar/Ban | Curcuma zedoaria
Haledo/ Kachur
9 Ban Jira Centratherum anthelminticum Asteraceae
10 | Ban Karela Herpetospermum pedunculosum Cucurbitaceae
11 | Ban Lasun Allium wallichii Amaryllidaceae
12 | Ban mula Dipsacus inermis Dipsacaceae
13 | Ban Pyaj Allium sp. Amaryllidaceae
14 | Betlauri Roscoea purpurea
15 | Bhutkesh Selinum tenuifolium Apiaceae
16 Aconitum spicatum Ranunculaceae Root, Medicine
Flower,
Bish Leaves
17 | Bishfej Polypodium vulgare Polypodioideae
18 | Bojho Acorus calamus Araceae Rhizome | Essential Oil, Me-
dicine
19 | Bukiful Anaphalis spp., Gnaphalium spp. Asteraceae
20 | Chiraito Swertia chirayita Gentianaceae Whole Medicine
plant
21 | Chutro Berberis aristata Berberidaceae Bark Dye, Medicine
22 | Dalchini/Sin- Cinnamom tamala Lauraceae Bark, Spice
kauli Leaves
23 | Dalechuk Hippophae spp. Elaeagnaceae
24 Boehmeria rugulosa Urticaceae Bark For making Theki,
Dar Dargitthi Incense
Dhasingre/Pat- | Gaultheria fragrantissima Ericaceae Leaves Essential oil
25 | pate/Machhino
Dhupiko paat Juniperus species Cupressaceae Leaves Essential Oil, In-
26 and seed | cense, Medicine
27 | Eklebir Lobelia pyramidalis
Godtapre /| Centella asiatica Apiaceae Leaves Medicine
28 | Bhrami
29 | Gucchi Chyau Morchella spp.
Gurans Chimal | Rhododendron sp Ericaceae Flower Decoration, Medi-
30 | flower cine
Gurjo Lahara / | Tinospora sinensis, T. cordifolia
31 | Guduchi
32 | Halhale Rumex nepalensis Polygonaceae Rhizome | Medicine
33 | IndraJau Holarrhena pubescens
34 | Jamane Mandro | Mahonia napaulensis
Nardostachys grandiflora Caprifoliaceae Rhizome | Essential oil, Me-
35 | Jatamansi dicine
36 | Jhyau Lichen
37 | Kafal Myrica esculenta Myricaceae Bark Colour
38 | Kaladana
39 | Kaulo/Pawan Persea duthiei, P.odoratissima
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40 | Kurilo/Satavari | Asparagus racemosus Liliaceae Roots Edible, Medicine
41 | Kutki Neopicrorhiza scrophulariifolia
42 | Laghupatra Podophyllum hexandrum
43 | Lokta Daphne spp. Thymelaeaceae | Bark For Paper
44 | Loth salla Taxus wallichiana Taxaceae
Majitho Rubia manjith Rubiaceae Roots Dye, Medicine
45 and Stem
46 | Musli (kalo) Curculigo orchioides
47 | Musli (Seto) Chlorophytum spp.
48 | Nagbeli Lycopodium species
49 | Nageshwor Mesua ferrea
50 | Nigalo
Nirmansi/Nir- | Delphinium denudatum
51 | bishi
52 | Okhar fal Juglans regia Juglandaceae Fruit Edible, Medicine
Padam- Rheum austral Rhizome, stem Edible, Medicine
53 | chaal/Amalved
54 | Paiyu Prunus cerasoides
55 | Pakhanved Bergenia ciliate Saxifrgaceae Rhizome | Medicine
56 | Pani Amala Nephrolepis cordifolia
57 | Pipla Piper longum Piperaceae Fruit Medicine
58 | Sajiwan Jatropha curcas
59 | Salla Khoto Pinus Species
Sarpagandh /| Rauwolfia serpentina
60 | Chandmaruwa
61 | Satuwa Paris Polyphylla
Setak Chini | Moringa Oleifera / Smilax spp.
62 | (Khiraula)
63 | Silajit Rock exudate/Asphaltum
64 | Siltimur Lindera neesiana
Urtica dioica Urticaceae Young Medicine, Vegeta-
65 | Sisnoo leaves ble
66 | Somlata Ephedra gerardiana
67 | Sugandhwaal Valeriana jatamansi
Sunakhari, Orchids Orchidaeceae
Gamadol,  Ji-
banti, Sun-
68 | gabha
69 | Tatelo Ful Oroxylum indicum Bigoniaceae Bark Medicine
Thigure/Thin- Tsuga Dumosa
70 | gre Salla
Timur Zanthoxylum armatum Rutaceae Fruit Essential Oil, Me-
71 dicine, Spice
Artemisia indica Asteracea Leaves Essential oil, me-
72 | Titepati dicine
73 | Tukiful Taraxacum officinale Asteraceae Fruit Medicine
Vyakur, Banta- | Dioscorea bulbifera, Dioscoreaceae Rhizome | Edible
74 | rul, Kukurtarul | Dioscorea deltoidei
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Abstract: With the main aim of researching innovative potential in European countries, in this paper the first
steps of a dissertation project are presented. Firstly, indicators of countries ’/regions’ innovative potential are
discussed and identified. Secondly, individual/cultural characteristics influencing innovative potential together
with managerial characteristics influencing innovative potential are presented. Both aspects are introduced with
insights from literature and in a last step combined in a statistical analysis, where the correlation between the
innovation index of European countries and certain groupings/predictor is clarified.
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1 Introduction

The background of this contribution is the planned dissertation project about “Innovative Potential of SMEs in
South Bohemia and Upper Austria — A Cultural and Economical Comparison with Relevance for Cross-Border
Cooperations”, which aims to analyse and compare the innovative potential (of SMES) in South Bohemia and
Upper Austria, in order to gain a better understanding of factors fostering innovation. European communities are
challenged to cope with political and economic crisis, increasing the pressure to constantly innovate and cooperate
more closely. The pace of coping with difficulties and overcoming obstacles is closely connected with a regions’
potential to innovate. Gaining insight into the respective (SMEs’) innovative potential, it will be possible to discuss
how cross-border cooperations could contribute to fostering innovations and to enhancing entrepreneurial spirit.
In the context of cross-border cooperations, the role of cultural diversity as a potential trigger for innovation will
be analysed.

However, in this paper, with the main aim of researching innovative potential in European countries, the first
steps of the above-mentioned dissertation project are presented. Firstly, indicators of countries’/regions’ innovative
potential are discussed and identified. Secondly, individual/cultural characteristics influencing innovative potential
together with managerial characteristics influencing innovative potential are presented. Both aspects are
introduced with insights from literature and in a last step combined in a statistical analysis, where the correlation
between the innovation index of European countries and certain groupings/predictor is clarified.

2 Aim and Methods

Initial research questions for the dissertation project were the following:

RQ1: How can the innovative potential of SMEs in South Bohemia and Upper Austria be characterized?
RQla: What are indicators of the countries’/regions’ innovative potential? (economical)

RQ1b: What are SMEs’ organizational characteristics fostering their innovative potential? (organizational)
RQ1c: What are individual/cultural characteristics influencing innovative potential? (individual)

RQ1d: What are the differences in innovative potential of SMEs when comparing South Bohemia and Upper
Austria along economical, organizational and individual indicators?

In this contribution, a focus will be put on RQla, describing economical indicators of countries’/regions’
innovative potential and RQ1c, analyzing individual/cultural characteristics influencing innovative potential,
including insights from managerial role in innovations. Both research questions will be introduced with insights

Mayg. Sophie Wiesinger, Economics and Management, e-mail: wiesis00@ef.jcu.cz
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from literature and are combined in a statistical analysis, where “RQ?2: Is there a correlation between the innovation
index of European countries an certain groupings/predictors?” will be clarified.

At this point, the contribution will remain on a European level. Later on, existing economic and cultural
indicators will be used for calculating and comparing the two regions’ (or countries’) innovative potentials. A
choice of adequate statistic methods of multidimensional scaling might be applied for this purpose. Not being part
of this paper, but of the ongoing dissertation project, is the following research strategy: To receive a profound
picture of “innovative potential” in South Bohemia and Upper Austria, a mixed methods strategy, the “sequential
explanatory design” (Creswell 2018) will be applied. After the collection and analysis of quantitative data,
qualitative results will assist in explaining and interpreting the findings of the quantitative study. By a quantitative
questionnaire, organizational and individual innovative potential will be accessed by a number of around 100
SMEs in total (RQ1b & RQ1c). For solving RQ1c, existing data from cultural dimension research will be added.
Given the fact that economic and cultural indicators are available mostly on a country-level, rather than on a
regional level, findings will be double-checked and interpreted based on qualitative in-depth interviews with 10
representatives of innovative SMEs per region (in total 20).

RQ1a: What are indicators of the countries’/regions’ innovative potential? (economical)

In this paper, RQla will be discussed by literature review, identifying economical indicators of a
country’s/region’s innovative potential. Later in the dissertation project, existing economic indicators for
innovativeness are retrieved from statistical databases like Eurostat and calculated with multi-scaling methods.

RQ1c: What are individual/cultural characteristics influencing innovative potential? (individual)

In this paper, RQ1c will be discussed by literature review, identifying individual/cultural characteristics
influencing innovative potential (e.g. “risk taking”, “attitude to self-employment”, “competitiveness”). Cultural
dimensions with relevance for innovation research are retrieved from the respective sources like e. g. Hofstede
(2023). Part of the discussion will be insights of managerial contributions to innovativeness. Some of the identified
characteristics will be used in solving RQ2, which seeks for a correlation between the European innovation index

and certain groupings/predictors.

RQ2: Is there a correlation between the innovation index of European countries and certain
groupings/predictors?

In this paper, initial findings from the correlation between the innovation index (European Innovation
Scoreboard, by the European Comission 2022) and certain groupings/predictors will be presented. As predictors,
the following data has been used:

EU Membership (yes/no)

UN Geoscheme (UNSD 2023; Northern, Western, Southern, Eastern)
Eurozone (Euro yes/no)

EU-member before 2004/after (yes/no)

Communist History (yes/no)

Average Age Population (CIA World Factbook 2023)
Corruption Perception Index (CPI 2022)

Cultural Index: PD (Hofstede 2023)

Cultural Index: IDV (Hofstede 2023)

Cultural Index: UA (Hofstede 2023)

Cultural Index: MAS (Hofstede 2023)

Cultural Index: IND (Hofstede 2023)

Cultural Index: TIME (Hofstede 2023)

GDP (PPP, US$ million) (IMF 2022)

Global Competitiveness Ranking (IMD 2023)

Political Stability (World Bank 2022)

Number of Women per 100 men (CIA World Factbook 2023)

In order to create a connection to RQ1, cultural indeces by Hofstede (2019) like PD (power distance), IDV
(Individualism), UA (Uncertainty Avoidance), MAS (Masculinity), IND (Indulgance), TIME (Long-Term) were
included. Other groupings were included with reference to the different situation in which Austria and the Czech
Republic find themselves (Communist History, Eurozone).
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3 Literature Analysis
As a starting point, an insight into literature, answering RQZ1a will be given.
RQ1a: What are indicators of the countries’/regions’ innovative potential?

The main contribution of the planned dissertation project (Wiesinger et al. 2019) will be to analyse and compare
the innovative potential of SMEs in South Bohemia and Upper Austria, to gain a better understanding of factors
fostering innovation in the two different countries, specializing on SMEs. For grasping and comparing innovative
potential of SMEs in two distinct regions, economical (e.g. Eurobarometer), organizational (e.g. Bakovi et al.
2013) and cultural /individual aspects (e.g. Didero et al. 2008, Herbig & Miller 1992) will be taken into
consideration in the dissertation project. However, a special challenge will be to truly measure the innovation
potential of companies, since a multidimensional view of the company performance would be needed. Defining a
set of indicators to measure innovation potential will be difficult, as already mentioned by Gotsch & Hipp (2012),
and has to be solved in this project. SMEs obtain a special role when it comes to innovation. Global
competitiveness constantly forces them to be competitive and to innovate (O’Dwyer & Gilmore 2019, Corsi
&Prencipe 2018). Due to different economic conditions in different regions of Europe, their ability to innovate
might differ. In general, certain organizational aspects foster or hinder innovations, like organizational climate or
a culture of creativity and learning (Storey et al. 2016).

Thus, as a starting point, general indicators of countries’/regions’ innovative potential were identified. When
discussing innovative potential of countries from an economical view, international organizations such as the
World Intellectual Property Organization (WIPO 2023), the World Bank (2023), the Global Innovation Index
(2023) and the European Innovation Scoreboard (European Commission 2023) are key sources for detecting
appropriate indicators. In this paper, the following key indicators of a country’s innovative potential are
chosen:Research and development (R&D) spending: Studies like Balsalobre-Lorente et al. (2021) have
demonstrated that countries with greater R&D expenditure typically exhibit more innovativeness (UNESCO
Institute for Statistics 2023). Further indicators identified by different authors are the number of patents and
trademarks (OECD 2004), education (Valinurova et al 2022), venture capital investment (Greenwood et al. 2022),
global competitiveness (IMD 2023), as well as the number of scientific publications and start-up activity.

RQ1c: What are individual/cultural characteristics influencing innovative potential?

In this paper, it is asked, which individual/cultural characteristics (Kraus et al. 2019) influence innovative
potential. Part of the discussion will be insights of managerial contributions to innovativeness. Some of the
identified characteristics will be used in solving RQ2, which seeks for a correlation between the European
innovation index and certain groupings/predictors.

Having a closer look at individual characteristics, which influence innovative potential, literature clearly points
at characteristics like openness to new experiences, less conventional and less conscientious, more self-confident,
self-accepting, driven, ambitious, dominant, hostile, and impulsive (cf. Feist 1998). Other sources (HBR 2023)
name characteristics like an opportunistic mindset, which helps them identify gaps in the market, formal education
or training, for identifying opportunities, proactivity and a high degree of persistence, a healthy dose of prudence
and social capital (p.1).

When discussing relevant influence factors on innovation behaviour of SMEs, the Flash Eurobarometer (e.g.
2012, 2017) provides insight to the behaviour of employees. One could for example have a look at peoples’
attitudes towards employment. In the 2012 survey, 60% of the Czech respondents preferred employment over self-
employment, and 55% of the Austrian respondents. There is no significant majority preferring self-employment in
neither of the countries, pointing at the importance of having a “safe job” instead of a riskier self-employed
situation. However, empirical data suggests that an entrepreneurial climate in a region has a positive impact on
economic growth (Beugelsdijk 2007).

Having gained these insights, with the aim of comparing the Czech and the Austrian innovation culture at a
later step, it is relevant to include general cultural characteristics influencing innovative potential. Herbig &
Dunphy (1998) presented an overview of previous studies’ conclusions on cultural influence on innovations:
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Table 1 Previous Studies’ Conclusions on Cultural Influences on Innovation

Table 1: Previous Studies’ Conclusions on Cultural Influences on

Cultural Traits

Affects on Innovation

Barnett (1953)
Higher Individualism

Higher Innovation Capacity

Rothwell and Wissema (1986)
Willingness to Take Risks
Readiness to Accept Change
Long-Term Orientation

Higher Innovation Capacity

Hofstede (1984): Shane (1992)
High Individualism
Low on Power/Status/Hierarchy
Hofstede (1980)
Weak Uncertainty Avoidance
Haiss, 1990; Schneider, 1989; Hofstede, 1980
Masculine versus Feminine

Higher Innovation Capacity

Higher Entrepreneurship

Innovation Differences

Beteille (1977)
Political Democracy, Capitalism
Competition and Individualism
Mokyr (1991)
Openness to New Information
Willingness to Bear Risks
Religion
Value of Education to a Society

Related Variables

Higher Innovation Capacity

Herbig and Miller (1991)
Individualism
Low Power Distance
Homogeneous Society

Higher Radical Innovalions
Higher Radical Innovations
More Lower Order

Innovations

Twaalfhoven and Hattari (1982)
Collectivist Higher Process

Less Radical Innovations

Chol Lee (1990)
Early Adapters. Higher Innovation Capacity
High Education Levels
Low Levels of Cenfralised Government,
A Positive Attitude Towards Science
Frequent Travel.

Source: Herbig & Dunphy (1998), p. 17

As already mentioned in Wiesinger et al. (2019), Herbig and Dunphy (1998) attribute higher innovation
capabilities to certain cultural dimensions like higher individualism, willingness to take risks, low power distance,
long-term orientation, having a high potential for improvisation, a low degree of uncertainty avoidance, etc. (as
cited by Didero et al 2008).

Wiesinger et al. (2019) furthermore mention, that there could be searched for data, which indicated the degree
of encouragement of creativity and entrepreneurial thinking in education systems (c.f. Marinkovic 2015). As
another example, in Czech Republic, clear structures are less appreciated, whereas improvisation is of high cultural
acceptance and value, according to Schroll-Machl and Novy (p. 41). Wiesinger et al. (2019) point out that this
aspect is especially interesting when having a look at the difference in Hofstede’s power distance (A=11, CZ=57,
see Figure 1). The relatively high power distance for the Czech Republic might be partly explained by the former
political system and its hierarchical structures and may obviously lead to a high potential for improvisation and
aversion to structures at the same time. When coming back to Herbig and Dunphy (1998), neither the Czech nor
the Austrians are typical innovation cultures, having a rather low individualism rate and a rather high uncertainy
avoidance. RQ2 includes all the Hofstede dimensions and the statistical analysis will show, which of the
dimensions correlates with innovation the most.

Figure 1 Hofstede’s cultural dimensions compared for CZ and A

Czech Republic x

79
70 74 0o
57 55 58 57 60

29
1 I
|
Power Individualism Masculinity Uncertainty Long Term Indulgence
Distance Avoidance Orientation

Source: https://www.hofstede-insights.com/country-comparison/austria,czech-republic/
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Influence of Managers on Innovations

The innovative potential of companies, SMEs, or countries is among other factors connected to personal
characteristics, as explained above. The role of managers in innovations is not neglectable (Wiesinger & Rolinek
2022). In their paper, Wiesinger & Rolinek point out several hindering and supporting factors for successful
innovation management, with considerations about the special role of SME managers in innovations. One of the
main insights of the research was that especially personal characteristics of managers, besides a fostering context
and business culture, seem to foster innovations. The literature overview concluded the following points (p. 98):

(1) personal characteristics [of managers] play a more crucial role in the adoption of innovation than
demographic characteristics (Damanpour & Schneider, 2009).

(2) managers’ positive attitudes towards the field of innovation predict the intention to innovate and
organizational support for creativity and innovation is impactful (Massu et al., 2018).

(3) in highly successful organizations, innovators are found on all levels of the organization and
employees are trained in innovation (Tripathi, 2014).

(4) often not the top-management, but actors from the middle management are more involved with the
implementation of innovations (Birken et al., 2012).

(5) lowering perceived innovation barriers might be worth pursuing, as this was shown to be positively
associated with a firm’s innovation performance (Szambelan et al., 2020).

(6) that there is a difference between attitude to innovations and using an innovation. Managers are
recommended to create a “[...] context that fosters employees’ competence, autonomy, and
relatedness [...]” (Chiu, 2018, p. 233).

(7) that managerial dominance has no effect on the level of innovation; thus, other factors are needed to
promote innovation and ensure growth in small businesses (Harel et al., 2020).

(8) thatin professional organizations, special attention must be paid to the role of frontline professionals,
who are in control of radical innovations. Thus, the role of managers in these contexts differs when
it comes to implementing innovations (Radaelli et al., 2017).

(9) that levels and types of involvement of managers might need flexible adaption depending on the type
of the project (Kelley & Lee, 2010)

4 Results
RQ1a: What are indicators of the countries’/regions’ innovative potential?

This section introduced the planned dissertation project which aims to analyse and compare the innovative
potential of SMEs in South Bohemia and Upper Austria. The project will take into consideration economical,
organizational, and cultural/individual aspects to understand factors fostering innovation in the two different
countries. The challenge will be to truly measure the innovation potential of companies, and a set of indicators to
measure innovation potential needs to be defined. SMEs have a special role when it comes to innovation, and
certain organizational aspects foster or hinder innovation. In this paper, RQ1 can be answered by the identification
of key indicators of a country's innovative potential such as R&D spending, patents and trademarks, education,
venture capital investment, global competitiveness, as well as the number of scientific publications and start-up
activity.

RQ1c: What are individual/cultural characteristics influencing innovative potential?

This section discussed the characteristics that influence innovative potential and how managers contribute to
innovation. Individual characteristics such as openness to new experiences, less conventional and less
conscientiousness, more self-confident, self-accepting, driven, ambitious, dominant, hostile, and impulsive are
identified as important factors. Other sources identify characteristics like an opportunistic mindset, formal
education or training, proactivity, a high degree of persistence, a healthy dose of prudence, and social capital as
significant. Cultural dimensions like higher individualism, willingness to take risks, low power distance, long-term
orientation, having a high potential for improvisation, and a low degree of uncertainty avoidance are attributed to
higher innovation capabilities. The role of managers in innovations is crucial, with personal characteristics of
managers, a fostering context and business culture fostering innovations. Managers' positive attitudes towards
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innovation, organizational support for creativity and innovation, and an environment that fosters employees'
competence, autonomy, and relatedness are important factors that predict the intention to innovate.

RQ?2: Is there a correlation between the innovation index of European countries and certain groupings/pre-

dictors?

For resolving RQ2, data from all European countries from the mentioned sources was used to calculate the
correlation between the innovation index (European Innovation Scoreboard 2022) and the below named group-

ings/predictors.

EU Membership (yes/no)

UN Geoscheme (United Nations Statistics Division 2023; Northern, Western, Southern, Eastern)
Eurozone (Euro yes/no)

EU-member before 2004/after (yes/no)

Communist History (yes/no)

Average Age Population (CIA World Factbook 2023)
Corruption Perception Index (CPI 2022)

Cultural Index: PD (Hofstede 2023)

Cultural Index: IDV (Hofstede 2023)

Cultural Index: UA (Hofstede 2023)

Cultural Index: MAS (Hofstede 2023)

Cultural Index: IND (Hofstede 2023)

Cultural Index: TIME (Hofstede 2023)

GDP (PPP, US$ million) (IMF 2022)

Global Competitiveness Ranking (IMD 2023)
Political Stability (World Bank 2022)

o Number of Women per 100 men (CIA World Factbook 2023)

showed the following findings:

Figure 2 Heteroskedasticity

Source: own calculation, SPSS

F Test for Heteroskedasticitya’h’c

F df df2 Sig.

810 2 27 455

a. Dependent variable: Innovation Index

h. Tests the null hypothesis that the variance of the errors
does not depend on the values of the independent
variables.

A stepwise backwards regression identified the Corruption Perception Index (CPI), the cultural index of
Long-Term Orientation (TIME) and the cultural index of Individualism (IND) to be the most correlating charac-

teristics with the innovation index.
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Tests of Between-Subjects Effects

DependentVariahle: Innovation Index

Type lll Sum Fartial Eta
Source of Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model TEE* 12 064 40,514 <001 966
Intercept 002 1 002 1,332 264 073
communisthistory Joon 0 Joon
Elmemberbefore2004 000 0 . . . 000
UMgeoregions 028 4 007 4,408 013 509
ElUmembers 000 0 . . . 000
culturallndexUA 009 1 009 5,526 031 245
culturalindexMAS 011 1 011 7.004 016 294
culturallndexiND 017 1 017 10,587 005 384
culturallndexTIME 019 1 019 11,746 003 409
globalcompetitiveness 010 1 010 6,532 020 278
CPI 018 1 018 11,578 003 405
Errar 027 17 ooz
Total 8,399 30
Corrected Total 794 29

a. R Squared = 966 (Adjusted R Squared = ,942)

Source: own calculation, SPSS

5 Conclusion & Outlook
This paper has addressed three research questions pertaining to the innovative potential of countries and regions.

The first two questions focused on identifying indicators and cultural characteristics of innovation potential. Based
on a literature review, the study identified several key indicators, including R&D spending, patents and trademarks,
education, venture capital investment, global competitiveness, scientific publications, and start-up activity. These
indicators represent essential factors that contribute to the innovation potential of a country or region, and as such,
they can be used as benchmarks to assess and compare the innovation potential of different countries and regions.
As individual/cultural characteristics influencing innovation potential, openness to new experiences, less conven-
tional and less conscientiousness, more self-confident, self-accepting, driven, ambitious, dominant, hostile, and
impulsive were identified among other factors. Cultural dimensions like higher individualism, willingness to take
risks, low power distance, long-term orientation, having a high potential for improvisation, and a low degree of
uncertainty avoidance are attributed to higher innovation capabilities. In addition, the role of managers in innova-
tions is crucial and depending on their respective characteristics, which may or may not foster innovations.

The second research question explored the relationship between the innovation index of European countries and
various groupings/predictors. The study used data from multiple sources to calculate the correlation between the
innovation index (European Innovation Scoreboard 2022) and a range of groupings/predictors, including EU mem-
bership, UN Geoscheme, Eurozone, Communist history, average age population, corruption perception index
(CPI), cultural indices of Hofstede, GDP, global competitiveness ranking, political stability, and gender ratio. A
stepwise backwards regression analysis was conducted to identify the most strongly correlating characteristics
with the innovation index: The Corruption Perception Index (CPI), the cultural index of Long-Term Orientation
(TIME), and the cultural index of Individualism (IND).

Further research will be undertaken to resolve the remaining research questions of the planned dissertation project
and more details about the statistical model will be given in follow-up papers, respectively the conference presen-
tation.
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